Mozliwo$¢ dofinansowania

Change Management® Foundation v 3 - 2 398,50 PLN brutto
szkolenie z egzaminem na poziomie 1950,00 PLN netto
MINDSTREAM Foundation 114,21 PLN brutto/h

OD WIEDZY DO POTEGI

Numer ustugi 2025/12/01/181248/3183947 92,86 PLN netto/h

MINDSTREAM
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 21h

5 01.07.2026 do 03.07.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja
Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwoj

1. Liderzy i menedzerowie odpowiedzialni za wdrazanie zmian
organizacyjnych
2. Kierownicy projektéw i programoéw realizujgcych transformacje w
firmie
3. Cztonkowie zespotow projektowych pracujacych przy inicjatywach
zmianowych
4. HR Business Partnerzy oraz specjalisci dziatéw personalnych
wspierajacy zmiany kulturowe i strukturalne
5. Specjalisci ds. komunikacji wewnetrznej i employer brandingu
Grupa docelowa ustugi 6. Konsultanci i trenerzy wspierajacy organizacje w procesach
transformacji
7. Sponsorzy zmian i kadra zarzagdzajgca wyzszego szczebla
8. Osoby przygotowujace sie do roli Change Managera lub petnigce te
funkcje nieformalnie
9. Uczestnicy projektéw Agile, Lean lub transformacji cyfrowej, gdzie
zmiana jest integralnym elementem
10. Wszystkie osoby, ktére chcg lepiej rozumieé dynamike zmian i
rozwija¢ kompetencje w tym obszarze

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 30-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 21



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Zrozumienie psychologicznych reakcji jednostek na zmiane i ich wptywu na proces transformacji.
Poznanie kluczowych modeli i podej$¢ do zarzgdzania zmiana.

Zdobycie wiedzy na temat skutecznego angazowania interesariuszy w proces zmiany.

Nauczenie sie, jak planowania i prowadzenia komunikacji w sytuacjach zmian organizacyjnych.
Rozpoznawanie i zarzgdzanie oporem wobec zmiany na poziomie indywidualnym i zespotowym.
Zrozumienie wptywu kultury organizacyjnej na zmiane.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Zrozumienie zasad Change
Mangement.

Zwigkszenie kompetencji zarzadzania X . . .
Zdanie egzaminu miedzynarodowego Test teoretyczny z wynikiem

zmiang wspétpracy z interesariuszami. . .
Change Management Foundation v3 generowanym automatycznie

Nauczenie sig, jak planowania i
prowadzenia komunikacji w sytuacjach
zmian organizacyjnych.

Cel biznesowy

Szkolenie Change Management Foundation v3 koncentruje sie na zrozumieniu zjawiska zmiany w organizacjach oraz
skutecznych sposobach jej wdrazania. Uczestnicy poznajg psychologiczne i organizacyjne mechanizmy reakcji na
zmiane, uczac sie, jak rozpoznawac indywidualne postawy i potrzeby pracownikdédw w procesie transformacji. Program
obejmuje kluczowe modele zmiany — w tym cykl zmiany, model Kottera oraz podejscia systemowe — ktére stanowig
fundament do analizy sytuacji organizacyjnych. Szczegélny nacisk potozony jest na planowanie i prowadzenie
komunikacji w zmianie, zarzgdzanie oporem oraz angazowanie interesariuszy poprzez precyzyjne mapowanie ich
wptywu i nastawienia. Szkolenie porzadkuje réwniez wiedze z zakresu kultury organizacyjnej, rol i odpowiedzialnosci w
procesach zmian oraz sposobéw mierzenia skutecznosci dziatan zmianowych. Omawiane sg narzedzia i strategie, ktére
pomagajg przygotowac organizacje do zmiany, przeprowadzi¢ jg z uwzglednieniem ryzyk i barier, a nastepnie utrwalié¢
nowe sposoby dziatania.

Informacja:

Kazdy uczestnik, ktéry zdecyduje sie na zakup egzaminu Foundation, otrzymuje bezptatny dostep do e-booka ,Change
Management Study Guide”. Z podrecznika mozna korzystaé przez 12 miesiecy za posrednictwem platformy VitalSource.
Wersja papierowa podrecznika dostepna jest wytgcznie dla oséb, ktére zamdwig egzamin.

Efekt ustugi

Zwiekszenie skutecznos$ci prowadzenia projektéw wedtug miedzynarodowej i powrzechnej metodyki zarzagdzania zmiana.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Lepsze zarzadzanie zmiang - oszczedno$¢ kosztéw finansowych i pozafinansowych w organizacji. Wiekszy tad organizacyjny.



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje
Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw. uprawnienia
stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

TAK

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektow uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepisow prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje AGPMG International

Podmiot prowadzacy walidacje jest

Ni
zarejestrowany w BUR ¢

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Mindstream Sp. zoo

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Zmiana w kontekscie organizacyjnym

e Jak zarzadzanie zmiang przektada sie na realne korzysci biznesowe

e Co wptywa na to, czy zmiana zostanie wdrozona i utrwalona — poziomy adopcji

e Podejmowanie decyzji w Swiecie ztozonosci — model Cynefin w praktyce

e Zmiany planowane kontra zmiany, ktére ,dziejg sie same” — jak dziata¢ w obu przypadkach
¢ Myslenie systemowe — patrzenie szerzej na zaleznosci w organizacji

e Kultura organizacyjna jako sita wspierajaca lub blokujgca zmiane

¢ Analiza sit sprzyjajacych i blokujgcych - jak zdiagnozowa¢ punkt startu

e Wspotprojektowanie zmian z ludzmi, a nie ,dla ludzi”

¢ Model ADKAR jako ramy wspierania indywidualnych zmian



¢ Jak wyglada ewolucja zmian krok po kroku — nowoczesne podejscie etapowe
¢ Roézne strategie wdrazania zmiany — od tradycyjnych po zwinne

e Czym charakteryzuije sie skuteczny Change Manager

e Jak agile moze wspiera¢ proces zmian — elastyczno$é w praktyce

¢ Tworzenie strategii zmiany dopasowanej do konkretnego kontekstu

Psychologia zmiany - cztowiek w centrum

e Kazdy inaczej reaguje — jak zrozumie¢ réznice indywidualne w obliczu zmiany
e Style uczenia sie i preferencje pracy w nowym otoczeniu

e Co méwi o zmianie neuronauka — jak dziata mézg w sytuacji niepewnosci

e Emocje to nie przeszkoda, to drogowskaz — krzywa zmiany i reakcje ludzi

¢ Rola lidera w zmianie — obecno$¢, zaufanie i konsekwencja

¢ Motywowanie zespotu w chaosie - sita sensu i zaangazowania

e Jak budowa¢ odporno$¢ psychiczng — psychologia pozytywna w praktyce

e Lek przed zmiang i lek przed uczeniem - jak je rozbrajaé

e Kompetencje i rozwdj jako odpowiedz na niepewnos¢

e Jak ludzie ucza sie i czego potrzebuja, by sie zaangazowaé

Przywodztwo i zespoty w zmianie

e Kluczowe role w procesie zmiany — kto za co odpowiada

e Jak budowaé bezpieczenstwo psychologiczne w trudnym procesie
¢ Kultura organizacyjna a styl przywodztwa — jak to potaczy¢

e Zespoty, ktére przechodzg przez zmiane — fazy rozwoju i wsparcie
e Jak réznorodnosé w zespole wspiera (lub komplikuje) zmiane

Komunikacja i zaangazowanie interesariuszy

e Interesariusze — jak ich zidentyfikowa¢, zrozumiec¢ i zaangazowaé

¢ Podstawy skutecznej komunikacji — co dziata, co nie dziata

e Jak ograniczenia poznawcze wptywaja na odbiér informacji

e Jak tworzy¢ komunikaty, ktére trafiajg do ludzi

e Roéwnowaga miedzy sercem a rozumem - emocje i fakty w przekazie
e Dobdr kanatéw, stylu i rytmu komunikacji

e Tworzenie planu komunikaciji jako narzedzia zarzgdzania zmiang

Skutecznosé i trwato$¢é zmiany

e Jak oceni¢ wptyw zmiany na ludzi, procesy i strukture

e Opdr — dlaczego sie pojawia i jak mozna go ,przepracowac”
e Jak mierzy¢ efekty zmian — narzedzia i wskazniki

e Budowanie zrbwnowazonej karty wynikéw dla zmiany

¢ Projektowanie procesu pomiaru skutecznosci

e Co nam mowig dane — i gdzie koriczy sie ich uzytecznosé

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 3

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy . .
zajeé zajeé rozpoczecia
IFX) Change
L) g KINGA
Management 01-07-2026 09:00
MATYSIAK

Foundation

Godzina
zakonczenia

16:00

Liczba godzin

07:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

o Prowadzacy y . -
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Change

KINGA

Management 02-07-2026 09:00 16:00
. MATYSIAK

Foundation

Change KINGA

Management 03-07-2026 09:00 16:00
. MATYSIAK

Foundation

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 398,50 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1950,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 114,21 PLN

Koszt osobogodziny netto 92,86 PLN

W tym koszt walidacji brutto 1 045,50 PLN

W tym koszt walidacji netto 850,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 1 353,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 1100,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O KINGA MATYSIAK

Liczba godzin

07:00

07:00

‘ ' Praktyk biznesu, prezes firmy szkoleniowej MINDSTREAM, oferujgcej szeroki zakres szkolen
certyfikowanych z zarzadzania projektami i procesami.

Dyplomowany trener z wieloletnim stazem, przeszkolita ponad 5000 oséb.

Ponad 8000 godzin pracy szkoleniowca i konsultanta.



Ponad 200 godzin pracy facylitatora
Akredytowany trener AgilePM®,
Change Management™ oraz Management 3.0.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w jezyku polskim: prezentacja multimedialna, ¢wiczenia, probne egzaminy
certyfikat: potwierdzajacy uczestnictwo w szkoleniu wydawany przez MINDSTREAM

certyfikat: oficjalny dokument APMG — bezterminowy, rozpoznawalny globalnie

Warunki uczestnictwa

0gdlne warunki uczestnictwa w zajeciach Mindstream sp. z 0.0. 1. Zgtoszenie 1.1. Zgtoszenie uczestnictwa w zajeciach oferowanych
przez Mindstream sp. z 0.0. ul. Putawska 77/5U, 02-595 Warszawa, NIP 5252784825, Regon 382902376 (dalej ,Mindstream”) rozumie sie
przez: 1.1.1. Dokonanie rejestracji online na stronie internetowej Mindstream lub 1.1.2. Przestanie Karty zgtoszenia pocztg elektroniczna
do przedstawiciela Mindstream lub na adres ask@mindstream.pl 1.1.3. W wypadku podmiotéw, z ktérymi zawarto ramowa umowe o
wspotpracy szkoleniowej — przestanie listy oséb delegowanych na szkolenie na adres przedstawiciela Mindstream wskazanego w
umowie lub ask@mindstream.pl 1.2. Zgtoszenie musi by¢ wypetnione: 1.2.1. W przypadku oséb fizycznych, ktére nie prowadza
dziatalnosci gospodarczej, zgtoszenie musi by¢ zrobione przez osobe, ktéra zamierza wzig¢ udziat w zajeciach (badz opiekuna prawnego
w przypadku oséb niepetnoletnich). 1.2.2. W przypadku pozostatych podmiotéw zgtoszenie musi by¢ zrobione

Informacje dodatkowe

1.2.3. Zgtoszenia potwierdza akceptacje ,0golnych warunkéw uczestnictwa w zajeciach Mindstream”, w tym przyjecie warunkow
organizacyjnych i finansowych realizacji ustugi oraz upowaznia Mindstream sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT. 1.2.4. Warunkiem
uczestnictwa w zajeciach jest przestanie prawidtowo wypetnionej Karty Zgtoszenia wraz z akceptacja ,0g6Inych warunkéw uczestnictwa
w zajeciach Mindstream”, lub dokonanie rejestracji online na stronie Mindstream, lub — w wypadku podmiotéw, z ktérymi Mindstream
zawart ramowg umowe o wspotpracy szkoleniowej - przestanie listy os6b delegowanych do udziatu w szkoleniu, na co najmniej 10 dni
roboczych przed pierwszym dniem zajeé. Mindstream dopuszcza przyjmowanie Zgtoszen po podanym terminie wytgcznie w przypadkuy,
potwierdzonej przez Mindstream, dostepnosci wolnych miejsc na liscie uczestnikéw zajeé, ktérych dotyczy zgtoszenie 1.2.5. W przypadku
os6b fizycznych dodatkowym warunkiem przyjecia zgtoszenia na zajecia jest wniesienie

Warunki techniczne

Aby wzig¢ udziat w szkoleniu online za posrednictwem platformy Microsoft Teams, uczestnik powinien dysponowac nastepujacym
sprzetem i oprogramowaniem:

¢ Komputer stacjonarny lub laptop z aktualnym systemem operacyjnym

¢ Stabilne tacze internetowe o predkosci co najmniej 1,5 Mbps

¢ Przegladarka internetowa lub zainstalowana aplikacja Microsoft Teams.

 Stuchawki z mikrofonem lub zestaw gtosnomowiacy - dla lepszej jakosci dZzwieku i komunikacji. (opcjonalnie)
¢ Kamera internetowa

Uczestnik powinien takze mie¢ dostep do:

¢ Konta e-mail, na ktére zostanie przestany link do spotkania.
¢ Cichego i komfortowego miejsca, sprzyjajgcego koncentracji podczas szkolenia.



Kontakt

ﬁ E-mail kinga.matysiak@mindstream.pl

Telefon (+48) 698 655 108

KINGA MATYSIAK



