Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie - Zarzadzanie zespotem 1 353,00 PLN brutto
produkcyjnym - szkolenie dla mistrzéw, 1100,00 PLN netto

s{JLBERG

GRUPA SZKOLENIOWA

Grupa Szkoleniowa
SOLBERG Sp. z 0.0.

© Poznar / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

*kKkkd 44/5 (@ 1gh

508 ocen £ 17.04.2026 do 17.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

lideréw i brygadzistow

Numer ustugi 2025/12/01/159753/3183566

135,30 PLN brutto/h
110,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Regionalny Fundusz Szkoleniowy Il, Zachodniopomorskie Bony
Szkoleniowe, Matopolski Pocigg do kariery, Nowy start w Matopolsce z
EURESEM, Kierunek - Rozwoj

brygadzisci, team liderzy, mistrzowie zarzadzajgcy pracownikami
produkcji

kierownicy produkciji

szefowie zmian

osoby uczestniczace w procesie zarzagdzania zespotem produkcyjnym
osoby zainteresowane zdobyciem umiejetnosci w zakresie proceséw
zarzadzania zespotem pracownikéw w firmie produkcyjne;.

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu:

Matopolski Pocigg do Kariery — sezon 1

Nowy start w Matopolsce z EURESem

Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Kierunek - Rozwdj

Dziatanie 5.11 Ksztatcenie Ustawiczne

Bony rozwojowe dla pracodawcéw z wojewddztwa tédzkiego
Zawodowa reaktywacja

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek —
Rozwdj

Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

NETBON 2

Lubuskie Bony Rozwojowe

»Zawarto umowe z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na
$wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bonéw szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony
Szkoleniowe”



Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutaciji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

06-04-2026

stacjonarna

10

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

> nabycie umiejetnosci zarzadzania zespotem w srodowisku produkcyjnym,
> poprawa i rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych,

> rozwijanie kompetencji w zakresie delegowania zadan i odpowiedzialnosci,
> rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania trudnych sytuacji,

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

W zakresie wiedzy: Uczestnik rozréznia
style kierowania oraz potrafi zbudowaé

swoj autorytet jako przetozonego

W zakresie umiejetnosci: Uczestnik
nadzoruje i deleguje zadania oraz
precyzyjnie komunikuje cele i zadania

W zakresie kompetencji spotecznych:
Potrafi stosowac zasady efektywnej
komunikaciji

Postuguje sie wiedza

dotyczacg motywowania, inspirowania i

angazowania zespotu,

Wykazuje wiedze jakie czynniki
wplywaja na zaangazowanie

Kryteria weryfikacji

Uczestnik definiuje sposoby budowania
autorytetu

Uczestnik wskazuje sposoby
delegowania zadan

Uczestnik definiuje komunikacje jako
klucz do unikania konfliktéw oraz
motywowania pracownikéw

Wskazuje zasady skutecznego
motywowania

Okresla kluczowe czynniki wptywajace
na zaangazowanie pracownikéw, takie
jak kultura organizacyjna, przywédztwo,
mozliwosci rozwoju

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Czas trwania warsztatu to 1 dzien szkoleniowy.
Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych.
Ustuga obejmuije:

- 10 h dydaktycznych x 45 minut

- 45 minut przerwy

- 2 x test wiedzy- walidacja. Walidacja nastepuje poprzez wypetnienie testow wiedzy przed przystgpieniem do szkolenia oraz po realizacji
szkolenia. Testy sg w formie online- Uczestnicy otrzymujg link z testem na adres e-mail.

Walidacja oraz przerwy nie sg wliczone sg w czas trwania ustugi.

PROGRAM SZKOLENIA

PRETEST- test online
MODUL 1:
Zarzadzanie zespotem produkcyjnym —wprowadzenie

* Rola lidera (mistrza, brygadzisty) w zespole produkcyjnym

¢ Wzajemne oczekiwania: lider vs. zespot

e Co tworzy dobry zespét?

e Cechy efektywnego zespotu,

¢ Budowanie autorytetu — werbalne i pozawerbalne techniki budowania autorytetu i wywierania wptywu
e Co buduje, a co niszczy autorytet lidera

e Styl zarzadzania zespotem, a budowanie autorytetu

MODUL 2:

Funkcje zarzadzania zespotem (brygada) — jak wykorzysta¢ swéj potencjat do zarzadzania zespotem?



e Planowanie

¢ Organizowanie

e Kierowanie

e Kontrola

e Aktywne wspieranie zespotu,

e Udzielanie konstruktywnej krytyki

MODUL 3:
Etapy rozwoju pracownikéw i dopasowanie stylu komunikacji do etapu rozwoju

e Kompetencje i zaangazowanie — obszary oceny pracownikow
e Etapy rozwoju pracownika — debiutant, adept, kompetentny praktyk, mistrz
¢ Diagnoza pracownikéw i dopasowanie stylu komunikacji do etapu rozwoju pracownika

MODUL 4 :
Etapy cyklu komunikacji w zarzadzaniu zespotem produkcyjnym

e Spotkania zwigzane z planowaniem

¢ Spotkania monitorujgce- , Trzymanie reki na pulsie”
¢ Spotkania motywujgce

¢ Spotkania dotyczace oceny

¢ Feedback - udzielanie informacji zwrotnej

¢ Organizowanie i prowadzenie spotkan z zespotem;

MODUL 5:
Delegowanie i monitorowanie zadan

e Czym jest delegowanie obowigzkéw i uprawnien

e Umowa pomiedzy kierownikiem, a pracownikiem
e Precyzowanie celow i wynikéw,

¢ Ustalenie sposobu wykonania zadania

e QOkreslenie dostepnych zasobow,

e Ustalenie sposobdw rozliczania zadania,

¢ Konsekwencje,

¢ 10 krokéw skutecznego delegowania;

¢ Plan delegowania

e Co deleguje?

e Komu deleguje?

¢ |le deleguje”

¢ Dlaczego deleguje?

¢ |lle deleguje?

e Jaki jest poziom przygotowania delegowanego?

e Jaki jest stopiert monitorowania realizacji zadan?

MODUL 6 :
Rola i znaczenie informacji zwrotnej w rozmowie oceniajacej

¢ Rodzaje informacji zwrotnej
e Etapy informacji zwrotnej
¢ Przyktady udzielania informacji zwrotnej,

MODUL 7 :
Konflikt i asertywne podejscie do konfliktu

e Czym jest konflikt?

¢ Rodzaje konfliktéw

¢ Rozpoznanie konfliktu

¢ Sposoby na konflikty

¢ Procedura rozwigzania konfliktu

¢ QOcenianie, a wyrazanie opinii

¢ Negocjacje i mediacje jako sposoby rozwigzywania konfliktow



¢ Asertywne techniki odmowy
¢ Asertywne reakcje lidera na zachowania pracownika

POSTTEST- test online

Po realizacji szkolenia odbedzie sie test teoretyczny sprawdzajacy wiedze z zakresu nabytych kompetencji.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 9

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

WALIDACJA -
PRETEST - test

17-04-2026 09:00 09:10 00:10

Zarzadzanie

zespotem

produkcyjnym -

wprowadzenie,

Funkcje

zarzadzania

Zygmunt Dolata 17-04-2026 09:10 10:30 01:20
zespotem

(brygada) - jak
wykorzystac

swoj potencjat do
zarzadzania

zespotem?

Przerwa Zygmunt Dolata 17-04-2026 10:30 10:40 00:10

Etapy

rozwoju
pracownikow i
dopasowanie
stylu komunikacji
do etapu
rozwoju, Etapy
cyklu
komunikacji w
zarzadzaniu
zespotem
produkcyjnym

Zygmunt Dolata 17-04-2026 10:40 12:55 02:15

Przerwa Zygmunt Dolata 17-04-2026 12:55 13:20 00:25

Delegowanie i
monitorowanie
zadan

Zygmunt Dolata 17-04-2026 13:20 15:35 02:15

Przerwa Zygmunt Dolata 17-04-2026 15:35 15:45 00:10



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . B} . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Rola i

znaczenie
informaciji
zwrotnej w

rozmowie

L. Zygmunt Dolata 17-04-2026 15:45 17:05 01:20
oceniajacej,

Konflikt i
asertywne
podejscie do
konfliktu

WALIDACJA - - 17-04-2026 17:05 17:15 00:10
POSTTEST - test

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 353,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 135,30 PLN

Koszt osobogodziny netto 110,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Zygmunt Dolata

‘ ' Certyfikowany trener biznesu z ponad 10 letnim doswiadczeniem szkoleniowym i biznesowym,
doradca HR, inzynier oraz min 10 letnie w zakresie objetym tematem szkolenia.
Absolwent podyplomowych studiéw MBA ZZL w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu,
podyplomowych menedzerskich studiéw polsko-niemieckich Nowoczesne Zarzgdzanie Zasobami
Ludzkimi w Centrum Doskonalenia Zarzadzania we Wroctawiu, podyplomowych studiéw
Zarzadzania w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu, podyplomowych studiéw Komunikacja i
Promocja w Biznesie w Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu oraz absolwent Politechniki
Warszawskiej w Warszawie.
Wyktadowca Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu na kierunku: Projektowanie procesu



szkoleniowego dla Treneréw Biznesu.

Wyktadowca Wyzszej Szkoty Logistyki w Poznaniu na studiach podyplomowych: Menedzer
Logistyki.

Posiada certyfikaty trenerskie Akademii Trenera grupy Hause of Skiils, dyplom ukonczenia

warsztatéw trenerskich w Centrum Szkoleniowym JET Szymona Kudty oraz w firmie Nowe
Motywacje.

Specjalizacja trenerska:

Negocjacje (zakupowe, biznesowe, handlowe i miedzynarodowe),
Zarzadzania (zespotem, zmiang, czasem, sprzedazg, kryzysem, projektami, szkoleniami),
Przywodztwa,

Sprzedaz (techniki negocjacyjne, techniki sprzedazowe, obstuga klienta),
Kontrola zarzadcza,

Mobbing,

Savoir vivre w biznesie,

HR (rekrutacja i selekcja, onboarding, offboarding, motywowanie,
Wystagpienia publiczne i prezentacje,

Komunikacja interpersonalna,

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika w formie papierowej(skrypt), teczki, notesy oraz dtugopisy. Po szkoleniu e-book
tematyczny wystany na adres mailowy (format pdf).

Informacje dodatkowe

Szkolenia dofinansowane sg zwolnione z podatku : ustuga szkoleniowa majaca charakter ustugi ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego, jest finansowana ze $rodkéw publicznych w co najmniej 70% - zgodnie z treécig § 3 ust. 1 pkt 14
rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych
zwolnien (Dz. U. z 2013 poz. 1722) w sprawie zwolnier od podatku od towaréw i ustug oraz warunkdw stosowania tych zwolnien.

FIRMY/ OSOBY NIE KORZYSTAJACE Z DOFINANSOWANIA OBJETE SA STAWKA VAT 23 %

Adres

ul. Piekary 5
61-823 Poznan

woj. wielkopolskie

Hotel DeSilva

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@solberg-szkolenia.pl

Telefon (+48) 33 3003 145

MARZENA MRUKWA






