
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny
Usługa przygotowuje uczestniczkę/uczestnika do samodzielnego, bezpiecznego i zgodnego z prawem wykonywania
usług przedłużania i zagęszczania włosów. Po zakończeniu szkolenia uczestnik potrafi prawidłowo prowadzić
dokumentację salonową, stosować wymagane procedury (RODO, ankieta medyczna, zgody), a także samodzielnie

Możliwość dofinansowania

Centrum "Mentoris"
Mateusz Prucnal

    4,9 / 5

2 761 ocen

Prawo stylistki i praktyczna technika
przedłużania włosów - szkolenie
Numer usługi 2025/11/28/25838/3178823

3 030,00 PLN brutto

3 030,00 PLN netto

168,33 PLN brutto/h

168,33 PLN netto/h

 Łódź / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 18 h

 07.03.2026 do 08.03.2026

Kategoria Styl życia / Uroda

Grupa docelowa usługi

Szkolenie jest przeznaczone dla stylistek, fryzjerek oraz osób pracujących
lub planujących pracę w branży hair extensions, które chcą rozwijać
umiejętności techniczne i zadbać o zgodność swojej pracy z aktualnymi
wymogami prawnymi. Uczestnik powinien wykonywać lub przygotowywać
się do wykonywania usług przedłużania i zagęszczania włosów w
salonach fryzjerskich lub studiach stylizacji.

Minimalna liczba uczestników 5

Maksymalna liczba uczestników 10

Data zakończenia rekrutacji 06-03-2026

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 18

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



przygotować włosy, tworzyć łączenia keratynowe i obsługiwać narzędzia potrzebne do realizacji zabiegu na poziomie
podstawowym i średniozaawansowanym.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wyjaśnia zasady RODO i
zasady prowadzenia dokumentacji w
salonie.

Wskazuje, które dane klientki podlegają
szczególnej ochronie.

Test teoretyczny

Wybiera prawidłową podstawę prawną
przechowywania dokumentacji klientki.

Test teoretyczny

Uczestnik opisuje elementy i znaczenie
ankiety medycznej w procesie zabiegu.

Wybiera, które informacje muszą
obowiązkowo znaleźć się w ankiecie.

Test teoretyczny

Rozpoznaje przeciwwskazanie do
wykonania zabiegu na podstawie opisu
sytuacji.

Test teoretyczny

Uczestnik charakteryzuje techniki
przygotowania włosów i tworzenia
łączeń keratynowych.

Wskazuje prawidłową kolejność etapów
przygotowania włosów.

Test teoretyczny

Rozróżnia poprawne i błędne parametry
łączenia keratynowego.

Test teoretyczny

Uczestnik rozróżnia narzędzia i
akcesoria wykorzystywane do
przedłużania włosów.

Identyfikuje narzędzie po jego funkcji. Test teoretyczny

Wskazuje właściwe ustawienie
zgrzewarki do danego rodzaju włosów.

Test teoretyczny

Uczestnik dobiera odpowiedni sposób
komunikacji do typu klientki.

Wybiera właściwą reakcję w
przykładowej sytuacji trudnej.

Test teoretyczny

Określa komunikat najbardziej
dopasowany do stylu klientki z opisu.

Test teoretyczny

Uczestnik stosuje procedury prawne:
RODO, zgody, dokumentacja.

Wybiera prawidłowy moment pobrania
zgody na wizerunek.

Test teoretyczny

Wskazuje poprawną procedurę w
przypadku braku płatności.

Test teoretyczny

Uczestnik przygotowuje włosy naturalne
do zabiegu zgodnie z zasadami pracy
technicznej.

Wskazuje właściwy etap przygotowania
(mycie, separacja, suszenie) dla danej
sytuacji.

Test teoretyczny

Rozpoznaje prawidłową separację
włosów na podstawie opisu.

Test teoretyczny



Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik tworzy poprawne łączenia
keratynowe zgodnie z wymaganymi
parametrami.

Wskazuje, które łączenie jest uznane za
bezpieczne dla włosów klientki.

Test teoretyczny

Rozróżnia właściwą średnicę łączenia
od błędnej.

Test teoretyczny

Uczestnik stosuje zasady etycznej i
bezpiecznej obsługi klientki.

Wybiera zachowanie zgodne ze
standardem etycznym w danej sytuacji
salonowej.

Test teoretyczny

Wskazuje prawidłową reakcję na
zgłoszone przez klientkę ryzyko lub
dyskomfort.

Test teoretyczny

Uczestnik dba o kulturę komunikacji
oraz poprawne informowanie klientki o
procedurach.

Rozpoznaje komunikat najbardziej
zgodny ze standardem obsługi.

Test teoretyczny

Wskazuje element, który musi zostać
przekazany klientce przed
rozpoczęciem zabiegu.

Test teoretyczny

Uczestnik dobiera odpowiednią
technikę łączeń do rodzaju włosów i
oczekiwanego efektu stylizacji.

Wskazuje technikę, która zapewni
najbardziej naturalny efekt przy cienkich
włosach.

Test teoretyczny

Wybiera metodę najmniej obciążającą
włosy w opisanej sytuacji.

Test teoretyczny

Uczestnik określa zasady bezpiecznej
pracy z urządzeniami elektrycznymi
(zgrzewarka, podgrzewacz keratyny).

ozpoznaje prawidłową temperaturę
roboczą dla wskazanej techniki.

Test teoretyczny

Wybiera właściwe działanie w sytuacji
awarii lub przegrzania urządzenia.

Test teoretyczny

Uczestnik rozpoznaje najczęstsze błędy
techniczne w łączeniach i potrafi je
skorygować.

Wskazuje błąd w opisie (np. przegrzanie
keratyny, za duże pasmo).

Test teoretyczny

Wybiera właściwą metodę korekty dla
danego błędu.

Test teoretyczny



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzień 1 – Część teoretyczna: Prawo stylistki i standardy pracy w salonie

1. Typy klientek i komunikacja w salonie

Style komunikacji, typy osobowości i reakcje na stres.
Sytuacje trudne i sposoby ich rozwiązywania.
Standard komunikacji profesjonalnej.

2. Regulamin salonowy – zasady i błędy prawne

Kluczowe elementy obowiązkowe regulaminu.
Zasady odpowiedzialności salonu.
Najczęstsze nieprawidłowości w dokumentacji.

3. RODO w pracy stylistki

Dane klientki – zakres i sposób przetwarzania.
Przechowywanie dokumentacji: okresy, zasady, obowiązki.
Zgody i klauzule – kiedy są konieczne.

4. Ankieta medyczna klientki

Obowiązkowe pola, kluczowe informacje.
Jak oceniać ryzyko zabiegu?
Przeciwwskazania – rozpoznanie na podstawie wywiadu.

5. Zgody na wizerunek i dokumentacja prawna

Prawidłowa konstrukcja zgody.
Zasady publikacji zdjęć i materiałów.
Zgody elektroniczne a papierowe – różnice praktyczne.

6. Postępowanie przy braku płatności

Podstawy prawne i procedury.
Zabezpieczenie interesów stylistki.
Jak komunikować temat klientce?

7. Standard obsługi klientki – etyka, bezpieczeństwo, higiena

Prawidłowe informowanie o zabiegu.
Reagowanie na zgłoszone ryzyka i niepokój klientki.
Standard BEZPIECZNA USŁUGA – krok po kroku.

8. Tworzenie regulaminu salonu – warsztat

Opracowanie własnego regulaminu.



Tworzenie procedur i formularzy.

9. Case study – sytuacje trudne w salonie

Praca na realnych przykładach.
Analiza błędów komunikacyjnych i procedur.

Dzień 2 – Część praktyczna: Technika przedłużania włosów

1. Przygotowanie włosów naturalnych

Mycie, suszenie, separacja.
Ocena stanu włosów – na co zwracać uwagę.

2. Przerabianie i mieszanie włosów

Dobór proporcji i kolorów.
Przygotowanie pasemek do łączeń.

3. Tworzenie pasemek i przygotowanie do łączeń

Dobór gramatury.
Utrzymanie kierunku łuski.

4. Technika łączeń keratynowych – wprowadzenie

Parametry keratyny.
Temperatura, czas, bezpieczeństwo.

5. Ćwiczenia: tworzenie łączeń o różnych średnicach

Różnice między małymi, średnimi i większymi łączeniami.
Najczęstsze błędy i jak ich uniknąć.

6. Podział włosów na sekcje

Zasady geometrii i symetrii.
Technik ergonomicznej pracy.

7. Praca ze zgrzewarką – obsługa i bezpieczeństwo

Ustawienia urządzenia.
Praca w odpowiednim tempie.
Postępowanie w sytuacji awarii.

8. Ćwiczenia: pełne pasmo łączeń + łączenie technik

Realizacja pasma od A do Z.
Kontrola jakości wykonanych łączeń.

9. Walidacja – sprawdzenie efektów uczenia się

Test teoretyczny składający się z minimum 25 pytań zamkniętych
Podsumowanie zajęć.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 24



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 24  Typy
klientek i
komunikacja w
salonie

Martyna
Lutomska

07-03-2026 08:00 08:45 00:45

2 z 24  Regulamin
salonowy –
zasady i błędy
prawne

Martyna
Lutomska

07-03-2026 08:45 09:30 00:45

3 z 24  RODO w
pracy stylistki

Martyna
Lutomska

07-03-2026 09:30 10:15 00:45

4 z 24  przerwa
Martyna
Lutomska

07-03-2026 10:15 10:25 00:10

5 z 24  Ankieta
medyczna
klientki

Martyna
Lutomska

07-03-2026 10:25 11:10 00:45

6 z 24  Zgody na
wizerunek i
dokumentacja
prawna

Martyna
Lutomska

07-03-2026 11:10 11:55 00:45

7 z 24  przerwa
Martyna
Lutomska

07-03-2026 11:55 12:05 00:10

8 z 24

Postępowanie
przy braku
płatności

Martyna
Lutomska

07-03-2026 12:05 12:50 00:45

9 z 24  Standard
obsługi klientki –
etyka,
bezpieczeństwo,
higiena

Martyna
Lutomska

07-03-2026 12:50 13:35 00:45

10 z 24  przerwa
Martyna
Lutomska

07-03-2026 13:35 14:00 00:25

11 z 24  Tworzenie
regulaminu
salonu –
warsztat

Martyna
Lutomska

07-03-2026 14:00 14:45 00:45

12 z 24  Case
study – sytuacje
trudne w salonie

Martyna
Lutomska

07-03-2026 14:45 15:30 00:45



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

13 z 24

Przygotowanie
włosów
naturalnych

Martyna
Lutomska

08-03-2026 08:00 08:45 00:45

14 z 24

Przerabianie i
mieszanie
włosów

Martyna
Lutomska

08-03-2026 08:45 09:30 00:45

15 z 24  Tworzenie
pasemek i
przygotowanie
do łączeń

Martyna
Lutomska

08-03-2026 09:30 10:15 00:45

16 z 24  przerwa
Martyna
Lutomska

08-03-2026 10:15 10:25 00:10

17 z 24  Technika
łączeń
keratynowych –
wprowadzenie

Martyna
Lutomska

08-03-2026 10:25 11:10 00:45

18 z 24

Ćwiczenia:
tworzenie łączeń
o różnych
średnicach

Martyna
Lutomska

08-03-2026 11:10 11:55 00:45

19 z 24  przerwa
Martyna
Lutomska

08-03-2026 11:55 12:05 00:10

20 z 24  Podział
włosów na
sekcje

Martyna
Lutomska

08-03-2026 12:05 12:50 00:45

21 z 24  Praca ze
zgrzewarką –
obsługa i
bezpieczeństwo

Martyna
Lutomska

08-03-2026 12:50 13:35 00:45

22 z 24  Przerwa
Martyna
Lutomska

08-03-2026 13:35 14:00 00:25

23 z 24

Ćwiczenia: pełne
pasmo łączeń +
łączenie technik

Martyna
Lutomska

08-03-2026 14:00 14:45 00:45

24 z 24  Walidacja - 08-03-2026 14:45 15:30 00:45



Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Martyna Lutomska

Jestem właścicielką salonu z 12-letnim doświadczeniem w branży i ekspertką w dziedzinie
przedłużania oraz zagęszczania włosów. Od 6 lat prowadzę autorskie szkolenia, dzieląc się swoją
wiedzą, innowacyjnymi metodami i sprawdzonymi technikami. Moja misja to nie tylko
przekazywanie technicznych aspektów pracy, ale także kształtowanie w kursantkach precyzji,
estetyki i profesjonalizmu. Stawiam na świadome podejście do doboru metod przedłużania włosów,
dzięki czemu moi kursanci zdobywają umiejętności pozwalające im świadczyć usługi na
najwyższym poziomie. Podczas szkoleń kładę szczególny nacisk na indywidualne podejście,
rzetelną wiedzę oraz intensywną praktykę, co sprawia, że każda uczestniczka nie tylko otrzymuje
certyfikat, ale także zdobywa realne kompetencje niezbędne w pracy stylistki. Moim celem jest
pomaganie kursantom w rozwoju zawodowym, zwiększaniu ich kompetencji oraz wprowadzaniu
nowych, prestiżowych usług do salonów. W ostatnich 5 latach z zakresu prezentowanej usługi
przeprowadziła ona ponad 300 godzin szkoleń.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały dydaktyczne zostaną przekazane uczestnikowi szkolenia w formie elektronicznej. Materiały zostaną przesłane e-mailem na
podany adres skrzynki elektronicznej uczestnika szkolenia

Warunki uczestnictwa

W przypadku szkoleń dofinansowanych warunkiem uczestnictwa jest stworzenie przez uczestnika szkolenia konta w Bazie Usług
Rozwojowych oraz wywiązanie się z warunków, które są przedstawione przez konkretnego Operatora, do którego przekazywane są
dokumenty o dofinansowanie do danej usługi rozwojowej.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 3 030,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 3 030,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 168,33 PLN

Koszt osobogodziny netto 168,33 PLN



Przedsiębiorca jest zobowiązany do założenia konta uczestnika instytucjonalnego w BUR. Pracownik przewidziany do udziału w Projekcie
jest zobowiązany do założenia konta uczestnika indywidualnego w BUR, na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz przypisania się
do profilu instytucjonalnego przedsiębiorcy. Przedsiębiorcy powinni spełniać warunki przedstawione przez danego Operatora, do którego
zostały złożone dokumenty o dofinansowanie do usługi rozwojowej.

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe

Szkolenie prowadzone jest stacjonarnie
W przypadku uczestniczenia w usłudze osoby z niepełnosprawnością usługa zostanie dostosowana do jej potrzeb.
1 godzina usługi rozwojowej = 45 minut.
Przerwy nie wliczają się w czas trwania usługi
Uczestnictwo w szkoleniu, będzie weryfikowane na podstawie listy obecności
Konieczne jest uzyskanie przez uczestnika minimum 80% frekwencji.
Usługa prowadzona będzie za pomocą metod interaktywnych i aktywizujących

Podstawa zwolnienia z VAT:

Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. ze zmianami w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz
warunków stosowania tych zwolnień (par.3 ust.1 pkt.14).

Adres
al. marsz. Józefa Piłsudskiego 3

90-368 Łódź

woj. łódzkie

Szkolenie odbywa się w nowoczesnej sali szkoleniowej w Łodzi na al. marsz. Józefa Piłsudskiego 3
w Centrum Biznesu na pierwszym piętrze.

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Kontakt


Piotr Makowski

E-mail makowskipiotr22@gmail.com

Telefon (+48) 576 660 550


