Mozliwo$¢ dofinansowania

Coaching biznesowy grupowy 4900,00 PLN brutto

4900,00 PLN netto
100,00 PLN brutto/h
100,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/11/27/7323/3175770

SZKOLA COACHINGU
EDUKACYJNEGO

SZKOLA
COACHINGU
EDUKACYJNEGO
Lilianna Kupaj

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

*KkKkKk 47/5 () 49h
163 oceny B 15.12.2025 do 13.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Program jest skierowany do maksymalnie 6 os6b, ktére:
1) Chca wejsé na rynek coachingowy jako coachowie biznesowi
- poszukuja rzetelnego przygotowania w modelu grupowym,

- chca widzie¢ proces coachingowy z réznych perspektyw (wtasnej i
innych uczestnikéw),

- chca budowac¢ kompetencje coachingowe zgodnie ze standardami
ICI/ICF.

2) Pracuja z ludZmi i zespotami
- menedzeréw, lideréw, HR Business Partneréw,
- specjalistow HR, treneréw, edukatoréw, psychologéw,
Grupa docelowa ustugi — 0s6b prowadzgcych mentoring, szkolenia lub rozwoj pracownikow.

3) Chca prowadzi¢ procesy coachingowe w formule grupowej i
zespotowej

- zaréwno w B2B (organizacje), jak i B2C (grupy otwarte),

- chca pozna¢ dynamike grupy, moderowanie procesu i prace na celach
grupowych.

4) Chca przygotowaé sie do certyfikacji coachingowej

- potrzebuja struktury, wiedzy, dokumentacji i praktyki,

- chca doswiadczaé feedbacku grupowego i superwizji grupowe;j.
5) Znajdujg warto$¢ w pracy rozwojowej w matej grupie

- chca rozwija¢ samoswiadomosé



Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

12-12-2025

zdalna w czasie rzeczywistym

49

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

(MSUES) - wersja 2.0

Celem programu jest przygotowanie uczestnika do profesjonalnego prowadzenia coachingu biznesowego w formule
grupowej oraz do wejscia na rynek jako coach komercyjny, dziatajgcy w srodowisku biznesowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozumie zasady, strukture i etyke pracy
coacha w procesie grupowym

Potrafi poprowadzi¢ petng sesje
coachingowa grupowa — od kontraktu
do domkniecia

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wyjasni¢ elementy
kontraktu grupowego.

Wskazuje réznice miedzy rola coacha,
trenera i mentora.

Poprawnie opisuje zasady etyki i
odpowiedzialnos$ci w coachingu
grupowym.

Podczas zaje¢ postepuje zgodnie z
zasadami etycznymi (poufnos$é, granice,
bezpieczeristwo).

Uczestnik samodzielnie przeprowadza
mini-sesje coachingowa.

Poprawnie buduje kontrakt grupowy.
Prowadzi proces zgodnie ze struktura
(otwarcie — eksploracja — proces -

domkniecie).

Zachowuje czas i dynamike pracy
grupowe;.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie

Zna dynamike grupy, role grupowe,
procesy, odpornos$¢ psychologiczna
grupy

Umie pracowac z celami
indywidualnymi i grupowymi
jednoczesnie

Rozpoznaje poziomy problemu (cele,
przekonania, wartosci, emocje,
tozsamosé) w grupie

Umie moderowac proces, zadawa¢
pytania, prowadzi¢ dialog i prace w
grupie

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi nazwac¢ fazy rozwoju
grupy.

Rozpoznaje role grupowe na podstawie
zachowan uczestnikow.

Potrafi wskaza¢ przyktady proceséw
grupowych (normowanie, opor, konflikt,
integracja).

Prawidtowo opisuje strategie

wzmachiania odpornosci
psychologicznej grupy.

Uczestnik poprawnie formutuje cel
grupowy.

Rozréznia cel indywidualny i cel
grupowy.

Potrafi prowadzi¢ proces tak, aby obie
perspektywy byty realizowane.

W mini-sesji uwzglednia gtos kazdego
uczestnika.

Wskazuje poziom, na ktérym aktualnie
pracuje grupa.

Potrafi zada¢ pytania adekwatne do
poziomu problemu.

Odréznia poziomy operacyjne (zadania)
od tozsamos$ciowych (kim jestem).

Potrafi wskazac¢, kiedy grupa potrzebuje
przejscia na gtebszy poziom pracy.

Uczestnik zadaje pytania otwarte,
pogtebiajace, niesugerujace.

Utrzymuje ramy czasowe i dyscypling
grupowa.

Przerywa bez naruszania granic.

Wiacza réznorodne perspektywy
uczestnikow.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik $wiadomie opisuje swdj styl
pracy.

Potrafi wyjasni¢, dlaczego wybiera
okreslone techniki i narzedzia.

Buduje wtasny styl pracy w coachingu

biznesowym grupowym Jego styl jest zgodny z etyka coachingu,
a nie z mentoringiem czy doradztwem.

Wywiad swobodny

Styl pracy jest spojny w trzech
obszarach: komunikac;ji, struktury,
interwencji.

Uczestnik zna wymagania
certyfikacyjne.

Potrafi przygotowa¢ dokumentacje
Przygotowuje sie do certyfikaciji (portfolio, opis sesji). .
K . Wywiad swobodny
coachingowej . s -
Rozumie role superwizji i potrafi z niej

korzystaé.

Przedstawia plan dalszego rozwoju
kompetencji coachingowych

Uczestnik potrafi zdefiniowaé grupe
docelowa i potrzeby rynku.

Buduje strukture wtasnej oferty
coachingowe;j.
Zna zasady dziatania komercyjnego w
obszarze coachingu biznesowego Przedstawia poprawna wycene ustugi
grupowego — tworzenie grup, wycena, grupowe;.
kontraktowanie, prowadzenie procesow

Wywiad swobodny

Zna réznice w kontraktowaniu B2B i
B2C.

Potrafi opisa¢ $ciezke wspétpracy z
klientem komercyjnym.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut 1 — Wprowadzenie do roli coacha biznesowego grupowego

- zasady, etyka, ramy, kontrakt grupowy, zasady bezpieczenstwa

Modut 2 - Cele grupowe i indywidualne

- praca na celach w grupie, dopasowanie procesu, integracja celéw
Modut 3 - Kompetencje coacha biznesowego w pracy grupowe;j

- stuchanie wielopoziomowe, prowadzenie dialogu grupowego, obecnosé¢
Modut 4 — Narzedzia coachingowe w grupie

- praca z wartosciami, przekonaniami, emocjami na poziomie grupowym
Modut 5 - Prowadzenie sesji coachingowej grupowej

- struktura, reguty komunikacji, rotacja rél uczestnikoéw

Modut 6 — Dynamika grupy i praca z oporem

- trudne sytuacje, procesy grupowe, reakcje emocjonalne, konflikty
Modut 7 = Coaching biznesowy w organizacjach

- procesy rozwojowe, HR, przywdédztwo, cele biznesowe

Modut 8 — Przygotowanie do certyfikacji

- wymogi, dokumentacja, nagrania, feedback, superwizja grupowa
Modut 9 - Budowanie marki coacha grupowego

- tworzenie grup, ofert, wycena, komunikacja, kontraktowanie

Modut 10 - Walidacja - Praktyka, mini-sesje i superwizja grupowa

- analiza procesow, rozwoj kompetencji, podsumowanie $ciezki

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 25



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do roli coacha
biznesowego
grupowego —
zasady, etyka,
ramy, kontrakt
grupowy, zasady
bezpieczenstwa

2225
Wp-rowadzenie
do roli coacha
biznesowego
grupowego —
zasady, etyka,
ramy, kontrakt
grupowy, zasady
bezpieczenstwa

Cele

grupowe i
indywidualne -
praca na celach
w grupie,
dopasowanie
procesu,
integracja celéw

Kompetencje
coacha
biznesowego w
pracy grupowej —
stuchanie
wielopoziomowe,
prowadzenie
dialogu
grupowego,
obecnosé

Kompetencje
coacha
biznesowego w
pracy grupowej —
stuchanie
wielopoziomowe,
prowadzenie
dialogu
grupowego,
obecnos$é

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

15-12-2025

19-12-2025

22-12-2025

29-12-2025

02-01-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Kompetencje
coacha
biznesowego w
pracy grupowej —
stuchanie
wielopoziomowe,
prowadzenie
dialogu
grupowego,
obecnosé

%Y%) Narzedzia
coachingowe w
grupie — praca z
wartosciami,
przekonaniami,
emocjami na
poziomie
grupowym

Narzedzia
coachingowe w

grupie — praca z
wartosciami,
przekonaniami,
emocjami na
poziomie
grupowym

Coaching

biznesowy w
organizacjach -
procesy
rozwojowe, HR,
przywédztwo,
cele biznesowe

Narzedzia

coachingowe w
grupie — praca z
wartosciami,
przekonaniami,
emocjami na
poziomie
grupowym

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

05-01-2026

09-01-2026

12-01-2026

12-01-2026

16-01-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Prowadzenie
sesji
coachingowej
grupowej —
struktura, reguty
komunikacii,
rotacja rol
uczestnikow

Prowadzenie
sesji
coachingowej
grupowej —
struktura, reguty
komunikacji,
rotacja rol
uczestnikow

Prowadzenie
sesji
coachingowej
grupowej —
struktura, reguty
komunikacji,
rotacja rol
uczestnikow

Dynamika

grupy i praca z
oporem - trudne
sytuacje, procesy
grupowe, reakcje
emocjonalne,
konflikty

Dynamika
grupy i praca z
oporem — trudne
sytuacje, procesy
grupowe, reakcje
emocjonalne,
konflikty

Dynamika

grupy i praca z
oporem - trudne
sytuacje, procesy
grupowe, reakcje
emocjonalne,
konflikty

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

19-01-2026

23-01-2026

26-01-2026

30-01-2026

02-02-2026

06-02-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat

zajec

Coaching

biznesowy w
organizacjach -
procesy
rozwojowe, HR,
przywédztwo,
cele biznesowe

Coaching

biznesowy w
organizacjach -
procesy
rozwojowe, HR,
przywoédztwo,
cele biznesowe

Coaching

biznesowy w
organizacjach -
procesy
rozwojowe, HR,
przywédztwo,
cele biznesowe

Przygotowanie
do certyfikacji -
wymogi,
dokumentacja,
nagrania,
feedback,
superwizja
grupowa

Przygotowanie
do certyfikacji —
wymogi,
dokumentacja,
nagrania,
feedback,
superwizja
grupowa

Budowanie marki
coacha
grupowego —
tworzenie grup,
ofert, wycena,
komunikacja,
kontraktowanie

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

09-02-2026

13-02-2026

16-02-2026

20-02-2026

23-02-2026

27-02-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Praktyka,
mini-sesje i

superwizja

grupowa —

analiza -
procesow, rozwoj
kompetenciji,
podsumowanie

Sciezki

Walidacja

- Praktyka, mini-
sesjei
superwizja
grupowa —
analiza
proceséw, rozwoj
kompetencii,
podsumowanie
Sciezki

Lilianna Kupaj

Walidacja

- Praktyka, mini-
sesjei
superwizja
grupowa —
analiza
proceséw, rozwoj
kompetenc;ji,
podsumowanie
Sciezki

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina Godzina . .
L. . , . Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
02-03-2026 17:00 19:00 02:00
02-03-2026 17:00 18:00 01:00
13-03-2026 17:00 19:00 02:00

Cena

4900,00 PLN

4900,00 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1
Lilianna Kupaj

Coach Master Trainer ICI, Coach PCC ICF Trener Transforming Communication Coach Superwizor
Izby Coachingu Praktyk Integrujacej Obecnosci Konsultant Zarzadzania Autorka i trener programu
Szkoty Coachingu akredytowanego w Miedzynarodowym Stowarzyszeniu Coachdw ICI. Specjalizuje
sie w coachingu: life, biznes i edu. Posiada najwyzszg akredytacje Coach Master Trainer
International Association of Coaching Institutes. Jest, takze akredytowanym coachem
superwizorem Izby Coachingu. Pracuje jako mentor, superwizor i wyktadowca akademicki. Posiada
uprawnienia trenerskie do uczenia metody Transforming Communications™. Jest to komunikacja
skierowana do ludzi na wymagajacych stanowiskach (zarzady firm, menadzerowie
oswiaty,terapeuci, trenerzy, coachowie). 2002- 2006 Menedzerskie w branzy medycznej i
farmaceutycznej, 2004 -dzisiaj Trener, konsultant zarzadzania, 2006 -dzisiaj Coach, 2006 — dzisiaj
Wiasciciel, dyrektor zarzadzajacy, firma szkoleniowa, 2016 Prezeska Fundacji Swiadomego Rozwoju
Edukacji. 2024 Uzyskanie miedzynarodowej akredytacji w stopniu PCC ICF 2015 Uzyskanie
miedzynarodowej akredytacji w stopniu Coach Master Trainer ICI 2015 Uprawnienia do
miedzynarodowej akredytacji coachéw w Polsce 2011 Miedzynarodowa akredytacja programu
coachingowego Szkoty Coachingu Lilianna Kupaj 2011 Uzyskanie miedzynarodowej akredytacji w
stopniu Master Coach ICI 2007-2008 StowarzyszenieTreneréw i Konsultantéw ZarzgdzaniaMatrik,
roczne studium rozwijajgce warsztat trenerski.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w formie elektronicznej

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa

e Ukonczone 21 lat.

¢ Obowiazek uczestnictwa w minimum 80% zaje¢
¢ Co najmniej Srednie wyksztatcenie, preferowane wyzsze pedagogiczne, psychologiczne lub 3 letnie doswiadczenie na stanowiskach

kierowniczych

* Motywacja do pracy rozwojowej oraz gotowos¢ do udziatu w intensywnym procesie edukacyjnym i praktycznym.
¢ Sposodb potwierdzania frekwencji na szkoleniu lista obecnos$ci oraz zdjecia ekranu zoom.

Warunki techniczne

Warunki techniczne realizacji ustugi:

Szkolenie prowadzone jest w trybie zdalnym z wykorzystaniem platformy Zoom, ktéra umozliwia interaktywna prace w grupach (m.in. w
pokojach podziatu, na tablicy interaktywnej oraz poprzez czat).

Wymagania dla uczestnikow:

e komputer, laptop lub tablet z dostepem do stabilnego Internetu (min. 5 Mb/s),



¢ kamera i mikrofon — niezbedne do aktywnego udziatu w ¢wiczeniach coachingowych,
¢ stuchawki — zalecane dla komfortu i jakosci dZzwieku,
e aktualna wersja aplikacji Zoom lub przegladarki internetowe;j.

Materiaty dydaktyczne: uczestnicy otrzymujg wszystkie materiaty w formie elektronicznej (prezentacje, karty pracy, ¢wiczenia, testy).
Wsparcie techniczne: organizator zapewnia instrukcje logowania i korzystania z platformy oraz biezgcg pomoc techniczng w razie problemodw.

Bezpieczenstwo: kazde spotkanie zabezpieczone jest indywidualnym linkiem i hastem dostepu. W przypadku nagran — dostep do nich maja
wytacznie uczestnicy kursu w okresie jego trwania.

Zwolnienie VAT ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci (art. 43 ust 1 ustawy o VAT)

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@szkolacoachingu.edu.pl

Telefon (+69) 459 115 422

Joanna Chmura



