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Szkolenie Skuteczne Social Media dla 3 600,00 PLN brutto
marek eksperckich (Facebook & 3 600,00 PLN netto
Instagram) 180,00 PLN  brutto/h

Numer ustugi 2025/11/27/36117/3175144 180,00 PLN netto/h

© Olsztyn / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

O 20h

5 02.02.2026 do 03.02.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Marketing

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm, pracownikéw firm, oséb
prywatnych ktérzy chcg wykorzysta¢ potencjat najwiekszych platform
mediéw spotecznosciowych do budowania i rozwoju swoich marek i firm
w sposob organiczny.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 8
Data zakonczenia rekrutacji 01-02-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

20

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego prowadzenia komunikacji marketingowej przez wykorzystanie
social medioéw, takich jak jak Facebook i Instagram oraz publikaciji tresci marketingowych na platformach
spotecznosciowych w celu dotarcia do potencjalnych klientéw i zwiekszenia sprzedazy swoich produktéw i ustug.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Obstuguje i zarzadza platforma
spotecznos$ciowa Facebook

Obstuguje narzedzie Meta Business
Suite

Tworzy skuteczny content
marketingowy

Obstuguje i zarzadza profilem na
platformie Instagram

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Optymalizuje konto firmowe pod
wyszukiwarki i uzytkownikow

Okresla grupe docelowej

Definiuje cele prowadzenia fanpage

Publikuje i dystrybuuje posty relacje i
stories na Facebooku i Instagramie

Korzysta z dodatkowych funkciji, takich
jak piksel Meta

Sprawdza statystyki dziatan
marketingowych

Opisuje lejek sprzedazowy w social
mediach

Wymienia sposoby na angazowanie
uzytkownikéw w social media

Opracowuje plan publikacji tresci

Wymienia formaty na Instagramie, ktére
daja zasiegi

Wyjasnia procesy dziatania algorytmu
Instagrama oraz demonstruje
umiejetnos¢ dobierania odpowiednich
hashtagéw i stéw kluczowych dla
swoich postow

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm, pracownikéw firm, oséb prywatnych ktérzy chcg wykorzysta¢ potencjat najwiekszych
platform mediéw spotecznosciowych do budowania i rozwoju swoich marek i firm.

Ustuga bedzie realizowana w formie interaktywnej prezentacji oraz praktycznych éwiczer na laptopach, telefonie i skrypcie
przygotowanym przez trenerke.

Uczestnicy pracujg na wtasnych laptopach i telefonach, na wersjach aplikaciji, ktére sg bezptatne.

Praktyka stanowi 60% szkolenia, zagadnienia teoretyczne 40%.

Szkolenie zakonczy sie uzupetnieniem profilu na Facebooku i Bio na Instagramie oraz planem 5 publikacji.
Walidacja efektow ustugi odbedzie sie z wykorzystaniem testu oraz obserwacji w warunkach symulowanych.

Obserwacja w warunkach symulowanych bedzie prowadzona w sposéb jawny, bezposredni i kontrolowany. Bedzie polegata na
uzupetnieniu 2 zadan wskazanych przez walidatora.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych (1 h = 45 minut)

Przerwy nie sg wliczane w godziny szkolenia i moga ulec nieznacznemu przesunigciu z uwagi na tempo pracy uczestnikow.
PROGRAM

DZIEN 1.

1. MODUL Wprowadzenie w $wiat social mediow.

1. Swiatowe statystyki i trendy — konsumowanie tresci w Internecie i social mediach
2. Dziatanie algorytmodw, sztuczna inteligencja i maszynowe uczenie — zasady dziatania

2. MODUL Facebook Marketing

. Audyt konta firmowego — optymalizacja pod wyszukiwarki i uzytkownikéw
. Zabezpieczenia konta przed wtamaniem hakerskim

. Oméwienie zdjecia w tle i zdjecia profilowego

. Biznesowe cele prowadzenia fanpage

. Zasieg organiczny i ptatny.
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. MODUL Meta Business Suite

. Publikacja i dystrybucja postéw, relacji i stories na Facebooku i Instagramie. Posty robocze i planowane
. Ustawienie odpowiedzi w Messengerze

. Dostep do fanpage dla 0s6b z réznymi rolami

. Dodatkowe funkcje — piksel Meta

. Statystyki i ich znaczenie
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4. MODUL Strategia skutecznego contentu

. Autorska strategia Amazonki — po co ludzie przychodzg na twoj fanpage

. Okreslanie grupy docelowe;j

. 6-etapowy lejek sprzedazowy w social mediach - strategia tresci w social mediach

. Harmonogram i kalendarz tresci — sposoby na optymalizacje czasu spedzanego w SoMe
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DZIEN 2.
5. MODUL Instagram Marketing

1. Kto jest odbiorcg Instagrama i czego oczekuje?

2. Rolki, stories, karuzele - dziatanie i skutecznos¢ kazdego formatu
3. Dziatanie algorytmu

4. Hasztagi

5. Stowa kluczowe

6. MODUL Copywriting w social mediach

1. Projektowanie tresci - dlaczego tekst to architektura tresci, nie liryka. Zasady UX.

2. Formaty tresci i ich funkcje - edukacja, storytelling, kontrowersja, pytanie — jak dobra¢ format do celu i grupy odbiorcéw.

3. Neurocopywriting — pisanie do mézgu, nie do rynku (emocje, tatwo$¢ poznawcza).

4. Hook - sztuka przyciggania uwagi. Jak pisa¢ pierwsze zdanie, ktére zatrzymuje scroll i buduje zaciekawienie w 3 sekundy.

5. Call to Action — mikroruch, ktéry buduje relacje. Nie ,kup”, ale ,dziataj razem ze mng”. Jak pisa¢ CTA, ktére wzmacnia zaangazowanie.

7. MODUL Angazujace grafiki i animacje

1. Zasada ,F” i wyniki badan eyetrackingowych — zasada 3-sekundowego rozpoznania
2. Napisy na grafikach i zdjeciach - hierarchia wizualna

3. Zgodnos¢ z gtosem marki - styl graficzny to przedtuzenie tonu komunikacji.

4. Formaty grafik i wideo w social mediach

5. Bezptatne banki zdje¢ i prawa autorskie do zdje¢

8. MODUL Obstuga klienta w social mediach

1. Czego oczekujg klienci w ramach obstugi klienta
2. Automatyzacja wiadomosci dzieki zewnetrznym narzedziom
3. Jak sobie radzi¢ z kryzysami

Walidacja szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy . X , X Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 600,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3600,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

Sylwia Debowska-Lenart

Trenerka, mentorka, przedsiebiorczyni. Zajmuje sie tworzeniem marek i transformacja cyfrowg
przedsiebiorstw. Specjalizuje sie w formutowaniu strategii komunikacji marketingowej, modeléw
biznesowych oraz prowadzeniu dziatarn marketingowych dazacych do rozwoju i uzyskania przewagi
konkurencyjnej. Jako certyfikowany trener biznesu i przedsiebiorca doskonale zna potrzeby matych i
Srednich firm w zakresie wiedzy o nowoczesnych narzedziach, ktére pozwalajg firmom na rozwdj i
pozyskiwanie nowych rynkéw. Jest przedsiebiorcy i praktykiem marketingu z kilkunastoletnim
doswiadczeniem. Prowadzi agencije

kreatywna Lenart Interactive, w ktérej odpowiada na potrzeby matych i srednich firm w obszarze
komunikacji marketingowej.

W ciggu ostatnich 5 lat zrealizowata szereg szkolen z zakresu strategii, marketingu i zarzadzania, a
takze wykorzystania Al dla wielu branz w catej Polsce. Jest certyfikowanym trenerem biznesu oraz

certyfikowanym mentorem.

Wyzsze, certyfilkowany mentor, MBA.
tacznie do tej pory ponad 1500 godzin szkoleniowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma skrypt w formie pdf.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem udziatu w szkoleniu jest poinformowanie organizatora o checi uczestnictwa telefonicznie lub drogg mailowa.
Prosimy o kontakt pod adresem e-mail: sylwia@mentorkamarketingu.pl

Dodatkowo, warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy i przypisanego ID wsparcia oraz spetnienie wszystkich warunkéw uczestnictwa w projekcie okreslonych przez
Operatora.

Informacje dodatkowe

Po szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat ukoficzenia szkolenia.
Jesli potrzebujesz takiego szkolenia w formie online lub w innym miescie,

skontaktuj sie z naszym zespotem: sylwia@mentorkamarketingu.pl



Adres

ul. Jana Kasprowicza 4
10-220 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

: Sylwia Debowska-Lenart

ﬁ E-mail sylwia@lenartinteractive.pl

Telefon (+48) 519 177 410



