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& Ustuga szkoleniowa
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Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Warsztat skierowany jest do wtascicieli mikro, matych i érednich firm oraz
pracownikéw réznych branz, ktérzy chcg rozwija¢ kompetencje zwigzane
z ekologicznym funkcjonowaniem przedsiebiorstwa. Uczestnikami moga
by¢ osoby na stanowiskach kierowniczych oraz pracownicy
odpowiedzialni za organizacje pracy, komunikacje, obstuge klienta czy
realizacje codziennych proceséw operacyjnych. Warsztat adresowany jest

Grupa docelowa ustugi do oséb, ktére chcg lepiej rozumiec¢ znaczenie dziatan proekologicznych
w miejscu pracy oraz role firmy w ksztattowaniu postaw srodowiskowych
w spotecznosci lokalnej. Szkolenia odpowiada na potrzeby tych, ktérzy
poszukujg praktycznych narzedzi pozwalajgcych wdrazaé zielone
rozwigzania, angazowac pracownikéw w inicjatywy ekologiczne oraz
budowac wizerunek przedsiebiorstwa jako aktywnego ambasadora
dziatan na rzecz klimatu i zréwnowazonego rozwoju.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 15-12-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
¥ P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwiniecie Swiadomosci ekologicznej oraz praktycznych kompetencji pracownikéw firmy w
zakresie zréwnowazonego funkcjonowania zaktadu pracy. Uczestnicy zdobedg wiedze o wptywie procesow
produkcyjnych, transportowych i organizacyjnych na srodowisko naturalne oraz nauczg sie identyfikowaé¢ obszary, w
ktérych mozna wprowadzaé dziatania proekologiczne.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- wymienia przyktady dziatan
proekologicznych, ktére moga byé
realizowane wspdlnie z lokalng
spotecznoscia (np. szkoty, klienci)

Test teoretyczny
Identyfikuje zasady zréwnowazonego

rozwoju oraz znaczenie wspétpracy
firmy ze spotecznos$cia lokalng w

zakresie ochrony $rodowiska - wyjasnia, w jaki sposéb lokalny zaktad

pracy moze wptywaé na postawy Test teoretyczny
ekologiczne mieszkancow

- wskazuje zachowania pracownikéw,
ktére budujg pozytywny, ekologiczny Test teoretyczny

Charakteryzuje codzienne dziatania w wizerunek firmy w oczach klientéw

pracy wptywaja na wizerunek firmy jako

odpowiedzialnego, ,zielonego”
przedsiebiorstwa - kontroluje sytuacje, ktére mogg ten

wizerunek ostabia¢ lub naruszaé Test teoretyczny
zaufanie spotecznosci lokalnej

- opracowuje pomysty na wspélne akcje
ekologiczne firmy (np. ,zielony dzien Test teoretyczny
recyklingu”, zbiérki, warsztaty dla szkét)

Proponuje i realizuje inicjatywy

ekologiczne angazujace lokalna

spotecznosé - wskazuje partneréw lokalnych, z
ktérymi zaktad pracy moze
wspotpracowaé przy dziataniach
proekologicznych

Test teoretyczny

- prezentuje klientom lub
wspotpracownikom proekologiczne Test teoretyczny

dziatania firmy w przystepny sposéb
Charakteryzuje dobre praktyki

ekologiczne wsrod klientéw oraz
wspétpracownikéw - wspétdziata w tworzeniu lub

przekazywaniu materiatéw
edukacyjnych lub informacyjnych (np.
plakaty, ulotki)

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- wykazuje inicjatywe w dziataniach
proekologicznych realizowanych w Test teoretyczny

Projektuje kuture odpowiedzialnosci firmie lub poza nig

ekologicznej w zaktadzie oraz w

lokalnym otoczeniu - motywuje innych cztonkéw zespotu do

aktywnego udziatu w lokalnych Test teoretyczny
inicjatywach ekologicznych

Cel biznesowy

Celem biznesowym szkolenia jest zwiekszenie konkurencyjnosci i pozytywnego wizerunku firmy poprzez wdrozenie
praktyk proekologicznych oraz aktywne zaangazowanie zaktadu w zycie spotecznosci lokalnej. Szkolenie wspiera
osiggniecie nastepujacych efektéw biznesowych:

- Wzmocnienie wizerunku firmy jako odpowiedzialnego i ekologicznego pracodawcy, co zwieksza lojalno$é klientdw i
atrakcyjnos¢ dla pracownikéw.

- Budowanie relacji z lokalng spotecznoscig i partnerami (szkoty, organizacje lokalne), co sprzyja wspétpracy, promocji
produktow i inicjatyw proekologicznych.

- Stworzenie kultury odpowiedzialnosci ekologicznej w catym zespole, co sprzyja dtugofalowej zrbwnowazonej
dziatalnosci zaktadu pracy.

Efekt ustugi

Efekty ustugi:

1. Swiadomo$¢ znaczenia dziatari proekologicznych w firmie i w spotecznosci lokalnej.

2. Praktyczne wdrazanie proekologicznych dziatan w codziennej pracy.

3. Wspotpraca zespotowa i inicjowanie dziatan ekologicznych w zaktadzie.

4. ldentyfikacja obszaréw wymagajgcych usprawnien ekologicznych oraz propozycja inicjatyw angazujacych spotecznos$é lokalna.
5. Budowanie kultury odpowiedzialnosci ekologicznej w zaktadzie pracy i w relacjach z lokalnym otoczeniem.

Kryteria osiagniecia efektu:

 Potrafi wdraza¢ poznane podczas szkolenia praktyki proekologiczne w swojej pracy, wspierajac pozytywny wizerunek firmy w
spotecznosci lokalne;.

* Angazuje wspotpracownikéw w dziatania proekologiczne i inicjatywy lokalne, wzmacniajgc kulture odpowiedzialnosci ekologicznej w
zespole.

¢ Potrafi wskaza¢ procesy i obszary wymagajgce usprawnien ekologicznych oraz zaproponowac konkretne rozwigzania, ktére maja
wptyw na zaktad i spotecznos$¢ lokalna.

e Wspiera tworzenie i promowanie wizerunku firmy jako ,zielonego zaktadu pracy” poprzez aktywne dziatania edukacyjne i
komunikacyjne wsrod klientdw i partnerow lokalnych.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Osiagniecie efektow szkolenia bedzie weryfikowane za pomoca narzedzi praktycznych oraz obserwacji pracy uczestnikéw. Kazdy
uczestnik przygotuje indywidualny plan dziatan proekologicznych w zaktadzie pracy, obejmujacy identyfikacje proceséw i czynnosci o
najwiekszym wptywie na srodowisko, propozycje ich usprawnienia, narzedzia wspierajgce wdrozenie rozwigzan oraz elementy wspétpracy
i komunikaciji z zespotem w duchu odpowiedzialnosci za srodowisko.

Plan bedzie oceniany pod katem:

e adekwatnosci do specyfiki zaktadu i charakteru stanowiska,

¢ trafnosci i wykonalnosci zaproponowanych dziatan,

¢ stopnia wykorzystania wiedzy i narzedzi poznanych podczas szkolenia,

¢ spoéjnosci i klarownosci zatozen dotyczacych wspotpracy zespotowej i komunikacji w duchu proekologicznym.



Dodatkowo trener bedzie dokonywat biezgcej oceny aktywnosci uczestnikow podczas ¢wiczen indywidualnych i grupowych, z
uwzglednieniem samodzielno$ci, zaangazowania oraz umiejetnosci zastosowania poznanych praktyk i narzedzi. Na zakonczenie
szkolenia uczestnicy wypetniag ankiete ewaluacyjna, oceniajgc przydatnos$¢ zdobytej wiedzy oraz gotowos$¢ do wdrazania
proekologicznych standardéw w codziennej pracy w zaktadzie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

przypadku)
1. Powitanie, przedstawienie celu i programu szkolenia (wyktad, prezentacja, dyskusja)

¢ Powitanie uczestnikéw i przedstawienie prowadzacych, oméwienie celdéw i programu szkolenia (wyktad, prezentacja, dyskusja)
* Integracja grupy: krétkie ¢wiczenie ,Co dla mnie znaczy ekologia?” (wyktad, prezentacja, dyskusja)

1. Ekologia w branzy ustugowej — znaczenie lokalne i globalne (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)

« Definicja zrdwnowazonego rozwoju w konteks$cie mikro, matego i Sredniego zaktadu (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study,
dyskusja)

¢ Przyktady firm ustugowych, ktére wdrozyty ekologiczne praktyki i zyskaty wizerunkowo (prezentacja, burza mézgdw)

o Cwiczenie grupowe: identyfikacja obszaréw wptywu firmy ustugowej na otoczenie (surowce, procesy, relacje z klientami) (prezentacja,
¢wiczenia, case study)

1. Analiza procesodw i identyfikacja potencjatu do zmian (prezentacja, éwiczenia, case study)

* Mapa proceséw firmy: produkcja, magazynowanie, sprzedaz, relacje z klientami (burza mézgéw, ¢wiczenia)

e Warsztat: identyfikacja miejsc, w ktérych mozna wprowadzi¢ bardziej przyjazne praktyki (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, analiza
przypadku, dyskusja)

« Cwiczenie praktyczne: sporzadzenie listy ,matych zmian — duzych efektéw” (prezentacja, ¢wiczenia, case study)

1. Odpowiedzialne wykorzystanie surowcéw i produktow (wyktad, prezentacja, dyskusja)

 Strategie planowania i optymalizacji pracy, by minimalizowac¢ straty (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)
¢ Techniki wykorzystania nadwyzek produktéw/materiatéw w firmie (burza mézgéw, ¢wiczenia)
o Cwiczenie grupowe: opracowanie praktycznego planu dla swojego stanowiska pracy (prezentacja, éwiczenia, case study)

1. Doskonalenie codziennych proceséw w zaktadzie (prezentacja, éwiczenia, case study)



Organizacja pracy zgodna z zasadami odpowiedzialnosci srodowiskowej (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)
Studium przypadku: firmy ustugowe w Polsce i Europie, ktére wdrozyty przyjazne praktyki (wyktad, prezentacja, dyskusja, burza
mdzgow, analiza przypadku)

Dyskusja moderowana: ktére dziatania mozna wprowadzi¢ natychmiast, a ktére wymagajg dtugofalowego planu (wyktad, prezentacja,
dyskusja)

. Podsumowanie dnia (wyktad, prezentacja, dyskusja)

Prezentacja wnioskéw z warsztatow (wyktad, prezentacja)
Cwiczenie: obserwacja codziennych proceséw w firmie i zapisanie potencjalnych usprawnien (prezentacja, éwiczenia, case study)

Dzien 2 — Dziatania lokalne i komunikacja ekologiczna (wyktad, prezentacja, éwiczenia, testy, dyskusja, burza mézgéw, analiza
przypadku)

1.

Przypomnienie wnioskow z dnia 1 (wyktad, prezentacja, dyskusja)

2. Budowanie wizerunku firmy przyjaznej srodowisku (wyktad, prezentacja, ¢éwiczenia, case study, dyskusja)

Jak komunikowac klientom dziatania ekologiczne w sposoéb wiarygodny i atrakcyjny (prezentacja, ¢wiczenia, case study)
Przyktady strategii edukacyjnych dla klientéw (wyktad, prezentacja, dyskusja, burza mézgéw, analiza przypadku)
Cwiczenie praktyczne: opracowanie krétkiej kampanii informacyjnej dla lokalnych klientéw (prezentacja, éwiczenia, case study)

. Inicjatywy lokalne i wspétpraca ze spotecznoscia (prezentacja, éwiczenia, case study)

Pomysty na wydarzenia i projekty edukacyjne skierowane do lokalnych mieszkancéw i szkot

Warsztat: stworzenie planu dziatan lokalnych na najblizsze 3-6 miesiecy (np. warsztaty recyklingu, prezentacje dla dzieci, dni otwarte
zaktadu) (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)

Dyskusja: jak mierzy¢ sukces dziatan lokalnych (wyktad, prezentacja, dyskusja)

. Angazowanie spotecznosci i klientow (wyktad, prezentacja, éwiczenia, case study, dyskusja)

Praktyczne techniki zachecania klientéw do udziatu w inicjatywach ekologicznych (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study,
dyskusja)

Tworzenie harmonogramu wydarzen i podziat rél w zespole (wyktad, prezentacja, dyskusja, burza mézgéw, analiza przypadku)
Cwiczenie praktyczne: przygotowanie scenariusza ,Dnia Zielonej firmy" (prezentacja, éwiczenia, case study)

. Monitorowanie efektéw dziatan i rozwéj inicjatyw (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)

Narzedzia do oceny skutecznosci dziatan i ich ciggtego doskonalenia (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia, case study, dyskusja)
Dyskusja: jak wprowadza¢ zmiany w sposéb trwaly i systematyczny (wyktad, prezentacja, dyskusja)
Cwiczenie grupowe: stworzenie wskaznikéw sukcesu dla wiasnego planu dziatar (prezentacja, éwiczenia, case study)

. Prezentacje projektow uczestnikow (prezentacja, éwiczenia, case study)

Kazda grupa przedstawia przygotowany plan wdrozenia dziatan ekologicznych w firmie i spotecznosci (wyktad, prezentacja, ¢wiczenia,
case study, dyskusja)

Omowienie mocnych stron i sugestie ulepszen (burza mézgoéw, ¢wiczenia)

Podsumowanie najwazniejszych wnioskdw (wyktad, prezentacja, dyskusja)

Inspiracja i rekomendacje do kontynuowania dziatan (wyktad, prezentacja)

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13



Przedmiot / temat
zajec

Powitanie,

przedstawienie
celu i programu
szkolenia
(wyktad,
prezentacja,
dyskusja)

Ekologia w
branzy ustugowej
- znaczenie
lokalne i globalne
(wyktad,
prezentacja,
¢éwiczenia, case
study, dyskusja)

EFEB) Analiza

procesow i
identyfikacja
potencjatu do
zmian
(prezentacja,
¢wiczenia, case
study)

Odpowiedzialne
wykorzystanie
SUrOWCOW i
produktow
(wyktad,
prezentacja,
dyskusja)

Doskonalenie
codziennych
proceséw w
zaktadzie
(prezentacja,
¢wiczenia, case
study)

Podsumowanie
dnia (wyktad,
prezentacja,
dyskusja)

Prowadzacy

Barttomiej
tancucki

Barttomiej
tancucki

Barttomiej
tancucki

Barttomiej
tancucki

Barttomiej
tancucki

Barttomiej
tancucki

Data realizacji
zajeé

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:30

11:30

13:30

15:00

Godzina
zakonczenia

09:00

10:30

11:30

13:30

15:00

15:30

Liczba godzin

01:00

01:30

01:00

02:00

01:30

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Przypomnienie
wnioskoéw z dnia
1 (wyktad,
prezentacja,
dyskusja)

Budowanie

wizerunku firmy
przyjaznej
srodowisku
(wyktad,
prezentacja,
éwiczenia, case
study, dyskusja)

Inicjatywy

lokalne i
wspotpraca ze
spotecznoscia
(prezentacja,
¢éwiczenia, case
study)

Angazowanie
spotecznosci i
klientéw (wyktad,
prezentacja,
¢éwiczenia, case
study, dyskusja)

Monitorowanie
efektow dziatan i
rozwdj inicjatyw
(wyktad,
prezentacja,
¢éwiczenia, case
study, dyskusja)

Prezentacje
projektow
uczestnikow
(prezentacja,
éwiczenia, case
study)

Walidacja
ustugi
szkoleniowe;j -
test toretyczny

Prowadzacy

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Data realizacji
zajeé

17-12-2025

17-12-2025

17-12-2025

17-12-2025

17-12-2025

17-12-2025

17-12-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:15

09:30

11:00

12:30

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

08:15

09:30

11:00

12:30

14:00

15:00

15:30

Liczba godzin

00:15

01:15

01:30

01:30

01:30

01:00

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 100,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 405,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 405,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
—

122

Anita Gatek

Anita Gatek — trener biznesu, certyfikowany coach ICF, wtascicielka marki Moje Flow. Absolwentka
biologii Uniwersytetu w Biatymstoku oraz zarzgdzania personelem na Uniwersytecie
Szczecinskim.Od ponad 12 lat zwigzana z biznesem — zdobywata do$wiadczenie menedzerskie w
polskich i miedzynarodowych firmach, w tym przez 7 lat zarzagdzata rozproszona siecig sprzedazy.
0d 2016 roku prowadzi szkolenia dla kadry menedzerskiej, specjalizujgc sie w przywddztwie,
sprzedazy, HR i

rozwoju kompetencji zespotéw. Jest konsultantem FinxS Sales Assessment i MTQ48, a takze
autorkag ponad 140 publikacji eksperckich. Inicjatorka Rady Kobiet przy Prezydencie Szczecina.Od
kilku lat koncentruje sie réwniez na zielonych kompetencjach. Prowadzi szkolenia z zakresu
zrébwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnego zarzgdzania zasobami, ograniczania $ladu
weglowegoi odpaddéw. Wspiera firmy we wdrazaniu proekologicznych mikroinnowacji i budowaniu
kultury srodowiskowej. taczy wiedze z biologii, coachingu i zarzagdzania, pomagajac uczestnikom
zrozumieé sens ekologicznych dziatan w pracy. Jej programy ksztattujg postawy odpowiedzialnosci
Srodowiskowej, wspierajg procesy zmian w organizacjach oraz pomagajg firmom lepiej odpowiadac
na oczekiwania rynku, klientéw i otoczenia Srodowiskowego. Pracuje z pasjg i zaangazowaniem,
inspirujgc ludzi do dziatan proekologicznych.

222

Barttomiej Lancucki

Obszar specjalizacji to rozwéj osobisty, komunikacja, coaching interpersonalny, efektywnos¢
osobista, analiza biznesowa, doradztwo biznesowe, ksztattowanie modeli biznesowe,
optymalizacjaproceséw w firmach. Doswiadczenie zawodowe Praktyk Biznesu. Od 16 lat prowadzi
wiasne dziatalnosci w réznych dziedzinach biznesu. Jego firmy niejednokrotnie zdobywatynagrodyw
nagrody w gospodarczych konkursach. Od ponad 12 lat wdraza systemy ERP w firmach z sektora
MSP w zakresach produkcji, ksiegowosci, logistyki, HR, sprzedazy. Zawsze stawia na optymalizacje



proceséw z uwzglednieniem pracy ludzkiej. Przez ten okres czasu wspétpracowat zponad 200
firmami opracowujac z nimi ré6zne rozwigzania pomagajgce zoptymalizowa¢ im zyskioraz prace.
Certyfikowany Trener Biznesu. Od wielu lat realizuje szkolenia w zakresie
umiejetnosciinterpersonalnych i menedzerskich, bezpieczenstwa danych, przeptywu dokumentow i
informacji

w firmach. Aktualnie doradza mikro i matym firmom, jest réwniez cztonkiem rady Koszalirskiej
IzbyPrzemystowo-Handlowej. Wiele lat doswiadczenia menadzerskiego oraz trenerskiego. Procz
niezliczonej ilosci szkolen z rozwigzan IT dedykowanym firmom oraz doradztw wykonanych
wzakresie optymalizacji modeli biznesowych, szkolit réwniez z takich kompetencji jak
komunikacjainterpersonalna, komunikacja w zespole, zarzadzenie zespotem, tworzenie
synergicznych zespotéw.Szkolit takie marki jak: Geberit, Koto, T-mobile, Bank Pocztowy i wiele
innych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzyma materialy szkoleniowe w postaci prezentacji powerpoint, ankiety, testy - opracowane przez trenera. Materiaty
szkoleniowe zawierajg podsumowanie tresci szkolenia i odwotania do zrédet wiedzy, na ktérych zostaty oparte, zposzanowaniem
prawautorskich. Materiaty kazdorazowo sg dostosowane do poziomu wiedzy uczestnikdéw oraz potrzeb zwigzanych z ewentualnymi
niepetnosprawnosciami.

Ustuga realizowana jest w godz. lekcyjnych, a przerwy i ¢wiczenia praktyczne dostosowane do tempa pracy, mozliwosci i zaangazowania
grupy. Brak wymagan w zakresie stopnia znajomosci tematu. Szkolenie est prowadzone aktywnymi metodami interaktywnymi i
aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie
umiejetnosci. Metodologia pracy oparta jest o cykl uczenia sie ludzi dorostych, dzigki czemu teoria potgczona jest z refl
eksjg,doswiadczeniem oraz dyskusjagrupy majaca na celu podsumowanie danego tematu.

Informacje dodatkowe

Trener podczas szkolenia podsumowuje kazde zagadnienie, pozwalajac uczestnikom, ktérzy majg dostep do prowadzacego poprzez
zastosowanie narzedzi umozliwiajgcych interaktywnos¢ czat, ankiety, sesje Q&A. Czas trwania wynosi 20 godzin lekcyjnych po 45 minut,
co stanowi 15 godzin zegarowych.

Adres

ul. Hipolita Cegielskiego 5
75-202 Koszalin

woj. zachodniopomorskie

Realizacja ustugi: ul. Hipolita Cegielskiego 5, 75-202 Koszalin

Kontakt

ﬁ E-mail w.majcher@bmp.wyszkoleni.pl

Telefon (+48) 507 924 323

Wiktoria Majcher



