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Możliwość dofinansowania
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    5,0 / 5

3 oceny

Szkolenie: "Zarządzanie ryzykiem
psychospołecznym – zdrowie psychiczne i
bezpieczeństwo pracy w kontekście
przepisów prawa i normy ISO 45003:2021"
Numer usługi 2025/11/25/176628/3169599

1 353,00 PLN brutto

1 100,00 PLN netto

193,29 PLN brutto/h

157,14 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 7 h

 16.04.2026 do 16.04.2026

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Norma ISO 45003:2021 – zdrowie psychiczne i bezpieczeństwo pracy jest
ściśle związana z normą ISO 45001, zawierającą wymagania i wytyczne
dotyczące planowania, wdrażania, przeglądu, oceny i doskonalenia
systemu zarządzania BHP. Jednocześnie każde, systemowe zarządzenie
bezpieczeństwem pracy i zdrowiem pracowników musi być powiązane z
przepisami prawa pracy, które dynamicznie się zmieniają. Nowe
Dyrektywy UE coraz częściej podkreślają konieczność dbania o
zrównoważony rozwój, wsparcie pracowników, w tym zapewnienie im
możliwości zachowania równowagi miedzy życiem zawodowym a
prywatnym. Tzw. absencje i choroby związane ze stresem w pracy
stanowią obecnie największe wyzwanie dla prawodawstwa UE oraz
rozwiązań krajowych.

Minimalna liczba uczestników 4

Maksymalna liczba uczestników 20

Data zakończenia rekrutacji 09-04-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 7

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Cel
Cel edukacyjny
Usługa „Zarządzanie ryzykiem psychospołecznym – zdrowie psychiczne i bezpieczeństwo pracy w kontekście przepisów
prawa i normy ISO 45003:2021” umożliwia poznanie kluczowych pojęć dotyczących ryzyka psychospołecznego oraz jego
wpływu na zdrowie psychiczne i bezpieczeństwo pracy. Uczestnik uczy się identyfikować zagrożenia psychospołeczne,
oceniać je zgodnie z normą ISO 45003:2021 i przepisami prawa oraz integrować zarządzanie tym ryzykiem z systemem
BHP.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program:

Omówienie normy ISO 45003:2021 - zdrowie psychiczne i bezpieczeństwo pracy – odniesienia normatywne, zakres zastosowania i
wytyczne.
Zdefiniowanie i identyfikowanie ryzyka psychospołecznego – omówienie narzędzi i list kontrolnych.
Zrozumienie kontekstu organizacyjnego, czyli czynniki wewnętrzne i zewnętrzne, które wpływają na zarządzanie ryzykiem
psychospołecznym.
Zrozumienie potrzeb i oczekiwań pracowników z kontekście zarządzania ryzykiem psychospołecznym.
Omówienie polityki zarządzania, przywództwa i zaangażowania w aspekcie skutecznego zarządzania ryzykiem psychospołecznym.

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozpoznaje źródła i czynniki ryzyka
psychospołecznego w miejscu pracy

Identyfikuje konkretne sytuacje i
warunki pracy sprzyjające
występowaniu ryzyk
psychospołecznych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Rola pracowników we wdrażaniu systemu zarządzania ryzykiem – komunikowanie o zagrożeniach, informacje zwrotne, angażowanie i
motywowanie do uczestnictwa w działaniach typu: komisje BHP, komisje ds. zdrowia i bezpieczeństwa, sieci wsparcia typu peer-to-
peer.
Planowanie i wdrażanie działań związanych z ryzykiem i szansami.
Omówienie przykładowych działań pomagających wdrożyć i utrzymać procesy identyfikacji zagrożeń psychospołecznych.
Przedstawienie kompetencji niezbędnych do identyfikacji zagrożeń psychospołecznych.
Określenie rodzajów interwencji, środki kontroli ryzyka psychospołecznego związanego z organizacją pracy, czynnikami społecznymi,
środowiskiem pracy, niebezpiecznymi zadaniami i wyposażeniem
Omówienie przykładowych działań wdrażania programów powrotu do pracy po dłuższej nieobecności.
Praca nad dokumentacją do celów audytowych i certyfikacyjnych normy ISO 45003:2021.
Przedstawienie procesu audytowego – omówienie step by step – minimalna i fakultatywna dokumentacja – kontekst rozliczalności
działań w świetle wytycznych normy ISO
Omówienie zastosowania metod PN, graf ryzyka, RiskScore oraz innych metod parametrycznych i procesowych do oceny zagrożeń
psychospołecznych.
Implementacja założeń normy ISO w szkoleniach wstępnych i okresowych z zakresu BHP
Założenia normy ISO w kontekście uwzględnienia interesariuszy zewnętrznych (klienci, dostawcy) – wytyczne

Po szkoleniu otrzymają Państwo eCertyfikat uczestnictwa SQD Alliance.

Przerwy są wliczone w czas usługi szkoleniowej.

Czas trwania usługi to zgodnie z harmonogramem 7 godzin zegarowych.

Usługa odbywa się w formie zdalnej w czasie rzeczywistym.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 1 353,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 1 100,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 193,29 PLN

Koszt osobogodziny netto 157,14 PLN



Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały szkoleniowe w wersji PDF, wydanie e-certyfikatu w formie elektronicznej.

Cena usługi nie obejmuje kosztów niezwiązanych bezpośrednio z usługa rozwojową, w szczególności kosztów środków trwałych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztów dojazdu i zakwaterowania.

Usługa rozwojowa nie jest świadczona przez podmiot pełniący funkcję Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub
w którymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powiązany z Operatorem lub Partnerem kapitałowo lub
osobowo.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem dofinansowania jest zakwalifikowanie się do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID wsparcia.

Informacje dodatkowe

Cena zawiera: materiały szkoleniowe w wersji PDF, wydanie certyfikatu.

Po szkoleniu otrzymają Państwo eCertyfikat uczestnictwa SQD Alliance.

Przerwy są wliczone w czas usługi szkoleniowej.

Walidacja - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie. Wybrana metoda walidacji szkolenia: „Test teoretyczny z
wynikiem generowanym automatycznie”, dla której nie jest wymagane wprowadzenie osoby walidującej usługę w sekcji osób
prowadzących.

Warunki techniczne

Usługa zdalna w czasie rzeczywistym.

Warunki techniczne niezbędne do udziału w usłudze:

- przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, które pozwolą dołączyć do szkolenia w aplikacji TEAMS;

platforma szkoleniowa : TEAMS

sprzęt - komputer z łączem internetowym;

minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;

minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);

wymagania urządzeń audio/wideo

Głośniki i mikrofon (wbudowane lub podłączane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)



Kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podłączana na USB lub, kamera video HD lub HD z kartą
przechwytywania wideo);

zalecane przeglądarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyższa lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyższa;

okres ważności linku rozpoczyna się na 15 min. przed rozpoczęciem spotkania online i trwa do 15 min. ponad ramowy czas spotkania.

Podstawą do rozliczenia usługi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umożliwiającego identyfikację wszystkich uczestników oraz
zastosowanego narzędzia

Kontakt


Paulina Cieślińska

E-mail szkolenia.ohs@sqda.pl

Telefon (+48) 500 304 536


