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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Numer ustugi 2025/11/23/179519/3165676

& Mentoring

5 07.02.2026 do 11.04.2026

»CircleUp! Leadership Labs - Krag 5100,00 PLN brutto
Przywédztwa Swiadomego” 5100,00 PLN netto

255,00 PLN brutto/h
255,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Program skierowany jest do lideréw z minimum dwuletnim
doswiadczeniem w prowadzeniu zespotéw, niezaleznie od branzy czy
skali odpowiedzialnosci — zaréwno tych zarzadzajgcych matymi
zespotami specjalistéw, jak i kierownikéw dziatéw, lideréw jakosci,
menedzeréw projektéw czy szeféw organizacji - wszystkich, ktérzy chca
rozwija¢ kompetencje w zakresie tworzenia, wspierania i rozwijania
zaangazowanych Zespotow.

To przestrzen dla osob, ktére mierza sie z realnymi wyzwaniami
wspotczesnego przywodztwa — od budowania zaangazowania, przez
zarzadzanie zmiang, po rozwoj ludzi i prowadzenie w niepewnych
warunkach. Uczestnicy to praktycy, ktorzy nie tylko chca sie uczyé, ale
réwniez sa gotowi dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem, szukac¢ rozwigzan
razem z innymi, wspiera¢ i konfrontowa¢ poglady w bezpiecznej,
profesjonalnej przestrzeni.

W kregu spotykaja sie ci, ktérzy juz wiedzg, jakg odpowiedzialnoscig jest
bycie liderem - i chca rozwijac te role swiadomie, gteboko i autentycznie,
w dialogu z innymi.
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Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug doradczych



Cel

Cel edukacyjny

Program mentoringowy przygotowuje uczestnika do $wiadomego petnienia roli lidera w ztozonym, czesto
nieprzewidywalnym srodowisku pracy. Uczestnik rozwija kompetencje liderskie poprzez refleksyjng wymiane
doswiadczen, mentoring i praktyczne doskonalenie umiejetnosci zarzadzania zespotem w sytuacjach presji, konfliktu,
spadku zaangazowania lub niepewnosci. Pogtebia wiedze z obszaru budowania zaufania, wspétodpowiedzialnosci,
sensu dziatania oraz facylitacji grupowe;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozwija samo$wiadomos¢ lidera.
Nowoczesne przywdédztwo zaczyna sie
od gtebokiej samoswiadomosc. Lider,
ktéry zna swoje intencje, reakcje w
stresie, style decyzyjne i wewnetrzne
blokady, jest zdolny prowadzi¢ z pokora
i odwaga. W duchu Brene Brown,
odwaga bycia niedoskonatym i
autentycznym buduje zaufanie w
zespole.

Buduje zaangazowanie oparte na
sensie, bezpieczenstwie
psychologicznym i zaufaniu. Zespoty
przysztosci nie funkcjonujg w trybie
zadaniowym, ale w przestrzeni
wspolnego sensu. Liderzy potrzebuja
narzedzi do budowania kultury, ktéra nie
opiera sie na kontroli, lecz na obecnosci
i uznaniu. W duchu Sineka i
Lencioniego, zaufanie to kapitat
innowacyjnosci.

Potrafi dziata¢ z uwaznoscig w
sytuacjach ztozonych: konflikt, opér,
przeciazenie. Lider nie jest
menedzerem emocji zespotu, lecz
twérca przestrzeni, gdzie emocje moga
by¢ nazwane i przeksztatcone w energe
zmiany. Zgodnie z zatozeniami pracy
emocjonalnej i empatycznego
przywédztwa, dziatanie w napieciu
wymaga $wiadomego modelu reakg;ji.

Kryteria weryfikacji

Kryterium weryfikacji: Uczestnik opisuje
swoj profil liderski, identyfikuje
ograniczenia i zasoby.

Metody walidacji: Autoanaliza, dziennik
lidera, éwiczenie "Mapa odwagi".

Kryterium weryfikacji: Uczestnik tworzy
plan rytuatéw i praktyk kulturowych.

Metody walidacji: Projekt mikro-
rytuatéw, storytelling, refleksja na
forum.

Kryterium weryfikacji: Analiza case'u i
reakcja liderska oparta na empatii i
odwadze.

Metody walidacji: Studium przypadku,
praca na wtasnym doswiadczeniu,
dialog kregu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Rozumie i stosuje praktyki
upodmiotowienia zespotu. Delegowanie
nie polega na przekazaniu zadania, ale
na budowaniu zaufania do sprawczosci
innych. Lider wspiera procesy
sensemakingu, umozliwia decyzyjnos¢ i
projektuje warunki odpowiedzialnosci
rozproszonej. PodejScie empowermentu
czerpie z zarzadzania partycypacyjnego
i organizacji uczace;j sie.

Potrafi facylitowac proces grupowy
prowadacy do wspéttworzenia i
autonomii. Facylitacja to kompetencja
przysztosciowego lidera — nie tylko
prowadzi do wspoélnego celu, ale
wzmachnia strukture psychologiczna
zespotu. Umiejetnos¢ tworzenia agendy,
kontroli procesu i budowania gtosu
kazdego uczestnika stanowi fundament
kultury wspotpracy.

Tworzy $rodowisko odporne i
adaptacyjne. Liderzy transformacyjni
buduja zespoty zdolne do adaptacji w
warunkach zmiennosci i niepewnosci.
Lacza réznorodne potrzeby, integruja
pokolenia, zarzadzajag napigciami.
Inspiracja sg podejscia "antykruchosci”
(Taleb), przywddztwa sytuacyjnego i
struktur opartych na wartosciach.

Umie dzieli¢ sie wiedzg i tworzy kulture
uczenia sig. Lider przysztosci to
nauczyciel i uczen. Tworzy
mikrospotecznosci uczenia sig, w
ktérych wiedza jest wymieniana, a nie
gromadzona. Uczenie przez
modelowanie, inspiracje i aktywne
stuchanie to kompetencje liderskie
nowej generacji.

Kryteria weryfikacji

Kryterium weryfikacji: Uczestnik
identyfikuje przestrzenie wptywu i
zasady delegowania.

Metody walidacji: Plansza "Strefy
wptywu", éwiczenie "Delegation Poker",
refleksja z mentorem.

Kryterium weryfikacji: Uczestnik
prowadzi fragment spotkania z
zachowaniem struktury i
bezpieczenstwa.

Metody walidacji: Obserwacja
facylitacji, feedback 360° (w grupie).

Kryterium weryfikacji: Formuta zasad
zespotu odpornego na presje.

Metody walidacji: Projekt "Antykrucho$¢
zespotu" - plansza, zasady, narracja.

Kryterium weryfikacji: Przygotowanie i
przeprowadzenie mini sesji
mentoringowej.

Metody walidacji: Mini TED Talk, dialog,
refleksja grupowa i notatki kolezenskie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Cel biznesowy

Celem biznesowym uczestnika programu jest wdrozenie realnej zmiany w swoim zespole lub organizacji, prowadzacej
do wzrostu zaangazowania, odpowiedzialnosci lub odpornosci zespotowej — mierzalnej w okresie do 6 miesiecy po
zakonczeniu programu. Kazdy uczestnik zdefiniuje wtasny cel i wskaznik sukcesu (KPI), adekwatny do swojej roli i
kontekstu zawodowego — np. wzrost frekwencji i aktywnosci w retrospektywach o X%, zwiekszenie liczby inicjatyw
oddolnych w zespole, obnizenie rotacji, poprawa wynikéw badania eNPS lub zwiekszenie liczby rozméw rozwojowych.
Cel musi by¢ konkretny, mierzalny, realistyczny, osadzony w czasie i istotny z perspektywy rozwoju zespotu lub
efektywnosci biznesowej. Uczestnik bedzie wspierany w jego doprecyzowaniu w trakcie programu, a jego realizacja
zostanie oceniona na podstawie samooceny i dostepnych danych w organizacji.

Efekt ustugi



Efekt ustugi:

Uczestnik staje sie liderem bardziej Swiadomym, bardziej obecnym i gotowym do prowadzenia zespotu w sposdéb, ktéry buduje zaufanie,
sens i energie dziatania. Potrafi zaprojektowa¢ i wdrozyé rytuaty zespotowe, stworzy¢ przestrzen do dialogu i uczy¢ sie wraz z zespotem.
Rozwija kompetencje facylitacyjne, refleksyjne i operacyjne, ktére wspierajg adaptacje zespotu do zmiennych warunkéw i wyzwan.

Kryteria weryfikacji:

- uczestnik identyfikuje swoj styl liderski i bariery wptywu,

- prowadzi fragment sesji grupowej z elementami facylitacji,
- projektuje i opisuje rytuaty wzmacniajace kulture zespotu,
- dzieli si¢ wtasng wiedzg w formule inspirujgcej (mini-talk),

— opracowuje konkretny plan wdrozenia zmiany liderskiej w swoim zespole.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Metoda potwierdzenia osiaggniecia efektu ustugi
Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi:

Osiagniecie efektu ustugi zostanie potwierdzone poprzez udokumentowanie procesu rozwojowego oraz wstepnego wdrozenia dziatan w
srodowisku pracy uczestnika. Dowodem bedzie zestaw materiatéw przygotowanych indywidualnie przez uczestnika, obejmujacy:

¢ Indywidualng mape liderska — diagnoze wtasnych zasoboéw i wyzwan liderskich.

¢ Plan zmiany - zaprojektowane dziatanie rozwojowe wdrazajace kulture zaangazowania, odpornosci lub wspétodpowiedzialnosci w
zespole, zgodnie z modelem SMART.

¢ Opis rytuatow zespotowych, zasad i mikrointerwencji kulturowych, dostosowanych do specyfiki zespotu lub organizacji.

* Refleksje z wdrozenia — w formie pisemnej (maks. 1 strona) lub krétkiego nagrania audio/wideo, zawierajgcg wnioski, obserwacje i
ocene gotowosci do kontynuowania zmiany.

« Informacje zwrotng od grupy i trenera/mentora — obserwacja zachowan facylitacyjnych, gotowosci liderskiej oraz aktywnosci w
trakcie pracy warsztatowej (w tym elementy feedbacku 360°).

Dodatkowo, uczestnik moze przekaza¢ swojemu pracodawcy lub sponsorowi podsumowanie rezultatéow w formie raportu, zawierajacego:
plan zmiany, wnioski z procesu rozwojowego oraz rekomendacje dotyczgce dalszego rozwoju kompetencji przywddczych w organizac;ji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest tgcznie:

* uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢
* uzyskanie wyniku pozytywnego z testu teoretycznego
¢ uzyskanie pozytywnego wyniku z walidacji

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia sa realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce
uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

Szkolenie prowadzone jest w godzinach zegarowych
Przerwy oraz walidacja wliczane sg do czasu trwania szkolenia.

Walidacja przeprowadzona jest poprzez test z wynikiem generowanym automatycznie, a w harmonogramie wskazuje sie osobe trenera.
Rozdzielno$¢ funkcji jest zachowana.

Wyniki walidacji beda przestane uczestnikom do pieciu dni roboczych po szkoleniu droga elektroniczna.

Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do walidacji
w niniejszej karcie. Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w
obszarach: wiedza, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

i Format ustugi — CircleUp! Leadership Labs

Ustuga realizowana jest w formule cyklicznych spotkan rozwojowych (kregéw przywdédczych), ktére tacza praktyke facylitacji, wymiany
doswiadczen i indywidualnego mentoringu.

Program obejmuje 6 sesji rozwojowych, odbywajgcych sie co dwa tygodnie, w soboty, w godzinach 9:00-11:30. Kazde spotkanie
prowadzone jest przez jednego z uczestnikéw (w formule ,lead the circle”), wspieranego przez mentora. Uczestnicy przygotowuja temat
sesji w oparciu o zaproponowany zakres i wtasne doswiadczenia liderskie.

Kazda sesja obejmuje:
¢ 30 min — wprowadzenie do tematu, inspiracje i opis wyzwania,
e 90 min — praca zespotowa: ¢wiczenia, facylitacja, eksploracja podejs¢,

¢ 30 min — podsumowanie, informacja zwrotna, mentoring, refleksja.

Kazdy uczestnik otrzymuje réwniez dedykowana sesje ewaluacyjng 1:1, w ktérej prezentuje swdj plan zmiany i otrzymuje konstruktywny
feedback wraz z rekomendacjami do wdrozenia.

@ Program sesji (propozycja ramowa)

Sesja 1 — Lider obecny: od autoswiadomosci do wpltywu

Jak wyglada mdj styl liderski? Co mnie wzmachnia, a co ogranicza? Jak rozwija¢ odwage bycia sobg jako lider?
Efekty: rozwéj samoswiadomosci, mapa odwagi.

Sesja 2 — Zaufanie, sens i rytualy zespotowe

Jak budowac¢ kulture opartag na zaufaniu i psychologicznym bezpieczenstwie? Jakie rytuaty wzmacniajg sens dziatania i obecno$é?
Efekty: zestaw mikro-rytuatéw, analiza kultury zespotu.

Sesja 3 — 0d konfliktu do konstruktywnego napiecia

Jak reagowac¢ w sytuacjach oporu, konfliktu, przecigzenia? Jak przeksztatcaé napiecia w energie twérczag?
Efekty: scenariusze reakcji, dialogi w napieciu.

Sesja 4 — Upodmiotowienie i delegowanie z sensem

Jak skutecznie przekazywac¢ odpowiedzialnosé, nie tracac kontroli? Jak tworzy¢ srodowisko, w ktérym zespét staje sie wtascicielem
rozwigzan?



Efekty: strefy wptywu, praktyki empowermentu.

Sesja 5 — Facylitacja i prowadzenie przestrzeni zespotu

Jak prowadzi¢ spotkania, w ktérych rodza sie decyzje i zaangazowanie? Jakie struktury pomagajg zespotowi mysle¢ wspélnie?
Efekty: praktyka facylitacji, narzedzia grupowe.

Sesja 6 — Odpornos¢ zespotu i osobisty plan zmiany

Jak rozwija¢ antykrucho$¢ zespotu? Jak projektowa¢ zmiany, ktére przetrwajg prébe czasu?

Efekty: mapa antykruchosci, plan wdrozenia zmiany liderskie;j.

Sesja 7: 101 z mentorem - program korczy sie prezentacjg wtasnego planu rozwojowego i mikro-wdrozenia, ktére uczestnik realizuje po
zakonczeniu cyklu. Dla kazdego z uczestnikow przewidziano réwniez indywidualny follow-up mentoringowy, w ktérym omawiane sg
rezultaty wdrozenia i dalsze $ciezki rozwoju.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L . B . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5100,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 255,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 255,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma niezbedne materiaty - materiaty autorskie trenera przekazane zostang uczestnikom do opracowania w ramach
warsztatéw i ¢wiczen, a prezentacja zostanie wystana do uczestnikéw po szkoleniu droga elektroniczna. Prezentacja, materiaty autorskie trenera
- do opracowania w ramach warsztatéw w czasie szkolenia i przekazane uczestnikom po jego zakonczeniu.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora szkolenia liscie obecnosci.

Cena ustugi rozwojowej nie obejmuje kosztow niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowg, w szczegdlnosci kosztow srodkéw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym m in. w
zakresie powierzania ustug

Uczestnicy otrzymajg komplet materiatéw wspierajgcych proces rozwoju i wdrazania zmiany liderskiej, w tym:

- przewodnik uczestnika programu (PDF) zawierajacy strukture sesji, opisy ¢wiczen i wskazéwki do prowadzenia wtasnego kregu,
- szablony: mapa odwagi liderskiej, karta rytuatéw zespotowych, plansza ,Strefy wptywu”, karta planu zmiany,

- cyfrowy dziennik lidera do autorefleksji i notowania postepéw,

- dostep do zamknietego folderu z materiatami inspiracyjnymi (artykuty, podcasty, nagrania),

- dostep do rekomendowane;j literatury (m.in. fragmenty lub cytaty z ksigzek: ,0d dobrego do wielkiego”, ,Zaczynaj od dlaczego”, ,Dare to
Lead”),

- instrukcje facylitacji i prowadzenia spotkan w modelu CircleUp!,
- narzedzia do prezentacji wtasnego planu dziatania.

Materiaty bedg dostarczane w wersji cyfrowej (PDF, linki, szablony Google/Miro) przed kazda sesjg oraz jako podsumowanie catego
programu.

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formule zdalnej, za posrednictwem platformy Microsoft Teams lub Zoom. Obie platformy umozliwiaja
podziat uczestnikéw na pokoje (breakout rooms), prezentacje materiatéw, prace w grupach oraz prowadzenie sesji facylitowanych i
mentoringowych w czasie rzeczywistym.

Minimalne wymagania techniczne:

- urzadzenie: komputer/laptop z kamerg i mikrofonem,

- system operacyjny: Windows, macOS lub Linux,

- oprogramowanie: przegladarka (Chrome, Firefox, Edge) lub aplikacja Teams/Zoom,

- dostep do internetu: min. 10 Mbps (download), 3 Mbps (upload),

- opcjonalnie: dostep do narzedzi Google Workspace lub Miro/Mural do pracy kreatywnej.

Uczestnicy otrzymujg materiaty w formie cyfrowej (PDF, ePub, linki), a spotkania odbywajg sie w petni synchronicznie, z obowigzkowa
obecnos$cig w kamerze w celu zapewnienia aktywnego uczestnictwa w dialogu i éwiczeniach.

Uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamera, mikrofonem i gtos$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core i5
Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej);



Uczestnik dysponuje tagczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna predkos¢
pobierania 2 Mb/s, predko$¢ wysytania 512 kb/s;-

Uczestnik dysponuje niezbgdnym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

Liczba uczestnikéw umozliwia wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢
(éwiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu itp.

Kontakt

Rafat Dobrosielski

¢ E-mail info@qipresence.com
Telefon (+48) 501 198 705




