Mozliwos$¢ dofinansowania

Wykorzystanie sztucznej inteligencji 1 943,40 PLN brutto
(artificial intelligence, Al) w pracy 1580,00 PLN netto

# urzednika - warsztaty szkoleniowe 121,46 PLN brutto/h

SEMPER zwiekszajgce wydajnos¢ i efektywnosé 98,75 PLN netto/h

dziatan.
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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

e Urzednikdéw administracji centralnej i samorzadowej - osoby pracujace
w réznych departamentach, ministerstwach, urzedach miast i gmin,
odpowiedzialne za realizacje zadan publicznych.

¢ Pracownikéw sektora publicznego zajmujgcych sig¢ obszarami takimi
jak edukacja, zdrowie, transport, infrastruktura, srodowisko, finanse
publiczne itp.

* Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie i analize danych w instytucjach
publicznych.

¢ Specjalistow ds. technologii informatycznych, ktérzy chca poszerzy¢
swojg wiedze o wykorzystanie sztucznej inteligencji w sektorze
publicznym.

¢ Pracownikéw odpowiedzialnych za rozwéj i wdrazanie nowych
rozwigzan technologicznych w administraciji.
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Cel

Cel edukacyjny

Zapoznanie urzednikéw z mozliwosciami i zastosowaniami sztucznej inteligencji w pracy zawodowe;j.
Przedstawienie korzysci wynikajgcych z wykorzystania sztucznej inteligencji w procesach urzedowych.
Podniesienie kompetencji urzednikéw w zakresie rozpoznawania i wykorzystywania narzedzi opartych na sztucznej

inteligencji.

Popularyzacja idei wprowadzania innowacyjnych rozwigzan technologicznych w sferze administracji publicznej.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne:

- ocenia jak odpowiednio reagowaé w
réznych sytuacjach zwigzanych z
wykonywanym zawodem

- identyfikuje wiasny styl uczenia si¢ i
wybiera sposoby dalszego ksztalcenia,
- okresla znaczenie komunikacji
interpersonalnej oraz potrafi
prawidtowo identyfikowac¢ i rozstrzygaé
dylematy zwigzane z wykonywaniem
zawodu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Umiejetnos¢ dostosowania reakcji do
réznorodnych kontekstéw zawodowych
- Wyboér adekwatnych metod do
dalszego ksztatcenia.

Wywiad swobodny

+ Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez
arkusz ankiety ewaluacyjnej w formie 5
tan otwartych oraz 6 zamknietych,

Py y . . ey Test teoretyczny

przekazywanej dla uczestnika w
ostatnim dniu szkolenia podczas

ostatniej przerwy

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program szkolenia



1.Wprowadzenie do sztucznej inteligencji:

Definicja i podstawowe pojecia zwigzane z sztuczng inteligencja.

Przyktady zastosowan sztucznej inteligencji w réznych dziedzinach.

Potencjat sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j.

2.Narzedzia oparte na sztucznej inteligencji w pracy urzednika:

Automatyzacja proceséw administracyjnych.

Wykorzystanie chatbotéw do obstugi klienta.

Analiza danych i generowanie raportéw.

Systemy wspomagajgce podejmowanie decyz;ji.

3.Praktyczne przyktady zastosowania sztucznej inteligencji w administracji publicznej:
Elektroniczne systemy rejestracji i obstugi spraw.

Automatyczne przetwarzanie dokumentéw i weryfikacja danych.

Systemy identyfikacji oséb.

Analiza duzych zbioréw danych dla celéw planowania i prognozowania.

4 Etyka i bezpieczenstwo w zastosowaniach sztucznej inteligencji:

Zagadnienia zwigzane z ochrong danych osobowych.

Wyzwania etyczne zwigzane z automatyzacjg i podejmowaniem decyzji przez systemy sztucznej inteligenciji.
Przyktady negatywnych skutkéw wynikajacych z niewtasciwego wykorzystania sztucznej inteligencji.
5.Cwiczenia praktyczne i studia przypadkéw:

Praktyczne zastosowania narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w zadaniach administracyjnych.
Analiza studiow przypadkow, ktore ilustrujg korzysci wynikajace z wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j.
6.Dyskusja i podsumowanie:

Wymiana doswiadczen i refleksja nad potencjatem sztucznej inteligencji w pracy urzednika.
Podsumowanie kluczowych zagadnien i wnioskéw wynikajgcych z szkolenia.

Zacheta do dalszego pogtebiania wiedzy na temat sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 2



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wykorzystanie
sztucznej
inteligencji
(artificial
intelligence, Al)
W pracy
urzednika

Trener SEMPER 20-08-2026 10:00 18:00 08:00

Wykorzystanie
sztucznej
inteligencji
(artificial
intelligence, Al)
W pracy

Trener SEMPER 21-08-2026 09:00 17:00 08:00

urzednika

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1943,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 580,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 121,46 PLN

Koszt osobogodziny netto 98,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Trener SEMPER

‘ ' Trener Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne [autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow
praktycznych]

Materialy pi$miennicze [notatnik, dtugopis]

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze Srodkéw publicznych stawka podatku
VAT = zw.

Informacje dodatkowe

Materiaty dydaktyczne:

Standardowo zestaw materiatéw szkoleniowych obejmuje:

-autorski podrecznik Uczestnika szkolenia,

-materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatéw praktycznych
-materiaty piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

-dyplom potwierdzajgcy ukonczenie szkolenia

-konsultacje poszkoleniowe

-kazdy z Uczestnikéw otrzyma indywidualng karte rabatowa upowazniajacag do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia otwarte
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Adres

ul. gen. Romana Sottyka 19/A
31-529 Krakow

woj. matopolskie

Najczesciej szkolenia w Krakowie odbywajg sie w Hotel Batory ***,

W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany hotelu, w ktérym odbedzie sie szkolenie, na
hotel o takim samym lub wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy.

Wszelkie szczegoty organizacyjne przekazujemy Uczestnikom na 7 dni przed terminem szkolenia.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

¢ Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



