
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

OPEN MIND Marcin

Miśniakiewicz

    4,9 / 5

2 639 ocen

Szwedzki dla branży produkcji i sprzedaży
eksportowej systemów rurowych z
tworzyw sztucznych (4K)

Numer usługi 2025/11/19/10267/3157899

5 280,00 PLN brutto

5 280,00 PLN netto

220,00 PLN brutto/h

220,00 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 24 h

 03.12.2025 do 11.03.2026

Kategoria Języki / Pozostałe języki

Grupa docelowa usługi

Kurs jest przeznaczony dla pracowników firmy Tweetop Sp. z o.o. —

producenta nowoczesnych systemów rurowych PERT — którzy na co

dzień wykorzystują język szwedzki w kontaktach zawodowych

związanych z produkcją, sprzedażą, obsługą klienta i rozwojem

eksportu.

Adresatami szkolenia są w szczególności:

specjaliści i kierownicy działów sprzedaży krajowej i zagranicznej,

pracownicy działów eksportu i marketingu,

inżynierowie produkcji i technolodzy,

osoby odpowiedzialne za kontakty z partnerami handlowymi,

dystrybutorami i klientami na rynkach europejskich, w tym

skandynawskich,

pracownicy biurowi i administracyjni wspierający procesy sprzedaży i

logistyki międzynarodowej.

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 1

Data zakończenia rekrutacji 02-12-2025

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 24

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usługi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy będą poznawać słownictwo i zwroty używane w firmach produkcyjnych i handlowych.

Kurs pomoże w nauce mówienia po szwedzku w sytuacjach zawodowych, takich jak: rozmowy z klientami i partnerami,

prezentowanie produktów, proste negocjacje, pisanie podstawowych dokumentów i wiadomości.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Znajomość języka szwedzkiego na

poziomie A1

Uczestnik rozumie zarówno główne

wątki, jak i szczegółowe informacje

zawarte w rozbudowanych

wypowiedziach, prezentacjach oraz

materiałach audiowizualnych.

Wywiad swobodny

Potrafi analizować i interpretować

różnorodne teksty, takie jak artykuły

prasowe, raporty, korespondencja

biznesowa oraz teksty specjalistyczne.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Potrafi analizować i interpretować

różnorodne teksty, takie jak artykuły

prasowe, raporty, korespondencja

biznesowa oraz teksty specjalistyczne.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Swobodnie uczestniczy w

zaawansowanych rozmowach na

tematy ogólne i zawodowe, płynnie

wyrażając swoje myśli i opinie.

Wywiad swobodny



Program

Zakres tematyczny (ramowy program):

1 lekcja - 45 minut

Moduł 1. Wprowadzenie do języka szwedzkiego (2 lekcje)

Alfabet, wymowa i podstawowe zasady czytania po szwedzku.

Przydatne zwroty dnia codziennego w pracy i podróży służbowej.

Powitania, pożegnania, przedstawianie siebie i firmy.

Liczby, dni tygodnia, miesiące, godziny.

Moduł 2. Moja firma i miejsce pracy (2 lekcje)

Opisywanie firmy i branży (företag, industri, produktion, export).

Nazwy działów i stanowisk (produktion, försäljning, lager, chef, medarbetare).

Opisywanie codziennych obowiązków w pracy.

Zwroty do kontaktu ze współpracownikami.

Moduł 3. Produkcja i produkty (4 lekcje)

Podstawowe słownictwo techniczne: rura (rör), złączka (koppling), materiał (material), maszyna (maskin).

Opis procesu produkcji w prostych zdaniach.

Słownictwo dotyczące jakości i bezpieczeństwa (kvalitet, säkerhet, kontroll).

Zgłaszanie prostych problemów: „Maszyna nie działa”, „Potrzebuję pomocy”.

Moduł 4. Sprzedaż i kontakt z klientem (4 lekcje)

Słownictwo związane ze sprzedażą: produkt, cena, zamówienie, faktura, dostawa.

Prowadzenie prostych rozmów z klientem (telefon, e-mail).

Przedstawianie oferty i omawianie podstawowych warunków współpracy.

Uprzejme zwroty i formy grzecznościowe w kontaktach biznesowych.

Moduł 5. Logistyka i eksport (3 lekcje)

Podstawowe słownictwo: magazyn, dostawa, transport, opakowanie, paleta.

Zgłaszanie i potwierdzanie zamówienia.

Komunikacja w prostych sytuacjach: „Dostawa jest gotowa”, „Produkt został wysłany”.

Moduł 6. Komunikacja codzienna w pracy (3 lekcje)

Proste pytania i odpowiedzi w środowisku produkcyjnym.

Udzielanie i przyjmowanie instrukcji.

Opisywanie rutynowych czynności: „Otwórz”, „Zamknij”, „Sprawdź”, „Włącz maszynę”.

Użycie języka w sytuacjach socjalnych – rozmowy w przerwie, w kantynie itp.

Moduł 7. Korespondencja i formularze (2 lekcje)

Pisanie prostych e-maili służbowych (np. potwierdzenie zamówienia, zapytanie o produkt).

Podstawowe słownictwo biurowe i zwroty używane w dokumentach.

Zrozumienie prostych instrukcji, etykiet, kart produktu.

Moduł 8. Powtórzenie i utrwalenie (2 lekcje)

Powtórzenie kluczowych struktur gramatycznych i słownictwa.

Ćwiczenia konwersacyjne w parach (symulacje sytuacji z pracy i sprzedaży).

Proste scenki: rozmowa z klientem, opis produktu, zapytanie o dostawę.

Moduł 9. Walidacja (2 lekcje)



Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 12

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 12

Wprowadzenie i

podstawy

komunikacji

Klaudia

Łopalewska
03-12-2025 14:30 16:00 01:30

2 z 12  Firma,

działy i

obowiązki

Klaudia

Łopalewska
10-12-2025 14:30 16:00 01:30

3 z 12  Produkcja i

bezpieczeństwo

– podstawy

Klaudia

Łopalewska
17-12-2025 14:30 16:00 01:30

4 z 12  Produkcja i

bezpieczeństwo

– podstawy

Klaudia

Łopalewska
07-01-2026 14:30 16:00 01:30

5 z 12  Produkty i

materiały –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
14-01-2026 14:30 16:00 01:30

6 z 12  Sprzedaż i

kontakt z

klientem –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
21-01-2026 14:30 16:00 01:30

7 z 12  Sprzedaż i

kontakt z

klientem –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
28-01-2026 14:30 16:00 01:30

8 z 12  Logistyka i

eksport –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
04-02-2026 14:30 16:00 01:30

9 z 12  Logistyka i

eksport –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
11-02-2026 14:30 16:00 01:30

10 z 12

Korespondencja i

formularze –

podstawy

Klaudia

Łopalewska
25-02-2026 14:30 16:00 01:30



Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Klaudia Łopalewska

Jestem pasjonatką języków germańskich i Skandynawii. Z wielką przyjemnością zabiorę Cię w

językowo-kulturową podróż na daleką Północ.

Dążę do tego, aby lekcje języka szwedzkiego były tym, czym dla Szwedów jest metaforyczne

smultronställe. Smultronställe, pojęcie dosłownie oznaczające pole poziomkowe, jest metaforą

miejsca, do którego chętnie się powraca, w którym dobrze się czuje, gdzie można zapomnieć o

problemach dnia codziennego i oddać się temu, co się lubi.

Wiem, że nauka języka może być stresująca, zwłaszcza jeśli mamy dużo na głowie, a rzeczywistość

weryfikuje nasze ambitne plany. Chcę jednak, aby samo uczenie się języka było dla Ciebie przyjemny

procesem, wzbudzało pozytywne skojarzenia. Odhaczanie kolejnego przerobionego rozdziału czy

listy słówek nie jest najlepszym rozwiązaniem.

Nie chcę obiecywać, że nauka będzie szybka, prosta, a po kilku miesiącach zaczniesz mówić płynnie

po szwedzku. Moje doświadczenie nauczyło mnie, że każdy przyswaja język inaczej, potrzebuje

więcej lub mniej czasu, aby osiągnąć zamierzony poziom. Niezależnie, jak długo to będzie trwać,

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

11 z 12

Powtórzenie i

praktyka

komunikacyjna

Klaudia

Łopalewska
04-03-2026 14:30 16:00 01:30

12 z 12  Walidacja - 11-03-2026 14:30 16:00 01:30

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 5 280,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 5 280,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 220,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 220,00 PLN



będę Ci kibicować!

Każdy jest inny i każdy musi znaleźć swoją najlepszą drogę do nauki języka. Ja chętnie

potowarzyszę Ci w tym procesie :)

To co, wybierzesz się ze mną w podróż na daleką Północ? :)

Od ponad 12 lat uczę języka szwedzkiego, czasem niemieckiego i mam to szczęście, że kocham

swoją pracę. Posiadam doświadczenie w nauczeniu większe niż 5-letnie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Podczas kursu uczestnik otrzyma pakiet, który zawiera:

materiały dydaktyczne od lektora

dostęp do platformy e-learningowej

dostęp do materiałów dydaktycznych online, np.filmy, słuchowiska, quizy online

audyt z metodykiem

Warunki uczestnictwa

Rozmowa kwalifikacyjna z lektorem i/lub test pisemny.

Podpisanie umowy określającej warunki realizacji szkolenia.

Podpisanie zgody na przetwarzanie danych osobowych, potrzebnej do realizacji usługi rozwojowej.

Podpisanie zgody na nagrywanie usługi na potrzeby monitoringu, kontroli oraz utrwalenia efektów kształcenia.

Podpisanie zgody na przeprowadzanie audytu funkcjonowania podmiotu w Bazie Usług Rozwojowych.

Podpisanie zgody na hospitacje metodyka.

Informacje dodatkowe

Kurs obejmuje 24 lekcje 45-minutowe tj. 18 godzin zegarowych.

Kursant: Grzegorz Wójtowicz

Warunki techniczne

Szkolenie będzie realizowane w formule zdalnej, w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem platformy komunikacyjnej Microsoft Teams.

Uczestnicy są zobowiązani do zapewnienia we własnym zakresie odpowiednich warunków technicznych, umożliwiających aktywny i

niezakłócony udział w zajęciach.

Minimalne wymagania sprzętowe i technologiczne:

Komputer stacjonarny, laptop lub urządzenie mobilne (smartfon, tablet) wyposażone w:

kamerę internetową (wbudowaną lub zewnętrzną HD),

mikrofon i głośniki (wbudowane, podłączane przez USB lub Bluetooth),

aktualną wersję przeglądarki internetowej (Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari – z obsługą HTML5) lub zainstalowaną

aplikację Microsoft Teams.

Zalecana rozdzielczość ekranu: minimum Full HD (1920 × 1080 px)

Stałe szerokopasmowe łącze internetowe o przepustowości co najmniej 25 Mb/s (pobieranie) i 5 Mb/s (wysyłanie)

Wymagania systemowe dla platformy Microsoft Teams:



Połączenie internetowe:

Stabilne połączenie szerokopasmowe (przewodowe lub Wi-Fi; zalecane łącze LTE/4G lub wyższe)

Sprzęt audio-wideo:

Kamera internetowa (wbudowana lub podłączana przez USB)

Mikrofon i głośniki – wbudowane, przewodowe lub bezprzewodowe (np. zestaw słuchawkowy Bluetooth)

System operacyjny:

Windows 10 lub nowszy (Home, Pro, Enterprise)

macOS 10.14 lub nowszy

Alternatywnie: systemy mobilne iOS (13.0+) lub Android (8.0+)

Oprogramowanie:

Microsoft Teams – wersja desktopowa (zalecana), mobilna lub dostęp przez przeglądarkę (Edge/Chrome)

Kontakt

Marcin Miśniakiewicz

E-mail mmisniakiewicz@iopenmind.pl

Telefon (+48) 502 502 278


