Mozliwos$¢ dofinansowania

Zielone umiejetnosci: Szkolenie Pracownik 5000,00 PLN brutto
rejestracji medycznej z elementami 5000,00 PLN netto
R zrbwnowazonego rozwoju 9434 PLN brutto/h
Numer ustugi 2025/11/13/52663/3144830 94,34 PLN netto/h
AWDIR KRYSTIAN © zdalna w czasie rzeczywistym

BAJOR
& Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 49/5 (@ s53h
2439 ocen B 24.01.2026 do 02.02.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne

e Osob planujgcych rozpoczac¢ kariere w danej branzy i poszukujgcych
praktycznych umiejetnosci oraz wiedzy.

e Oséb mtodych, ktére sg na etapie wyboru $ciezki zawodowej i chca
zdoby¢ kwalifikacje przydatne na rynku pracy.

Grupa docelowa ustugi ¢ Pasjonatéw tematyki zwigzanej ze szkoleniem, zainteresowanych

poszerzaniem swojej wiedzy i umiejetnosci.

e Osobb z doswiadczeniem, ktére chcg odswiezy¢ lub zaktualizowac¢ swoje
kwalifikacje w oparciu o aktualne trendy i dobre praktyki.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 23-01-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 53

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnej pracy na stanowisku pracownika rejestracji medycznej. Uczestnik
bedzie wykorzystywa¢ profesjonalne techniki obstugi pacjenta, prowadzi¢ dokumentacje, obstugiwa¢ systemy e-zdrowia



oraz stosowac zasady bezpieczenstwa danych. W pracy bedzie organizowac¢ procesy, wykorzystywac¢ sztuczna
inteligencje do automatyzacji zadan oraz wdrazac¢ ekologiczne praktyki zgodne z ESG i GOZ.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzuje zadania i zakres
obowigzkow pracownika rejestracji
medycznej.

Stosuje zasady zielonych kompetenciji i
zrownowazonego rozwoju w pracy
rejestraciji.

Wyjasnia znaczenie ESG i gospodarki
obiegu zamknietego (GOZ) w pracy
administracyjne;j.

Komunikuje sie profesjonalnie z
pacjentami i personelem medycznym.

Prowadzi dokumentacje medyczna
zgodnie z przepisami prawa i zasadami
ochrony danych osobowych.

Obstuguje systemy informatyczne
wykorzystywane w rejestraciji
medycznej.

Stosuje zasady organizaciji pracy i
zarzadzania czasem w rejestracji.

Rozpoznaje i analizuje zachowania
pacjentow w sytuacjach stresowych lub
trudnych.

Wykorzystuje narzedzia e-zdrowia i
technologie cyfrowe w pracy rejestracji.

Wykorzystuje sztuczng inteligencje do
automatyzacji proceséw w rejestracji.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik definiuje role rejestratorki,
opisuje strukture placéwki, obowiazki,
standardy obstugi i zasady etyki.

Uczestnik wskazuje sposoby
ograniczania zuzycia energii, papieru i
materiatéw, opisuje segregacije
odpadow oraz korzystanie z narzedzi
cyfrowych.

Uczestnik opisuje elementy ESG,
omawia praktyki GOZ i wskazuje ich
zastosowanie w codziennej pracy
rejestraciji.

Uczestnik demonstruje asertywnosé,
empatie, stosuje zasady komunikacji
telefonicznej i elektronicznej oraz radzi
sobie z pacjentem trudnym

Uczestnik poprawnie wprowadza i
aktualizuje dane pacjentow,
zabezpiecza dokumenty, opisuje zasady
RODO i archiwizacji.

Uczestnik rejestruje pacjentéw,
zarzadza kalendarzem wizyt, generuje
raporty i wspotpracuje z personelem za
posrednictwem systemu.

Uczestnik planuje zadania, ustala
priorytety, organizuje prace w
warunkach natezonego ruchu i ocenia
wilasna efektywnosé.

Uczestnik klasyfikuje typy pacjentow,
interpretuje ich reakcje emocjonalne i
dobiera wlasciwe metody komunikaciji.

Uczestnik opisuje funkcje e-Recepty, e-
Skierowania, IKP, obiegu dokumentow i
cyberbezpieczenstwa.

Uczestnik wskazuje zastosowania Al
(chatboty, voiceboty, automatyzacja
rejestracji, przypomnienia, tresci
informacyjne) oraz ocenia ich korzysci i
ograniczenia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Stosuje standardy jakosci i
bezpieczenstwa obowigzujace w
placéwkach medycznych.

Realizuje podstawowe zadania
zwigzane z rozliczaniem $wiadczen
medycznych.

Buduje pozytywny wizerunek placéwki
poprzez profesjonalng komunikacje i
dziatania marketingowe.

Wykonuje zadania praktyczne zwigzane
z obstuga pacjenta i systemoéw
rejestraciji.

Szyfruje dokumenty i zabezpiecza pliki
medyczne zgodnie z zasadami ochrony
danych.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik opisuje systemy jakosci,
procedury bezpieczenistwa pacjenta Test teoretyczny
oraz sposoby zgtaszania incydentéw.

Uczestnik opisuje raportowanie do NFZ,
obstuge ptatnosci i réznice miedzy
wizytg prywatng a Swiadczeniem
finansowanym.

Test teoretyczny

Uczestnik omawia zasady kontaktu z
pacjentem, analizuje opinie online oraz
wykorzystuje Al w przygotowywaniu
tresci marketingowych.

Wywiad swobodny

Uczestnik przeprowadza symulacje
rozmoéw, analizuje przypadki i obstuguje
systemy w warunkach treningowych.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik poprawnie stosuje metody
szyfrowania, zabezpiecza dokumenty
hastem, zarzagdza dostepem do plikéw
oraz stosuje bezpieczne procedury
przesytania danych.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Fundacja My Personality Skills

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Fundacja My Personality Skills



Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Dzien 1

9:00 - 13:00: Modut 1. Wprowadzenie do pracy rejestratorki medycznej

e Zakres obowigzkéw i odpowiedzialnos$¢ rejestratorki medycznej
¢ Struktura organizacyjna placéwki medycznej

e Etyka zawodowa i kultura pracy

¢ Standardy obstugi pacjenta i komunikacji wewnetrznej w zespole

13:00 — 13:30 - Przerwa

13:30 - 17:00: Modut 2. Zielone kompetencje w pracy rejestratorki medycznej

e Zréwnowazony rozwoj i zielone miejsca pracy — znaczenie w ochronie zdrowia

¢ Ekologiczne aspekty pracy biurowej: ograniczanie zuzycia papieru, energii i materiatdw

¢ Cyfryzacja dokumentacji a ochrona srodowiska

» Segregacja i gospodarowanie odpadami biurowymi oraz medycznymi (w kontekscie rejestracji)

¢ Zielona komunikacja z pacjentem — promowanie rozwigzan cyfrowych (e-rejestracja, IKP)

e Ksztattowanie proekologicznych nawykéw w miejscu pracy

» Spoteczna odpowiedzialno$¢ placowki medycznej (CSR, ESG) i rola rejestratorki w budowaniu wizerunku ekologicznej instytucji

Dzien 2

9:00 - 11:00: Modut 3. Komunikacja i obstuga pacjenta

e Zasady skutecznej komunikacji interpersonalnej

¢ Komunikacja telefoniczna i elektroniczna

¢ Budowanie relacji z pacjentem i profesjonalny wizerunek placowki

e Asertywnos$¢ i empatia w kontaktach zawodowych

¢ Radzenie sobie z pacjentem trudnym, zdenerwowanym lub roszczeniowym

11:00 - 13:00: Modut 4. ESG i gospodarka obiegu zamknietego (GOZ) w zawodzie rejestratorki medycznej

e Wprowadzenie do koncepcji ESG (Environmental, Social, Governance) w sektorze ochrony zdrowia

e Znaczenie odpowiedzialnosci srodowiskowej, spotecznej i organizacyjnej w pracy rejestracji

¢ Praktyczne zastosowanie zasad ESG w codziennej pracy administracyjnej

e Gospodarka obiegu zamknigtego (GOZ) - zasady ograniczania odpadéw i ponownego wykorzystania zasobdw
¢ Ekologiczne zarzadzanie dokumentacjg i materiatami biurowymi

e Zréwnowazone postawy i decyzje pracownicze wspierajace polityke ESG w placéwce

¢ Rola rejestratorki medycznej w promowaniu odpowiedzialnych praktyk i kultury organizacyjnej

13:00 - 13:30: Przerwa

13:30 - 17:00: Modut 5. Dokumentacja medyczna i aspekty prawne (PRT: 4.5.3, 4.5.1)

¢ Rodzaje dokumentacji medycznej (papierowa i elektroniczna)

e Wprowadzanie i aktualizacja danych pacjenta

e Archiwizacja i udostepnianie dokumentac;ji

e Szyfrowanie dokumentéw i zabezpieczanie plikow medycznych

e Ochrona danych osobowych i bezpieczenstwo informacji (RODO)
e Prawa i obowiagzki pacjenta a rola rejestratorki

Dzien 3:

16:00 - 18:00 Modut 6. Systemy informatyczne w rejestracji medycznej (PRT 4.1, 4.2)

e Obstuga systeméw informatycznych (m.in. mMedica, KS-Somed, Gabinet.gov)*
e Rejestracja pacjentéw i zarzadzanie kalendarzem wizyt



¢ Wystawianie potwierdzen, raportéw i rozliczen swiadczen
¢ Obieg informaciji i wspétpraca z personelem medycznym

18:00 — 18:15 Przerwa

18:15 — 20:00 — C.D Modutu 6.

Dzien 4:

9:00 - 11:00 Modut 7. Organizacja pracy i rozwéj kompetencji zawodowych

e ¢ Planowanie i organizacja pracy w rejestracji
e Zarzadzanie czasem i priorytetami
e Praca zespotowa i komunikacja wewnetrzna
¢ Radzenie sobie ze stresem i przecigzeniem emocjonalnym
¢ Profesjonalny rozwdj rejestratorki medycznej

11:00 - 13:00: Modut 8. Psychologia pacjenta

e < Typy osobowosci pacjentow i ich reakcje emocjonalne
e Zachowania pacjentéw w sytuacjach stresowych lub bélowych
¢ Komunikacja empatyczna i budowanie poczucia bezpieczenstwa
¢ Ustalanie granic w relacji zawodowej
¢ Dbanie o wtasny dobrostan psychiczny w pracy z ludzmi

13:00 - 13:30: Przerwa
13:30 - 15:00: Modut 9. E-zdrowie, nowe technologie i sztuczna inteligencja w rejestracji (PRT 4.1, 4.2, 4.7.10)

e e« e-Rejestracja, e-Skierowania, e-Recepty, IKP (Internetowe Konto Pacjenta)
¢ Integracja systeméw medycznych i elektroniczny obieg dokumentow
e Cyberbezpieczenstwo w placéwkach ochrony zdrowia
e Zastosowanie sztucznej inteligencji (Al) w pracy rejestratorki:
e automatyzacja rejestracji pacjentow i przypomnien o wizytach,
* inteligentne systemy obstugi pacjenta (chatboty, voiceboty),
¢ analiza danych i usprawnienie organizacji pracy,
¢ etyka i bezpieczenstwo stosowania Al w medycynie.

15:00 - 17:00: Modut 10. Standardy jakosci i bezpieczeristwa w placéwce medycznej

e ¢ Systemy jakosci (ISO, akredytacja CMJ, wewnetrzne procedury)
e Rola rejestracji w zapewnieniu bezpieczenstwa pacjenta
» Dokumentacja jakosci i zgtaszanie incydentéw
¢ Doskonalenie proceséw obstugi pacjenta

Dzien 5
9:00 - 11:00 Modut 11. Finanse i rozliczenia w rejestracji medycznej

e o Zasady rozliczania $wiadczen zdrowotnych
e Podstawy raportowania do NFZ (np. SWIAD, sprawozdania)
e Obstuga ptatnosci i wizyt prywatnych
e Wspotpraca z dziatem ksiegowosci i rozliczen

11:00 - 13:00 Modut 12. Marketing i wizerunek placowki medycznej

e ¢ Rola rejestratorki w budowaniu pozytywnego wizerunku placowki
¢ Standardy kontaktu z pacjentem jako narzedzie marketingowe
¢ Profesjonalna komunikacja i utrzymywanie relacji z pacjentem
¢ Obstuga opinii w internecie (Google, ZnanyLekarz, social media)
e Wykorzystywanie sztucznej inteligencji w automatyzacji rozméw z pacjentami oraz tworzeniu opiséw ustug, tresci informacyjnych,
przypomnien o wizytach i materiatéw marketingowych
e Kultura organizacyjna i jej wptyw na postrzeganie placéwki

13:00 — 13:30 — Przerwa

13:30 - 17:00 Modut 13. Zajecia praktyczne



e o Symulacje rozmow i sytuacji z codziennej pracy rejestracji
 Cwiczenia z obstugi systeméw informatycznych
¢ Analiza przypadkéw (case studies)

Dzien 6
16:00 — 18:45 — C.D. Modut 13 - Zajecia praktyczne

e o Symulacje rozmow i sytuacji z codziennej pracy rejestracji
 Cwiczenia z obstugi systeméw informatycznych

Analiza przypadkoéw (case studies)
18:45 - 19:00 Przerwa
19:00 - 20:00 Egzamin — Walidacja :

Test teoretyczny, obserwacja w warunkach symulowanych, wywiad swobodny.

Szkolenie konczy sie walidacjg przeprowadzong przez osobe wyznaczong do tego celu. Certyfikat wydany przez jednostke uprawniong do

certyfikacji, tj. Fundacja My Personality Skills, co potwierdzi zdobycie wymaganych kwalifikacji.

Uwagi do szkolenia:

1. Elastycznos$¢ harmonogramu: Ze wzgledu na indywidualne tempo pracy uczestnikéw oraz réznice w czasie wykonywania
poszczegdlnych etapéw masazu, mozliwe sg niewielkie modyfikacje w rozktadzie czasowym zajeé.

2. Ustuga szkoleniowa bedzie realizowana wg. przelicznika godzin dydaktycznych: 1 godzina szkoleniowa = 45 minut.

3. Jednostki dydaktyczne: Szkolenie prowadzone jest w oparciu o jednostki dydaktyczne. Z tego powodu moze wystgpi¢ réznica miedzy
taczng liczbg godzin podang w polu "Liczba godzin ustugi" a czasem wykazanym w szczegétowym harmonogramie.

4. Forma szkolenia: szkolenie zostanie przeprowadzone w formie oniline.

5. Przerwy sg wliczone w czas trwania szkolenia.

6. 50% czasu trwania ustugi stanowig zajecia praktyczne: Co pozwala uczestnikom na zdobycie realnych umiejetnosci i doswiadczenia w

wykonywaniu zabiegdw. Kazdy modut prowadzony jest w formie praktyczno-teoretycznej

e Godzin praktycznych: 26 godzin dydaktycznych i 30 minut
e Godzin teoretycznych: 25 godzin dydaktycznych
e Egzamin: Walidacja 1 godzina dydaktyczna i 15 minut

1. Proces walidacji uczestnikéw: Walidacja uczestnikéw jest niezalezna od procesu szkoleniowego. Osoba prowadzgca szkolenie nie
bierze udziatu w ocenie swoich kursantéw w zakresie, ktérego nauczata. Koncowa walidacje przeprowadza inna, niezalezna osoba.
2. Szkolenie prowadzi do nabycia kwalifikacji w zawodzie: "Pracownik rejestracji medycznej z elementami zrébwnowazonego rozwoju."

PRT:

4.1 - Technologie telekomunikacyjne

4.2 - Technologie informacyjne

4.5.3 - Technologie bezpieczenstwa informacji
4.5.1 - Technologie ochrony prywatnosci danych

4.7.10 - Technologie sztucznej inteligenciji i uczenia maszynowego

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 22



Przedmiot / temat
zajec

Modut 1.

Wprowadzenie
do pracy
rejestratorki
medycznej(Wykt
ad, rozmowa na
zywo, chat i
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Modut 2.

Zielone
kompetencje w
pracy
rejestratorki
medycznej
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chati
wspotdzielenie
ekranu)

Modut 3.

Komunikacja i
obstuga
pacjenta(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspoétdzielenie
ekranu)

F¥73) Modut 4.
ESGi
gospodarka
obiegu
zamknietego
(Goz) w
zawodzie
rejestratorki
medycznej
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Prowadzacy

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Data realizacji
zajeé

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

13:00

13:30

09:00

11:00

13:00

Godzina
zakonczenia

13:00

13:30

17:00

11:00

13:00

13:30

Liczba godzin

04:00

00:30

03:30

02:00

02:00

00:30



Przedmiot / temat

zajec

Modut 5.

Dokumentacja
medyczna i
aspekty prawne
(PRT:4.5.3,
4.5.1) (Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspotdzielenie
ekranu)

Modut 6.

Systemy

informatyczne w

rejestracji
medycznej (PRT
4.1,4.2)
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspotdzielenie
ekranu)

Przerwa

@3 co

Modutu 6.
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspétdzielenie
ekranu)

Modut 7.
Organizacja
pracy i rozwaéj
kompetenciji
zawodowych
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chati
wspotdzielenie
ekranu)

Modut 8.

Psychologia
pacjenta
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Prowadzacy

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Data realizacji
zajeé

25-01-2026

26-01-2026

26-01-2026

26-01-2026

31-01-2026

31-01-2026

31-01-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

16:00

18:00

18:15

09:00

11:00

13:00

Godzina
zakonczenia

17:00

18:00

18:15

20:00

11:00

13:00

13:30

Liczba godzin

03:30

02:00

00:15

01:45

02:00

02:00

00:30



Przedmiot / temat

zajec

Modut 9.

E-zdrowie, nowe
technologie i
sztuczna
inteligencjaw
rejestracji (PRT
4.1,4.2,4.7.10)
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspétdzielenie
ekranu)

Modut 10.

Standardy
jakosci i
bezpieczenstwa
w placéwce
medycznej
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chati
wspotdzielenie
ekranu)

EEE) Modut 11.

Finanse i
rozliczenia w
rejestraciji
medycznej
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chat i
wspotdzielenie
ekranu)

Modut 12.

Marketing i
wizerunek
placéwki
medycznej
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chatii
wspotdzielenie
ekranu)

iEF¥7) Przerwa

Prowadzacy

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Agata Nawojska

Data realizacji
zajeé

31-01-2026

31-01-2026

01-02-2026

01-02-2026

01-02-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

15:00

09:00

11:00

13:00

Godzina
zakonczenia

15:00

17:00

11:00

13:00

13:30

Liczba godzin

01:30

02:00

02:00

02:00

00:30



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Modut 13.
Zajecia
praktyczne
(Wyktad,
rozmowa na
zywo, chati
wspotdzielenie
ekranu)

Agata Nawojska

c.D.

Modut 13 -

Zajecia

praktyczne

(Wyktad, Agata Nawojska
rozmowa na

zywo, chat i

wspétdzielenie

ekranu)

Przerwa Agata Nawojska

Egzamin
- Walidacja
(Test, rozmowa
na zywo, chat i
wspétdzielenie
ekranu): Test
teoretyczny,
obserwacjaw
warunkach
symulowanych,
wywiad
swobodny.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
01-02-2026 13:30
02-02-2026 16:00
02-02-2026 18:45
02-02-2026 19:00

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

94,34 PLN

94,34 PLN

Godzina
zakonczenia

17:00

18:45

19:00

20:00

Liczba godzin

03:30

02:45

00:15

01:00



W tym koszt walidacji brutto 125,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 125,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 250,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 250,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Agata Nawojska

‘ ' Pani Agata Nawojska to doswiadczona specjalistka w zakresie organizacji pracy rejestracji
medycznej. Ukonczyta kurs na rejestratorke i sekretarke medyczng w 2021 roku, a nastepnie przez
dwa lata zdobywata praktyczne dos$wiadczenie zawodowe, pracujgc w Przychodni Portowej w
Szczecinie jako pracownik rejestracji medyczne;j.

W swojej pracy szkoleniowej ktadzie duzy nacisk na praktyczne umiejetnosci, komunikacje z
pacjentem, organizacje pracy oraz wtasciwe stosowanie zasad ochrony danych osobowych w
placéwkach medycznych.

Pani Agata stale podnosi swoje kwalifikacje zawodowe — uczestniczy w kursach, szkoleniach
branzowych i webinariach, by by¢ zawsze na biezgco z przepisami, standardami obstugi pacjenta
oraz nowymi rozwigzaniami w administracji medyczne;j.

Jako szkoleniowiec cechuje sie cierpliwoscia, zaangazowaniem i umiejetnoscia przekazywania

wiedzy w sposéb jasny i przystepny. Jej zajecia sg oparte na realnych przyktadach z pracy rejestracji
medycznej, co pozwala uczestnikom lepiej zrozumiec i przyswoi¢ omawiane zagadnienia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet profesjonalnych materiatéw edukacyjnych, w sktad zestawu wchodza:

1. Szczegotowe skrypty szkoleniowe - zawierajgce wiedze teoretyczna
2. Certyfikat ukoriczenia szkolenia - potwierdzajacy zdobycie nowych kwalifikacji, ktéry moze by¢ cennym dodatkiem do CV.

Warunki uczestnictwa

Brak.

Informacje dodatkowe

W przypadku dofinansowania ustugi szkoleniowej na poziomie conajmniej 70% jest zwolniona z podatku VAT.



Podstawa: art. 43 ust.1 pkt 29 lit.c ustawy o VAT oraz §3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien
od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2015, poz. 736)

Warunki techniczne

Miejsce realizacji ustugi: on-line.
Szkolenie bedzie przeprowadzane za posrednictwem platformy ZOOM.
Wymagania sprzetowe:

e Komputer, badz laptop z aktualng przegladarka internetowa (polecany chrom) - wymagania sprzetowe: Dual Core 2Ghz lub wyzszy, 4gb ram
(zalecane)

¢ Smartfon, badz tablet z systemem Android/iOS (wymagane pobranie aplikacji ZOOM)

e Stuchawki/Gtosniki

e Mikrofon

¢ Dostep do intenetu o preferowanej szybkosci min. 1 MB/s

Dolgczenie do szkolenia nastepuje poprzez klikniecie w przestany link (dostepny tylko i wytacznie na czas trwania szkolenia), czas trwania
szkolenia przedstawiony jest w harmonogramie.

Kontakt

ﬁ E-mail k.bajor@awdir.pl

Telefon (+48) 728 310 309

Krystian Bajor



