Mozliwos$¢ dofinansowania

Delegowanie zadan i wzmacnianie 2 324,70 PLN brutto
samodzielnosci pracownikéw - szkolenie 1890,00 PLN netto
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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

166,05 PLN brutto/h
135,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kadra menedzerska: zarzadzajacy, liderzy dziatéw i zespotow.

14

04-12-2025

stacjonarna

14

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje uczestnikow do skutecznego delegowania zadan oraz zarzagdzania zespotem w oparciu o zatozenia
metodyki Management 3.0 i Swiadome wykorzystywanie motywacji pracownikow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« Identyfikuje zadania mozliwe do

delegowania.
Analizuje zadania menedzera i zespotu + Stosuje macierz odpowiedzialnosci w Test teoretyczny z wynikiem
pod katem mozliwosci delegowania. przypisaniu zadan. generowanym automatycznie

+ Wskazuje korzysci z delegowania dla
menedzera i zespotu.

* Wyjasnia kluczowe elementy

skutecznej rozmowy delegujace;j.

+ Dobiera styl komunikacji (Push/Pull)

do poziomu samodzielnosci Test teoretyczny z wynikiem
pracownika. generowanym automatycznie
* Stosuje pytania wspierajace

zaangazowanie pracownika w

delegowane zadanie.

Planuje i przeprowadza rozmowe
delegujaca dostosowana do poziomu
dojrzatosci pracownika.

» Wskazuje zasady prowadzenia
rozmowy przegladowej wedtug modelu

PIEC.
Monitoruje przebieg realizacji zadania i X i L X -
. * Prowadzi analize¢ realizacji zadania z Test teoretyczny z wynikiem
prowadzi rozmowe przegladowa oraz L. . .
perspektywy menedzera i pracownika. generowanym automatycznie

podsumowujaca. . . . .
* Planuje dziatania rozwojowe na

podstawie wynikéw procesu
delegowania.

« Definiuje pojecie empowerment w

kontekscie delegowania.

+ Wskazuje zachowania wzmacniajace Test teoretyczny z wynikiem
odpowiedzialnos¢ pracownikéw. generowanym automatycznie
* Integruje zasady empowerment z

Wdraza styl zarzadzania wspierajacy
samodzielno$¢ pracownikéw
(empowerment).

wiasnym stylem zarzadzania.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Modut 1: Delegowanie i przygotowanie do delegowania
Metody pracy: Dyskusja moderowana, praca grupowa, analiza case study, omdwienie z dyskusja

e Rozne cele delegowania — rézne myslenie o stowie ,delegowanie”. Przeglad i uporzadkowanie terminologii oraz sytuaciji, w ktérych
delegowanie moze by¢ wykorzystane.

¢ Delegowanie jako proces i warunki jego skutecznosci.

e Jak optymalnie potgczy¢ ludzi i zadania? Perspektywa organizaciji, szefa i pracownika. Praktyczne zastosowanie macierzy
odpowiedzialnosci.

¢ Co jeszcze potrzebuje wiedzie¢, zanim zdeleguje? Krétki przeglad innych narzedzi przydatnych na etapie przygotowania do procesu
delegowania.

Modut 2: Rozmowa delegujaca
Metody pracy: Cwiczenie wprowadzajace, dyskusja moderowana, odgrywanie rol, omowienie z dyskusja
¢ Jak nie prowadzi¢ rozmowy delegujacej?
e Kluczowe elementy, ktére nalezy uzgodni¢ w rozmowie delegujacej.
e Cztery elementy rozmowy zwiekszajgcej zaangazowanie pracownikéw w zadanie — stan ,empowerment” pracownika a postawa
przetozonego.
e Zatozenia i przebieg rozmowy delegujacej Push i Pull. Komunikacja zachecajaca pracownikéw do aktywnosci (kiedy méwié, kiedy

pytacé, a kiedy... milczed).
¢ Symulacja rozmowy delegujacej z pracownikami na réznych poziomach dojrzatosci zawodowej (sytuacyjny model przywddztwa).

Modut 3: Przeglad i podsumowanie procesu delegowania
Metody pracy: Dyskusja moderowana, praca indywidualna, odgrywanie ré! / symulacje, omdwienie z dyskusja

¢ Dla kogo jest przeglad postepdéw i podsumowanie procesu? ldea i zatozenia rozmowy przegladowej i podsumowujgcej wg modelu
PIE®.

e Jak prowadzi¢ rozmowe przeglgdowa, by uruchomi¢ aktywnos$¢ pracownika?

¢ Podsumowanie procesu delegowania — perspektywa pracownika, przetozonego i organizaciji.

Podsumowanie
Metody pracy: Dyskusja moderowana

¢ Delegowanie — styl zarzadzania czy filozofia myslenia o pracownikach?
e Menedzer 3.0 — kluczowe kompetencje.

Podsumowanie szkolenia.

Szkolenie realizowane jest stacjonarnie w sali szkoleniowe;j.

Zajecia prowadzone sg w grupie liczacej od 4 do 14 os6b w formie wyktadéw, ¢wiczen i analizy przypadkdw.

Kazdy uczestnik ma zapewnione miejsce w sali, materiaty szkoleniowe oraz mozliwo$¢ zadawania pytan i dyskus;ji z trenerem.
taczny czas trwania szkolenia: 14 godzin dydaktycznych.

Walidacja efektéw uczenia sie odbywa sie w formie testu teoretycznego z wynikiem wygenerowanym automatycznie, przeprowadzanego po
zakonczeniu szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 15



Przedmiot / temat
zajec

Delegowanie
zadan i
wzmachianie
samodzielnosci
pracownikoéw -
zajecia

Przerwa

Delegowanie
zadan i
wzmachianie
samodzielnosci
pracownikoéw -
zajecia

Przerwa

obiadowa

Delegowanie
zadan i
wzmachianie
samodzielnosci
pracownikéw -
zajecia

Przerwa

Delegowanie
zadan i
wzmachianie
samodzielnosci
pracownikoéw -
zajecia

Delegowanie
zadan i
wzmachianie
samodzielnosci
pracownikoéw -
zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Magdalena
Robak

Data realizacji

zajeé

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

Godzina

rozpoczecia

10:00

11:00

11:10

13:00

13:45

15:00

15:10

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:10

13:00

13:45

15:00

15:10

17:00

11:00

11:10

Liczba godzin

01:00

00:10

01:50

00:45

01:15

00:10

01:50

02:00

00:10



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Delegowanie

zadani
Magdalena

wzmachianie
Robak

samodzielnosci
pracownikoéw -
zajecia

Przerwa Magdalena
obiadowa Robak

Delegowanie
zadan i

L Magdalena
wzmachnianie

i o Robak
samodzielnosci

pracownikoéw -
zajecia

p a Magdalena
3 rzerw
€ Robak

Delegowanie
zadani

L Magdalena
wzmachianie

i . Robak
samodzielnosci

pracownikéw -
zajecia

L Magdalena
Walidacja
Robak

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
12-12-2025 11:10 13:00
12-12-2025 13:00 13:45
12-12-2025 13:45 15:00
12-12-2025 15:00 15:10
12-12-2025 15:10 15:50
12-12-2025 15:50 16:00

Cena

2 324,70 PLN

1 890,00 PLN

166,05 PLN

135,00 PLN

Liczba godzin

01:50

00:45

01:15

00:10

00:40

00:10



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Magdalena Robak

‘ ' Doswiadczony trener i konsultant z ponad 20-letnig praktykg w obszarze rozwoju kadry
menedzerskiej i zarzadzania personelem. Od 1999 roku prowadzi szkolenia i warsztaty z zakresu
doskonalenia umiejetnosci kierowniczych, skutecznego kierowania zespotem, wzmacniania
potencjatu lidera i przywodztwa. Wspiera uczestnikow w rozwijaniu kompetencji zwigzanych z
motywowaniem pracownikdw na poziomie jednostki, zespotu i organizacji, budowaniem
efektywnych zespotdéw oraz zarzgdzaniem przez cele — w tym z wykorzystaniem Zbilansowanej
Karty Wynikow.

Specjalizuje sie réwniez w zarzadzaniu projektami i kierowaniu zespotami projektowymi, a takze w
zarzadzaniu personelem — obejmujgcym procesy rekrutacyjne, systemy ocen okresowych oraz
prowadzenie rozmoéw oceniajgcych. W ramach rozwoju kompetencji menedzerskich prowadzi
szkolenia z komunikaciji interpersonalnej i organizacyjnej, rozwigzywania konfliktéw, asertywnosci,
zarzadzania czasem, radzenia sobie ze stresem, podejmowania decyzji, coachingowego stylu
zarzgdzania oraz rozwoju pracownikéw.

0d 2000 roku prowadzi réwniez szkolenia z zakresu sprzedazy i negocjacji. Od 5 lat prowadzi
szkolenia z zakresu delegowania zadarn i wzmacniania samodzielnos$ci pracownikéw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Komplet materiatéw dydaktycznych w wersji drukowane;j.

Informacje dodatkowe

Cena udziatu w szkoleniu wynosi: 1890 zt + 23% VAT
Dla jednostek finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych stawka podatku VAT = zw.

Cena szkolenia dotyczy udziatu 1 osoby i zawiera: udziat w zajeciach, komplet materiatéw, dyplom ukoriczenia, mozliwos¢ indywidualnych
konsultacji podczas szkolenia, przerwy kawowe oraz obiad.

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest: przestanie do nas formularza zgtoszenia na e-mail. Nie wymagamy przedptat, ptatno$é
realizowana jest po szkoleniu.

Rezerwacja noclegéw: pomagamy przy rezerwacji noclegéw na preferencyjnych warunkach w hotelu, w ktérym odbywa sie szkolenie.
Szkolenia zamkniete

Jesli sg Panistwo zainteresowani realizacjg szkolenia wewnetrznego z przedstawionego tematu prosimy o kontakt.

Adres

al. Aleja "Solidarnosci" 165
00-876 Warszawa

woj. mazowieckie



Hotel IBIS Centrum

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Patrycja Kwasniak

ﬁ E-mail szkolenia@effectgroup.pl

Telefon (+48) 224 165 555



