Mozliwos$¢ dofinansowania

SZKOLENIE - 74. edycja - Szkota Trenerow 10 947,00 PLN brutto
Metrum® - KOMPETENCJE 8900,00 PLN netto
O®Metrum. wumer ustugi 2025/10/31/156597/3120554 76,02 PLN brutto/h

61,81 PLN netto/h

Metrum Szkolenia
Coaching
Doradztwo Beata
Kozak

© Katowice / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

*okokokok 47/5  (© 144 h
5 ocen £ 14.04.2026 do 14.03.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

e Trenerzy/trenerki, absolwenci/absolwentki szkét i kurséw trenerskich,
podyplomowych studiéw trenerskich;

¢ studenci/studentki oraz absolwenci/absolwentki studiéw psychologii,
pedagogiki i innych kierunkoéw;

¢ nauczyciele/nauczycielki, pedagodzy/pedagozki,

Grupa docelowa ustugi psycholodzy/psycholozki, doradcy/doradczynie zawodowi/e;

¢ osoby pracujace z zespotami;

¢ osoby planujgce zmiane $ciezki kariery;

e pracownicy dziatéw HR;

¢ osoby zainteresowane rozwojem osobistym.

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikéw 16

Data zakonczenia rekrutacji 31-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 144

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkota Trenerow Metrum® koncentruje sie na rozwijaniu kluczowych kompetenc;ji trenerskich, przygotowujgc
uczestnikow do efektywnego prowadzenia szkolen i warsztatéw. Program jest oparty na praktycznych technikach i
metodach pracy z grupami, z naciskiem na budowanie umiejetnosci interpersonalnych oraz tworzenie wartosciowych
doswiadczen edukacyjnych. Celem jest wyposazenie przysztych treneréw w narzedzia pozwalajgce na prowadzenie
szkolen w sposéb angazujacy, skuteczny i dostosowany do uczestnikéw

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzuje etapy procesu
grupowego i ich wptyw na uczenie sie
uczestnikéw.

Identyfikuje fazy procesu grupowego na
podstawie obserwowanych zachowan.
Analizuje strukture i dynamike grupy z
réznych perspektyw.

Dobiera strukture szkolenia do etapu
rozwoju grupy.

Kryteria weryfikacji

+ Wymienia i opisuje poszczegélne fazy
procesu grupowego.

* Poréwnuje zachowania uczestnikow w
réznych etapach rozwoju grupy.

+ Uzasadnia znaczenie norm i ich
wptywu na funkcjonowanie grupy.

* Analizuje przyktady interakciji
grupowych i przypisuje je do
odpowiednich faz.

» Wskazuje oznaki przechodzenia grupy
do kolejnego etapu rozwoju.

* Formutuje wnioski dotyczace
aktualnych potrzeb uczestnikdw na
danym etapie.

+ Diagnozuje swoja role jako trenera w
kontekscie aktualnej dynamiki
grupowej.

* Proponuje dziatania trenerskie
adekwatne do poziomu zaangazowania
i gotowosci grupy.

+ Uzasadnia dostosowanie tempa i
formy pracy do potrzeb grupy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje ogoélne zasady i
mechanizmy komunikacji
interpersonalne;j.

Stosuje techniki komunikacji
wspierajgcej proces uczenia sie.
Dobiera narzedzia komunikacji
wizualnej do pracy trenerskie;j.
Moderuje komunikacje grupowa z
wykorzystaniem technik trenerskich.
Modeluje postawe otwartej,
empatycznej i asertywnej komunikaciji.

Charakteryzuje potrzeby komunikacyjne
poszczegolnych typéw osobowosci
zgodnie z metodologig Insights
Discovery.

Rozréznia komunikacje racjonalng i
emocjonalng oraz stosuje je adekwatnie
do kontekstu.

Dopasowuje sposéb komunikacji do
potrzeb odbiorcow.

Identyfikuje wtasne mocne strony i
obszary do rozwoju w komunikacji
trenerskie;j.

Buduje wiarygodnos¢ i zaufanie w
relacjach z osobami o réznych typach
osobowosci.

Kryteria weryfikacji

* Wymienia podstawowe elementy
komunikac;ji interpersonalne;j.

+ Opisuje znaczenie spéjnosci
komunikacji werbalnej i niewerbalne;j.
* Wskazuje btedy i bariery
komunikacyjne w konteks$cie pracy z
grupg.

* Przeprowadza instrukcje, analize i
podsumowanie ¢wiczenia, dbajac o
jasnosé przekazu.

+ Wykorzystuje techniki klaryfikowania i
parafrazowania w interakcjach z
uczestnikami.

* Przekazuje informacje zwrotna
zgodnie z zasadami wspierajacej
komunikaciji.

+ Opracowuje komunikaty graficzne
wspierajgce proces uczenia sie.

» Wskazuje przyktady wykorzystania
komunikacji wizualnej w pracy z grupa.
* Otwiera i zamyka dyskusje z grupa
zgodnie z celem szkolenia.

» Formutuje wypowiedzi w duchu ,ja
jestem ok — ty jestes ok”.

* Dzieli sie wtasnym dos$wiadczeniem
bez oceniania uczestnikéw.

* Reaguje spokojnie i stanowczo w
sytuacjach wymagajacych
asertywnosci.

+ Wskazuje réznice w stylach
komunikacyjnych wedtug klasyfikacji
typéw osobowosci.

* Przyporzadkowuje konkretne potrzeby
komunikacyjne do wybranych typéw.

* Opisuje mozliwe trudnosci w
komunikacji z poszczegélnymi typami.
* Przyporzadkowuje przyktady
wypowiedzi do stylu komunikaciji
(racjonalnej vs emocjonalnej).

* Dobiera sposéb wyrazania
komunikatéw w zaleznosci od
kontekstu grupowego.

* Zmienia styl wypowiedzi w zaleznosci
od reakgcji uczestnikow.

» Formutuje komunikaty wspierajace
zaangazowanie i zrozumienie.

* Formutuje informacje zwrotna na
temat wiasnego stylu komunikacji.

» Wskazuje sytuacje, w ktorych jego styl
moze byé mniej skuteczny.

« Formutuje wypowiedzi wspierajace
atmosfere bezpieczenstwa i zaufania.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje mechanizmy
powstawania oporu u uczestnikéw
szkolen.

Identyfikuje wlasne postawy trenerskie
mogace wywotywaé trudnosci.

Stosuje techniki radzenia sobie z
trudnymi uczestnikami i sytuacjami w
grupie.

Dobiera strategie reagowania do
rodzaju sytuacji trudne;j.

Klasyfikuje formy pracy warsztatowej ze
wzgledu na ich funkcje i zastosowanie.
Projektuje modut edukacyjny w oparciu
o cykl Kolba lub inny model uczenia sie.
Projektuje autorskie éwiczenia
szkoleniowe.

Ocenia wptyw struktury i procesu na
efektywnos¢ edukacji dorostych.

Kryteria weryfikacji

« Wymienia psychologiczne i sytuacyjne
Zrédta oporu.

* Opisuje wptyw procesu zmiany na
pojawianie sie oporu.

+ Analizuje konsekwencje
niezaopiekowanego oporu w grupie.

+ Wskazuje zachowania trenera, ktére
zwiekszaja napiecie w grupie.

* Analizuje przyktady interakciji, ktére
moga wywotaé opér uczestnikow.

* Dobiera adekwatne metody interwencji
do typu trudnosci (np. konflikt,
podwazanie autorytetu).

* Réznicuje reakcje w przypadku oporu
jawnego i ukrytego.

* Proponuje konkretne techniki radzenia
sobie z tamaniem kontraktu lub
podwazaniem autorytetu.

+ Uzasadnia dobér strategii do
kontekstu sytuacyjnego.

* Wskazuje przyktady éwiczen
podnoszacych dynamike,
wyciszajacych, konfrontacyjnych i
bezpiecznych.

* Opisuje sytuacje, w ktérych dana
forma pracy jest adekwatna.

+ Opracowuje logiczny cigg dziatan
szkoleniowych wedtug etapéw cyklu
Kolba.

* Wskazuje metody dopasowane do
kazdego etapu cyklu.

+ Opisuje przebieg ¢wiczenia wraz z
instrukcja i celem edukacyjnym.

* Przedstawia sposob podsumowania i
transferu doswiadczenia.

+ Wskazuje elementy struktury
szkolenia, ktére wptywaja na
efektywnos¢ uczenia sie.

* Opisuje role trenera w podtrzymywaniu
procesu uczenia sie u dorostych.

+ Uzasadnia konieczno$¢ dostosowania
metod do potrzeb grupy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« Wymienia i charakteryzuje co najmniej

trzy metody ewaluacji.

* Dobiera i uzasadnia wybér narzedzia

ewaluacyjnego do konkretnego celu Test teoretyczny z wynikiem
szkolenia. generowanym automatycznie
* Tworzy harmonogram szkolenia

uwzgledniajacy czas i cele kazdego

Formutuje cele szkoleniowe zgodne z
zasadami SMART oraz z potrzebami
grupy docelowe;j.

Charakteryzuje podstawowe metody
ewaluacji szkolen i dobiera
odpowiednie narzedzie do celu
szkolenia.

Planuje czas trwania poszczegoélnych
etapdéw warsztatu z uwzglednieniem
ksztattowania kompetenciji.
Projektuje scenariusz warsztatu zgodny
z cyklem uczenia sie dorostych.

modutu.

* Rozréznia aktywnosci rozwijajace

wiedze, umiejetnosci i postawy.

* Projektuje strukture warsztatu w

oparciu o cykl Kolba lub inny model

uczenia sie. Prezentacja
+ Opisuje logiczny ciag dziatan

edukacyjnych w scenariuszu szkolenia.

» Wskazuje konkretne momenty, ktére

miaty wptyw na rozwéj kompetenciji

trenerskich.

* Opisuje zmiany w postawie i

umiejetnosciach trenerskich na Test teoretyczny z wynikiem

R L przestrzeni szkolenia. generowanym automatycznie
Analizuje i integruje wiedze oraz

doswiadczenia zdobyte w trakcie
programu szkoleniowego.

« Wskazuje spojny cel rozwojowy oraz
konkretne dziatania wspierajace jego
realizacje.

« Okresla wartosci, przekonania i
tozsamos$¢ wspierajace dalszy rozwéj.

Projektuje wtasna Sciezke rozwoju
zawodowego w oparciu o metode Drogi
do celu Diltsa.

. . . + Wskazuje obszary do dalszego
Definiuje swoj styl pracy trenerskiej.

rozwoju na podstawie informaciji

zwrotnych z procesu.

* Okresla charakterystyczne cechy Prezentacja
wtlasnego stylu pracy.

+ Opisuje sytuacje, w ktoérych jego styl

pracy przynosi najlepsze efekty.

* Inicjuje kontakt z uczestnikami grupy
szkoleniowe;j.

Komunikuje sie w sposéb wspierajacy
Test teoretyczny z wynikiem

Nawiazuje i utrzymuje relacje w grupie proces grupowy.
szkoleniowej, sprzyjajace efektywnej Wspéttworzy atmosfere generowanym automatycznie
pracy warsztatowej. bezpieczenstwa i zaufania.
Reaguje adekwatnie na emocje i « Identyfikuje sygnaty emocjonalne i
zachowania uczestnikow w sytuacjach napiecia w grupie.
szkoleniowych. Dobiera odpowiednie interwencje
Wykazuje gotowos$¢ do przyjmowania i trenerskie do sytuacji emocjonalne;j.
dawania informacji zwrotne;j. * Przyjmuje feedback w sposéb
nieobronny i refleksyjny. Prezentacja

Udziela informacji zwrotnej zgodnej z
zasadami konstruktywnej komunikac;ji.

Kwalifikacje

Kompetencje



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Osoby, do ktérych w szczegélnosci adresowane jest to szkolenie:

Liderzy, menedzerowie i osoby zarzadzajace zespotami

¢ Kierownicy, dyrektorzy, HR Business Partnerzy, liderzy projektow.
e Osoby odpowiedzialne za rozwdj ludzi w organizacjach.

Trenerzy, doradcy, psycholodzy, terapeuci i edukatorzy

e Osoby, ktére juz pracuja z ludZmi w obszarze wsparcia lub rozwoju.
¢ Trenerzy umiejetnosci miekkich, psycholodzy, pedagodzy, terapeuci, doradcy zawodowi.

Specjalisci HR, L&D, rekruterzy

¢ Osoby pracujace w dziatach personalnych i szkoleniowych.
¢ Konsultanci zajmujacy sie rekrutacjg, oceng kompetencji, rozwojem talentéw.

Osoby planujace zmiane zawodowa

¢ Osoby wypalone zawodowo, szukajgce pracy z sensem i wiekszego wptywu.
¢ Kobiety wracajagce na rynek pracy po przerwie, ktére chcg pracowac z ludzmi.

Osoby zainteresowane wtasnym rozwojem osobistym

¢ Osoby, ktére niekoniecznie chcg zawodowo pracowaé jako trenerzy, ale czujg potrzebe gtebszego poznania siebie, zasad komunikaciji,
zasad uczenia innych.

Coachowie poczatkujacy i samoucy
e Osoby po krétszych kursach trenerskich, ktére chcg ugruntowa¢ wiedze i uczy¢ sie w praktyce.

KKk

W ramowym programie ustug oraz w informacjach podstawowych postugujemy sie wymiarem godzin zegarowych.

*kk

Przerwy sa wliczane w czas trwania ustugi.

*kk

Warunki organizacyjne



Szkolenie jest zaprojektowane tak, aby komfortowo pracowato sie z grupg 8-16 oséb. Podczas zaje¢ przewidziana jest rowniez praca w
parach lub praca w matych grupach (liczba oséb do pracy w grupie jest zalezna od ilosci uczestnikéw oraz od przeprowadzanego
¢wiczenia).

*kk

Szkolenie odbywa sie czasowo wedtug harmonogramu jednak z uwagi na rézne tempo pracy kursantéw - mozliwe sg minimalne
przesuniecia.

*kk
Metoda walidacji efektow ksztatcenia:

* test teoretyczny (pytania zamkniete sprawdzajgce znajomos¢ pojec i koncepcji w zakresie trenerstwa, komunikacji, oporuy, itp., itd., a
takze rozumienie metod i zasadnosci ich zastosowania).

Uczestnicy wykonajg test online z wynikiem generowanym automatycznie. W tym celu, otrzymaja na swéj adres mailowy link do
wykonania testu. Na sali szkoleniowej jest dostep do sieci wi-fi. Jest réwniez mozliwo$¢ skorzystania z tabletu, w przypadku, gdyby
uczestnik nie posiadat swojego urzadzenia cyfrowego.

 prezentacja (uczestnicy poprowadzg tzw. Etiude trenerska, ktéra bedzie oceniana pod wzgledem merytorycznym przez walidatora).
TRENING INTERPERSONALNY
(40 godzin)
ROZUMIENIE DYNAMIKI PRACY GRUPOWEJ
(16 godzin)
e Rozumienie dynamiki proceséw grupowych w konteks$cie budowania poczucia bezpieczenstwa uczestnikow.
warsztatéw i realizacji celéw warsztatowych.
o |dentyfikowanie zachowan wtasciwych dla poszczegdlnych faz procesu grupowego.
e Doskonalenie umiejetnosci identyfikowania zachowan wspierajgcych i blokujacych realizacje celéw warsztatowych.
e Interwencje trenerskie wptywajgce na dynamike pracy grupowej.
NARZEDZIA KOMUNIKACJI W PRACY TRENERSKIEJ
(16 godzin)
e Ogdlne prawidtowosci komunikacji interpersonalne;.
e Znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej dla budowania relacji z grupa.
e Narzedzia komunikacji kierujgce dynamika proceséw grupowych: klaryfikowanie, wigzanie, antagonizowanie i inne.
e Rozumienie barier komunikacyjnych i ich konsekwencji dla relacji z grupg i realizacji celéw szkoleniowych.

e Trening komunikacji, wspierajgcej proces uczenia sie w oparciu o doswiadczenie wtasne: podawanie instrukcji, prowadzenie analizy,
przekazywanie wiedzy, transfer doswiadczenia.

STYLE KOMUNIKACJI A PROCES UCZENIA SIE Insights Discovery®

(16 godzin)

e Poznanie specyficznych potrzeb komunikacyjnych poszczegélnych typéw osobowosci.
e Komunikacja racjonalna i komunikacja emocjonalna.

e Dopasowanie sposobu komunikacji do potrzeb odbiorcéw.

e Okreslenie swoich mocnych stron i obszaréw do rozwoju w komunikacji z grupa.

e Budowanie wiarygodnosci i zaufania w relacji z poszczegdélnymi typami osobowosci.

RADZENIE SOBIE Z SYTUACJAMI TRUDNYMI NA SALI SZKOLENIOWEJ



(16 godzin)

e Zrozumienie zjawiska oporu i przyczyn jego powstawania.

e |dentyfikacja zachowan i postaw trenera, ktére moga powodowac sytuacje trudne podczas szkolenia.
e Rozwinigcie umiejetnosci radzenie sobie z oporem i identyfikacji ,Uczestnikéw trudnych”.

e Nabycie umiejetnosci radzenia sobie z réznymi sytuacjami trudnymi: ukryty i jawny konflikt w grupie, tamanie zasad kontraktu,
podwazanie autorytetu trenera i inne.

METODY TRENERSKIE - NARZEDZIA PRACY WARSZTATOWEJ
(16 godzin)

e Poznanie réznych form pracy warsztatowej: ice-breakery, éwiczenia - podnoszace dynamike pracy grupowej, wyciszajace,
konfrontacyjne, bezpieczne, studia przypadkdw, video trening, wykorzystanie filméw i inne.

e Projektowanie modutéw edukacyjnych w oparciu o cykl Kolba.

e Projektowanie wtasnych éwiczen szkoleniowych.

e Rozumienie znaczenia struktury i procesu w edukacji ludzi dorostych.

METODY TRENERSKIE - KONSTRUOWANIE SCENARIUSZA WARSZTATU

(16 godzin)

e Formutowanie celéw szkoleniowych.

e Metody ewaluacji szkolern — model Donalda Kirkpatricka i inne.

e Planowanie czasu warsztatu uwzgledniajgcego ksztattowanie kompetenciji: wiedza + umiejetnosci + postawa.
e Budowanie scenariusza warsztatu szkoleniowego.

(32 godziny)

e Doswiadczenie siebie w roli trenera/trenerki warsztatu (w ciggu tych dwéch zjazdéw kazdy uczestnik przeprowadza swoéj warsztat
(obserwacja w warunkach symulowanych), a pozostali biorg w nim czynny udziat udzielaja informacji zwrotnej).

e Wypetnienie testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie.

ZJAZD CERTYFIKACYJNY - INTEGRACJA DOSWIADCZENIA | PLANOWANIE PRZYSZLOSCI
(16 godzin)

e Integracja doswiadczenia z rocznego programu Szkoty Treneréw Metrum®

e Planowanie przysztosci w oparciu o metode Drogi do celu Diltsa.

e Planowanie dalszych dziatan rozwijajgcych kompetencje trenerskie.

e Odkrywanie i wzmacnianie wtasnego stylu pracy trenerskiej.

e Wreczenie certyfikatow.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0



Przedmiot / temat

Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 10 947,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 76,02 PLN
Koszt osobogodziny netto 61,81 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 6

O
—
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Kuba Giedroj¢

Pracuje jako trener od 2007 roku.
tacznie przeprowadzit ponad 2 250 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2019-2025 szkolit z tematéw: metodologia w pracy trenera, praca z oporem, dynamika
pracy grupowej, wystgpienia publiczne, komunikacja asertywna, trening $miatosci, narzedzia pracy
coacha, coachingowy model przywodztwa, mentoring w biznesie, budowanie marki osobiste;j,
psychologia pozytywna, skuteczna komunikacja, aktywne stuchanie, team coaching.

W latach 2019-2025 odbyt nastepujace szkolenia wtasne:

- Trener FRIS

- Job crafting

- Wykorzystanie narzedzi Al w biznesie

- Budowanie kompetencji menadzerskich w oparciu o metodologie Gallupa

- Budowanie kompetencji menadzerskich w oparciu o metodologie Insights Discovery

226
Aleksandra Goc

Pracuje jako trenerka od 2009 roku.
tacznie przeprowadzita ponad 10 000 h warsztatowo-szkoleniowych.



W latach 2019 — 2025 szkolita z tematéw: komunikacja, budowanie zespotu, zrzadzanie zespotem,
facylitacja, sprzedaz, obstuga klienta, FRIS style mys$lenia i dziatania, work-life balance, proces
grupowy.

W latach 2019-2025 odbyta nastepujace szkolenia wtasne: Wszechnica UJ i Szkota Facylitacji
rozwojowych w asyscie koni HAE.

3z6

Bartek Marszatek

Pracuje jako trener od 2014 roku.
tacznie przeprowadzit 600h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2019 — 2025 szkolit z tematow:

mentoringuy, tutoringu, efektywnej komunikacji, efektywnej rekrutaciji, specyfiki pracy z mtodzieza,
budowania zespotu, budowania zespotu w oparciu o Facet5, budowania $ciezki rozwoju pracownika,
efektywnego feedbacku, budowania wewnetrznej motywacji, komunikacji porozumienia bez
przemocy, budowania strategii organizacji.

W latach 2019-2025 odbyt nastepujace szkolenia wtasne:

- PRIMED Institute in Character Education - Universidad Internacional de la Rioja, University of
Missouri-St. Louis, University of Navarra,

- FPL Master Class Management poziom | i poziom Il - FPL,

Strategic Sales Leadership - ICAN Institute

A

Agata Otrebska

Pracuje jako trenerka od 2010 roku.
tacznie przeprowadzita ponad 5 000 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2019 - 2025 szkolita z tematéw: team coaching, narzedzia pracy coacha, zarzadzanie
zmiang, rozwoj lideréw, metodologia pracy trenera, przygotowywanie scenariusza warsztatu, train
the trainer, zarzadzanie zespotami, szkolenia kadry kierowniczej, warsztaty dla zespotéw HR -
wdrazanie zmian w organizacjach, zarzadzanie talentami w organizacjach.

526

Marta Btonska

Pracuje jako trenerka od 2017 roku.
tacznie przeprowadzita ponad 6 000 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2019 — 2025 szkolita z tematdw: radzenie sobie ze stresem i presjg, profilaktyka wypalenia
zawodowego, budowanie odpornosci psychicznej, budowanie zespotu, komunikacja w zespole,
przeciwdziatanie dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy, informacja zwrotna i zarzadzanie
zespotem, well-being, dobrostan psychiczny pracownikéw.

W latach 2019-2025 odbyta nastepujgce szkolenia wtasne:

- Szkolenie certyfikacyjne odpornosci psychicznej

- Certyfikacyjny program szkoleniowo-mentoringowy Katarzyny Kuzak
- Szkolenie z zakresu Transformujgcej Obecnosci (TPLC)

- Szkolenie Treningu Umiejetnosci Spotecznych

- Szkolenie z neuror6znorodnosci



O Joanna Kapuscinska

Pracuje jako trenerka od 2002 roku.
‘ ' tacznie przeprowadzita ponad 2000 h warsztatowo-szkoleniowych.

Trenerka rozwoju osobistego i treningu interpersonalnego, rekomendowana przez Polskie
Towarzystwo Psychologiczne /PTP/ oraz doswiadczony superwizor rekomendowany przez PTP.

W latach 2019-2025 odbyta nastepujace szkolenia wtasne:

+ 2024 - Model Brugijski - studium praktycznie / szkolenie pod patronatem Instytutu Korzybskiego

+ 2024 - podyplomowe szkolenie w Podejsciu Skoncentrowanym na Rozwigzaniach

+ 2024 - konferencja EBTA (European Brief Therapy Association) / Teneryfa / 23 godziny szkolenia

+ 2023 - warsztat , Terapeut(k)a tez cztowiek”- o rezyliencji z perspektywy ,pomagacza”

+ 2023 - warsztat prowadzony przez Anne-Marie Wulf pt. "Budowanie relacji - ja i inni" (w wymiarze 8
godzin dydaktycznych) podczas XVII Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej Polskiego
Stowarzyszenia Terapeutow Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach "Wokét R(el)acji w TSR!"

+ 2022 - zdobycie certyfikatu do samodzielnego prowadzenia szkolerh w Podejsciu
Skoncentrowanym na Rozwigzaniach

W latach 2019-2025 szkolita z tematéw: proces grupowy, trening interpersonalny, superwizja
treningu interpersonalnego, superwizja zespotéw trenerskich, terapia skoncentrowana na
rozwigzaniach, superwizja warsztatéw autorskich, trening integracyjny, trening twérczego myslenia,
warsztaty antystresowe oraz warsztaty umiejetnosci psychospotecznych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymajg segregator z materiatami dydaktycznymi.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem rezerwacji miejsca na szkolenie jest skontaktowanie sie z nami przed wybraniem naszej Karty Ustugi, aby potwierdzi¢ czy sg
wolne miejsca.

WAZNE: Integralng cze$cig Szkoty Treneréw jest wyjazdowy, 5-dniowy Trening Interpersonalny, ktéry nie moze byé finansowany przez
BUR. Prosimy o kontakt, w celu uzyskania doktadnych informaciji.

Dane kontaktowe: biuro@metrum.edu.pl lub telefon tel: 601275427 / 512172848

Adres

ul. Zabrska 3/6

40-068 Katowice

woj. Slaskie

Sala szkoleniowa znajduje sie w kameralnej kamienicy w centrum Katowic. tatwy dojazd. Blisko stacja kolejowa,

przystanki autobusowe i tramwajowe, jak rowniez hotele czy hostele. Parking ptatny od poniedziatku do soboty, w
niedziele bezptatny.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi



e Klimatyzacja

Kontakt

ﬁ E-mail beata@metrum.edu.pl

Telefon (+48) 601 531 256

Beata Kozak



