
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Usługa przygotowuje uczestników do świadomego i praktycznego wykorzystania sztucznej inteligencji w środowisku

biznesowym, poprzez zdobycie wiedzy strategicznej, rozwój umiejętności tworzenia skutecznych promptów oraz

zastosowanie narzędzi AI w codziennej pracy. Program umożliwia zrozumienie kontekstu technologicznego, prawnego i

Możliwość dofinansowania
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    4,8 / 5

759 ocen

Szkolenie: AI IN ACTION - praktyczne
wdrożenia AI w codziennych procesach

Numer usługi 2025/10/29/141117/3113389

630,00 PLN brutto

630,00 PLN netto

90,00 PLN brutto/h

90,00 PLN netto/h

 Bydgoszcz / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 7 h

 17.04.2026 do 17.04.2026

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Grupa docelowa usługi

Usługa kierowana jest dla zespołów pracowniczych.

Uczestnicy nie muszą wykazywać się minimalnym doświadczeniem /stażem

aby uczestniczyć w usłudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestników 8

Maksymalna liczba uczestników 16

Data zakończenia rekrutacji 13-04-2026

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 7

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usługi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



etycznego, a także rozwija kompetencje w zakresie automatyzacji procesów i budowania własnych rozwiązań z

wykorzystaniem AI.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Formułuje podstawowe założenia i

kontekst zastosowania sztucznej

inteligencji w biznesie

Formułuje podstawowe założenia i

kontekst zastosowania sztucznej

inteligencji w biznesie

Analiza dowodów i deklaracji

Wskazuje zastosowania AI w wybranych

obszarach organizacji (np. sprzedaż,

HR).

Test teoretyczny

Opracowuje argumentację dotyczącą

wpływu AI na przewagę konkurencyjną

firmy.

Analiza dowodów i deklaracji

Analizuje aspekty prawne, etyczne i

bezpieczeństwa danych w kontekście

wdrażania AI

Identyfikuje potencjalne ryzyka

związane z wykorzystaniem AI w

organizacji.

Analiza dowodów i deklaracji

Formułuje zasady etycznego

stosowania AI w środowisku

biznesowym.

Analiza dowodów i deklaracji

Opracowuje skuteczne prompty

dostosowane do kontekstu

biznesowego

Konstruuje prompty zgodne z celem

zadania i specyfiką narzędzia AI.
Analiza dowodów i deklaracji

Modyfikuje prompty w oparciu o analizę

wyników i iterację.
Analiza dowodów i deklaracji

Dobiera techniki pogłębiania

odpowiedzi do złożonych problemów

biznesowych.

Analiza dowodów i deklaracji

Projektuje proste rozwiązania AI

wspierające automatyzację procesów

Opracowuje koncepcję agenta AI lub

mini-narzędzia odpowiadającego na

potrzeby biznesowe.

Analiza dowodów i deklaracji

Personalizuje odpowiedzi generowane

przez AI zgodnie z wymaganiami

użytkownika.

Analiza dowodów i deklaracji

Prezentuje działanie zaprojektowanego

rozwiązania w formie demonstracji lub

opisu funkcji.

Analiza dowodów i deklaracji



Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

1. Wprowadzenie do sztucznej inteligencji w biznesie (strategia i kontekst)

Definicja i historia AI — zrozumienie podstawowych pojęć i kierunków rozwoju

Kluczowe obszary zastosowania AI w organizacjach (sprzedaż, marketing, obsługa klienta, HR, zarządzanie projektami)

Przegląd korzyści i wyzwań dla firm – przewaga konkurencyjna dzięki AI

Ramy prawne, etyka, RODO i bezpieczeństwo danych w kontekście AI

3. Podstawy prompt engineering

Jak pisać skuteczne prompty – struktura, język, kontekst, iteracja

Techniki pogłębiania odpowiedzi („deep search”) i ich znaczenie dla jakości outputu

Warsztat: formułowanie promptów dla realnych wyzwań biznesowych

4. Praktyczne zastosowania narzędzi AI (hands-on)

Przegląd wybranych narzędzi (ChatGPT, Copilot, Claude, Canva, Gamma.app, Perplexity, Adobe Firefly)

Warsztat z wykorzystania AI w codziennej pracy — analiza danych, treści marketingowe, obsługa klienta

Przykłady automatyzacji procesów biurowych i sprzedażowych

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Stosuje narzędzia AI w realizacji zadań

operacyjnych i komunikacyjnych

Wykorzystuje wybrane narzędzia AI do

tworzenia treści, analizy danych lub

obsługi klienta.

Analiza dowodów i deklaracji

Opracowuje przykłady automatyzacji

procesów biurowych i sprzedażowych.
Analiza dowodów i deklaracji

Prezentuje zastosowanie narzędzi AI w

codziennej pracy zespołu.
Analiza dowodów i deklaracji



5. Budowanie własnych agentów i automatyzacji

Tworzenie prostych asystentów i automatyzacji z pomocą AI

Przykładowe mini-narzędzia i kalkulatory budowane bez kodowania

Zaawansowane promptowanie i personalizacja outputów

6.Walidacja usługi

-----------

Forma prowadzenia zajęć: szkolenie o charakterze warsztatowym, prowadzone metodami interaktywnymi i aktywizującymi, tj. praca z case

study, ćwiczenia grupowe, scenki, prezentacja, dyskusja moderowana. Usługa odbywa się w formie stacjonarnej.

Walidacja zostanie przeprowadzona w formie testu online. Do wypełnienia testu potrzebne jest urządzenie z dostępem do internetu (np. telefon,

laptop).

Czas usługi wyrażony jest w godzinach zegarowych. Przerwy są wliczone w czas usługi rozwojowej.

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 6

Cennik

Cennik

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 6

Wprowadzenie

do sztucznej

inteligencji w

biznesie

(strategia i

kontekst)

Paweł Łopatka 17-04-2026 08:00 09:00 01:00

2 z 6  Podstawy

prompt

engineering

Paweł Łopatka 17-04-2026 09:00 10:30 01:30

3 z 6  Praktyczne

zastosowania

narzędzi AI

(hands-on)

Paweł Łopatka 17-04-2026 10:30 12:00 01:30

4 z 6  Przerwa Paweł Łopatka 17-04-2026 12:00 12:30 00:30

5 z 6  Budowanie

własnych

agentów i

automatyzacji

Paweł Łopatka 17-04-2026 12:30 14:30 02:00

6 z 6  Walidacja - 17-04-2026 14:30 15:00 00:30



Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Paweł Łopatka

Trener kompetencji cyfrowych z ponad 25-letnim stażem. Szkoli z Power Query i Power BI, pakietu

MS Office (Excel, Word, Outlook, Access), Systemów Informacji Prawnej (Legalis, Legalis

Administracja, Legalis Księgowość Kadry Biznes), SQL, VBA, obsługi platfrom do prowadzenia

videospotkań (MS Teams, ClickMeeting i Zoom. Wdraża rozwiązania cyfrowe w organizacjach.

Przykładowe osiągnięcia:

Szkolenie online Pro Bono dla ponad 800 uczestników z zakresu obsługi MS Teams; Kompleksowe

wdrożenie Office 365 dla klienta z branży rolno-spożywczej; Wdrożenie Systemu Informacji Prawnej

Legalis dla KRAJOWEJ ADMINISTRACJI SKARBOWEJ; Szkolenie z zaawansowanych technik

przetwarzania danych w Excelu dla działu controllingu Enea S.A; Zajęcia z seniorami – Uniwersytet

III Wieku w Poznaniu.

Współpracuje m.in. z: Ministerstwo Finansów, Ministerstwo Turystyki i Sportu, Ministerstwo

Infrastruktury i Budownictwa, PKP Energetyka Poznań, Orlen Petro Zachód , Volkswagen Poznań,

Kuratorium Oświaty w Poznaniu, Autostrada Wielkopolska S.A., Akademia Rolnicza w Poznaniu,

Wyższa Szkoła Zarządzania i Bankowości w Poznaniu, MPK Poznań, Malta Ski Poznań, WTBS

Wałbrzych, Lubuski Urząd Wojewódzki w Gorzowie, Prokuratura Okręgowa w Poznaniu, Sąd

Apelacyjny w Poznaniu, Muzeum Narodowe w Poznaniu. Trener prowadzący zajęcia ma ponad 120-

godzinne doświadczenie w prowadzeniu szkoleń o podobnej tematyce dla osób dorosłych w

ostatnich dwóch latach (24 miesiącach) wstecz od dnia rozpoczęcia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Każdy uczestnik otrzyma na szkoleniu: materiały szkoleniowe: prezentację, ćwiczenia w formie online oraz zaświadczenie o ukończeniu

szkolenia.

Warunki uczestnictwa

1. Uczestnictwo w co najmniej 80% zajęć usługi rozwojowej, potwierdzone przez uczestnika własnoręcznym podpisem złożonym na

udostępnionej przez organizatora szkolenia liście obecności.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 630,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 630,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN



2. Udział w walidacji oraz potwierdzone na etapie walidacji nabycia przewidzianych dla usługi efektów uczenia się poprzez pozytywne zaliczenie

testu.

3. Fakt uczestnictwa w każdym dniu usługi rozwojowej musi zostać potwierdzony przez uczestnika własnoręcznym podpisem złożonym na

udostępnionej przez organizatora liście obecności.

4. Przynależność do grupy docelowej usługi.

Informacje dodatkowe

Usługa nie jest świadczona przez podmiot, z którym pracodawca lub delegowany pracownik korzystający ze wsparcia są powiązani

kapitałowo lub osobowo.

Usługa nie jest świadczona przez podmiot pełniący funkcję Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot powiązany z

Beneficjentem lub partnerem kapitałowo lub osobowo.

Usługodawca nie jest podmiotem jednocześnie korzystającym z usług rozwojowych o zbliżonej tematyce

Usługa nie obejmuje kosztów niezwiązanych bezpośrednio z usługą rozwojową, w szczególności kosztów środków trwałych przekazywanych

przedsiębiorcom lub ich pracownikom.

Forma prowadzenia zajęć: szkolenie o charakterze warsztatowym, prowadzone metodami interaktywnymi i aktywizującymi, tj. praca z case

study, ćwiczenia grupowe, prezentacja, dyskusja moderowana.

Usługodawca oświadcza, że proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.

Adres

ul. Kujawska 136

85-146 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

Kontakt


JOANNA BASZYŃSKA

E-mail j.baszynska@senseconsulting.pl

Telefon (+48) 533 438 989


