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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Szkolenie dedykowane dla przedsiebiorcéw i oséb zajmujacych sie
Grupa docelowa ustugi marketingiem. Ma na celu wzbogaci¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu spojnej
komunikacji i pozytywnego wizerunku firmy w marketingu oraz social media.

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 18-06-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 32

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego tworzenia materiatéw marketingowych zgodnie z wyznaczong strategia
marketingowa firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Poznat skuteczne metody zarzadzania
marketingiem i relacjami z Klientem
podczas jego obstugi.

Definiuje rodzaje narzedzi
wykorzystywanych do tworzenia tresci
w social mediach

Wyjasnia jak budowanie pozytywnego
wizerunku wptywa na rozwdj firmy w jej
kluczowych aspektach.

Charakteryzuje wazne aspekty pracy
zespotowej i motywacji wewnatrz
zespotu

Uczestnik analizuje wizerunek oraz
okresla spéjny styl komunikaciji
wizualnej i jezykowe;j.

Uczestnik projektuje spéjne szablony
graficzne w Canvie, dostosowane do
komunikacji

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje model trzech pozioméw
wartosci ktory pomoze réwniez lepiej
zarzadzac swoja prace i utatwi
projektowanie oferty i komunikacje z
klientami.

Omawia role relacji live, rolek

Charakteryzuje rodzaje hasztagéw

Charakteryzuje wazne wartosci, ktore
firma chce przekazywac klientom i
wymienia sposoby ich podkreslania w
codziennej pracy.

Charakteryzuje zalety budowania
pozytywnego wizerunku firmy wsréd
Klientéw i mozliwo$ci jego budowania
przez pracownikéw na kazdym
szczeblu.

Wymienia wartosci jakimi powinni
kierowa¢ sie pracownicy aby budowa¢
silny i zmotywowany zesp6t.

dobiera spéjne elementy identyfikacji
wizualnej (kolory, typografia, styl zdjec)

identyfikuje grupe docelowa (min. 2
segmenty klientow wraz z ich
potrzebami)

tworzy min. 3 typy postow
(sprzedazowy, informacyjny,
wizerunkowy)

przygotowuje projekty w sposéb
umozliwiajacy ich ponowne
wykorzystanie (szablonowos¢)

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie liczone jest w godzinach dydaktycznych (45 minut).

W szkoleniu zaplanowane sg codzienne 15 minutowe przerwy wliczone w czas ustugi. Dodatkowo, moga zostaé wyznaczone krétsze przerwy
techniczne pomiedzy modutami.

Praktyka 20h

Teoria 11h

Walidacja 1h

DZIEN 1 - Spéjno$é marki + fundamenty pracy w Canvie

Zakres: -Analiza wizerunku kawiarni i jej klientdw - Okreslenie stylu komunikacji (klimat, estetyka, kierunek wizualny) - Dobér koloréw,
czcionek i stylu graficznego - Stworzenie spéjnego systemu wizualnego

Praktyka: - Projektowanie uniwersalnych szablonéw, ktére beda bazg do dalszej pracy : posty (sprzedazowe, informacyjne, wizerunkowe);
stories (promocje, aktualnosci) - Budowa uniwersalnych layoutéw do dalszego wykorzystania

DZIEN 2 - Materiaty sprzedazowe (online + offline)

Zakres: - Podstawy marketingowego podejscia do projektowania - Jak tworzyé materiaty, ktére realnie wptywajg na sprzedaz - Zasady
czytelnosci i skutecznej komunikacji wizualnej

Praktyka: - Projektowanie materiatéw do kawiarni menu: gtéwne + sezonowe / $niadaniowe, promocje - Tworzenie materiatéw do druku:
plakaty, (np. promocje, nowosci), ulotki, katalogi, menu

DZIEN 3 - System marketingowy Zakres: - Plan komunikacji dla kawiarni (co publikowaé i dlaczego) - Dopasowanie tresci do celu:
sprzedaz / informacja / wizerunek

Praktyka: - Tworzenie gotowych materiatéw: posty (promocyjne, ofertowe, wizerunkowe) stories (komunikacja biezgca) - Organizacja
systemu pracy: budowanie bazy inspiracji i szablonéw do wykorzystania - Organizacja pracy w Canvie: zarzagdzanie projektami i szybkie
tworzenie nowych materiatéw na bazie szablonéw

Podsumowanie

Walidacja

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 153,13 PLN
Koszt osobogodziny netto 153,13 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Aleksandra Lorenowicz

‘ ' Specjalista w zakresie marketingu i tworzenia materiatéw marketingowych dla firm. W ostatnich 5
latach oprocz szkolen aktywnie pracuje w zawodzie swiadczac ustugi marketingowe dla duzych i
matych firm a takze oséb prywatnych. Wtascicielka marki "Graficznie Pomyslane", poprzez swoje
warsztaty edukuje jak prawidtowo tgczy¢ marketing i grafike, aby nawzajem sie uzupetniaty i
przynosity wymierne efekty. W ostatnich 5 latach brata udziat w licznych kursach pogtebiajgc swojg
wiedze i doswiadczenie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wszystkie niezbedne materiaty szkoleniowe takie jak: dtugopisy, notatniki, materiaty do ¢wiczen zostang zapewnione.
Uczestnicy na szkoleniu otrzymaja:

e skrypty
e konspekty
e podczas szkolenia zostang réwniez wykorzystane materiaty do éwiczen praktycznych

Informacje dodatkowe



Szkolenie liczone jest w godzinach lekcyjnych (45 minut).

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnier od podatku od
towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2015 r. poz. 736 ze zm.) zwolniono od VAT ustugi ksztatcenia zawodowego
lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych.

Uczestnicy po ukoriczeniu szkolenia otrzymujg zaswiadczenie o ukoriiczeniu szkolenia.

Adres

ul. Stowackiego 11/15
64-200 Wolsztyn

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

h E-mail a.stawrakakis@gmail.com

Telefon (+48) 880 492 551

Angelika Stawrakakis



