Mozliwos$¢ dofinansowania

Al dla menedzeréw — poziom bazowy 3 542,40 PLN brutto
Numer ustugi 2025/10/28/8983/3110464 288000 PLN netto

K~OW 221,40 PLN brutto/h
hVDo 180,00 PLN netto/h

KNOWHUB SPOLKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
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© Wroctaw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 48/5 (@ 16h
510 ocen 8 07.11.2025 do 31.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Szkolenie skierowane jest do menedzeréw réznych branz, ktérzy chca
wykorzystaé sztuczng inteligencje w codziennej pracy.

Grupa docelowa ustugi Udziat w szkoleniu nie wymaga spetnienia zadnych dodatkowych wymagan w

zakresie doswiadczenia, zakresu zadan oraz wiedzy i umiejetnosci
uczestnikow.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakornczenia rekrutacji 06-11-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ma charakter przyktadowy.
Pomagamy rozwija¢ kompetencje menedzerskie, zespotowe i komunikacyjne w nowoczesny, praktyczny i angazujgcy



sposob.

Sprawdz petng oferte na www.knowhub.pl. W razie pytan skontaktuj sie z nami: +48 502 390 327.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozumie podstawowe zasady dziatania
sztucznej inteligenc;ji i jej zastosowania
w pracy menedzera.

potrafi rozpoznaé¢ mozliwosci i
ograniczenia narzedzi Al w kontekscie
pracy zespotowej.

zna podstawowe techniki formutowania
skutecznych polecen (promptéw) dla
narzedzi Al.

potrafi wskaza¢ obszary swojej pracy, w
ktérych Al moze wspieraé¢
podejmowanie decyzji i analize danych.

zna zasady odpowiedzialnego i
bezpiecznego korzystania z Al w
organizacji.

potrafi zaplanowac pierwsze kroki
wdrozenia Al w swoim zespole lub
obszarze odpowiedzialnosci

Kryteria weryfikacji

Poprawnie identyfikuje kluczowe
pojecia zwigzane z Al

Wskazuje przyktady zastosowan Al w
obszarach zarzadzania

Odréznia realistyczne zastosowania Al
od zadan, ktérych Al nie rozwigzuje
efektywnie.

Wskazuje potencjalne ryzyka
wynikajace z uzywania Al

Wybiera poprawng strukture promptu w
zadaniach testowych

Dopasowuje sposéb formutowania
polecenia do oczekiwanego rezultatu.

Prawidtowo przypisuje przyktady
narzedzi Al do typowych zadan
menedzera

Rozpoznaje sytuacje, w ktérych Al
zwieksza efektywnos¢ pracy.

Wskazuje poprawne praktyki zwigzane z
ochrong danych i RODO przy uzywaniu
Al.

Rozpoznaje nieetyczne lub ryzykowne
wykorzystanie Al w scenariuszach
testowych

Identyfikuje zadania menedzerskie,
ktére moga zosta¢ usprawnione dzigki
Al

Wybiera wtasciwe etapy wdrozenia Al w
zespole sposréd podanych mozliwosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Cel ustugi szkoleniowej:

Celem projektu jest przygotowanie menedzeréw do swiadomego i praktycznego wykorzystania sztucznej inteligencji w codziennej pracy.
Szkolenie skupia sie na pokazaniu, jak Al moze wspiera¢ podejmowanie decyzji, analize danych, komunikacje oraz organizacje zadan, a
jednoczesnie jak unika¢ typowych btedow i ryzyk zwigzanych z korzystaniem z nowych technologii.

Koncepcja szkolenia opiera sie na potgczeniu wiedzy teoretycznej z intensywnymi ¢wiczeniami praktycznymi. Uczestnicy poznajg zasady
dziatania najpopularniejszych narzedzi Al, naucza sie formutowaé skuteczne polecenia i korzysta¢ z Al jako wirtualnego asystenta.
Szczegdlny nacisk zostanie potozony na wsparcie menedzera w zarzadzaniu zespotem, komunikacji i podejmowaniu decyzji opartych na
danych.

Projekt uwzglednia takze aspekty bezpieczenstwa, etyki i odpowiedzialnego wdrazania Al w organizacji. Uczestnicy wypracujg wtasne
pomysty na zastosowanie sztucznej inteligencji w swojej pracy i otrzymajg praktyczne wskazéwki, jak wprowadzi¢ rozwigzania krok po
kroku w swoich zespotach i procesach biznesowych.

Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest do pracownikéw i menedzeréw réznych branz, ktorzy chca wykorzystaé sztuczng inteligencje w codziennej
pracy. Uczestnikami moga by¢ osoby odpowiedzialne za tworzenie tresci, analize danych, obstuge klienta czy organizacje proceséw,
poszukujgce praktycznych i nowoczesnych narzedzi zwiekszajgcych efektywnos$é.1h szkolenia = 60 min

> tacznie ustuga trwa

16 godzin (2 dni po 8 godzin), przerwy sa wliczone do procesu ksztatcenia.
W czasie ustugi zostanie zrealizowane:

8 godzin praktycznych, w tym walidacja

6 godzin teoretycznych

2 godziny przerw

Walidacja jest wliczana jest do procesu ksztatcenia

Warunki organizacyjne realizacji ustugi - zajecia bede realizowane dla grupy 9 oséb, osoba prowadzaca, w czesci praktycznej, wykorzysta
metody aktywizujace, takie jak: éwiczenia, prace w grupach, scenki itp. a czesci teoretyczne beda stanowi¢ podsumowanie i wyjasnienie
do czesci praktycznych.



Program szkolenia:
Modut 1. Al w roli menedzera — nowe wyzwania i szanse

e o Jak Al zmienia pracg lidera i organizacji.
¢ Wplyw Al na podejmowanie decyzji i zarzadzanie zespotem.
e Al jako zrodto przewagi konkurencyjnej.
e Gtéwne mity i fakty o Al w biznesie.

Modut 2. Podstawy dziatania Al — w prostych stowach

e « Jak dziatajg modele jezykowe (ChatGPT, Copilot, Claude, Gemini).
¢ Mozliwosci i ograniczenia (halucynacje, brak wiedzy w czasie rzeczywistym).
e Jak rozmawia¢ z Al, by uzyskiwac trafne odpowiedzi.
¢ Typowe btedy uzytkownikéw i jak ich unikac.

Modut 3. Al jako asystent menedzera

e e« Tworzenie notatek i podsumowan spotkan.
¢ Przygotowanie maili, prezentaciji, ofert.
e Organizacja kalendarza, przypomnienia i listy zadan.
¢ Szybka analiza informacji i przygotowanie rekomendaciji.

Modut 4. Al w podejmowaniu decyz;ji i analizie danych

e« Jak korzystac z Al w analizie danych (Excel + Copilot, Power BI).
e Scenariusze decyzyjne - jak Al wspiera planowanie.
e Automatyczne raporty i dashboardy dla menedzera.
e Weryfikacja jakos$ci odpowiedzi Al.

Modut 5. Al w komunikacji i zarzadzaniu zespotem

e e« Tworzenie materiatéw komunikacyjnych (ogtoszenia, notatki, plany).
e Al jako wsparcie feedbacku i rozméw z pracownikami.
¢ Monitorowanie nastrojow i trendéw w zespole.
e Jak Al moze wspieraé rozwoj kompetencji pracownikdw.

Modut 6. Bezpieczeristwo, etyka i wdrozenie Al w organizacji

e o Jak korzystac z Al zgodnie z zasadami bezpieczeristwa danych.
e Etyczne wyzwania: prywatnos¢, wiasnos¢ intelektualna, odpowiedzialnos¢.
e Jak krok po kroku wprowadza¢ Al do codziennej pracy menedzera.
¢ Plan dziatania po szkoleniu — Al w moim zespole.

Modut walidacji bedzie przebiega¢ nastepujaco:

Na 30 minut do zakonczenia zaje¢ osoba prowadzaca ustuge przekaze uczestnikom kody dostepu do kwestionariusza on-line.
Kwestionariusz bedzie sie sktadat z testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie. Test z wynikiem generowanym
automatycznie bedzie zbudowany z pytan zamknietych z 1 lub wieloma prawidtowymi odpowiedziami. Cze$¢ testowa zostata
zaplanowana na 15 minut.

Walidacja metodg testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie zostanie przeprowadzona na platformie Google forms z
wykorzystaniem telefondw komérkowych nalezacych do oséb uczestniczacych. Wykorzystane zostanie publiczne tagcze Wi-Fi lub tacze
LTE dostepne w telefonach. Wyniki beda dostepne dla oséb uczestniczgcych natychmiast po zakorniczeniu wypetniania testu z wynikiem
generowanym automatycznie.

Zadaniem osoby prowadzacej szkolenie bedzie czysto techniczne przekazanie uczestnikom dostepéw do arkusza walidacji. Nie bedzie
natomiast ingerowac w jakiejkolwiek formie w ocene wynikdw testu ani w proces jego wypetniania.

Osoba prowadzaca walidacje nie bedzie obecna w trakcie zaje¢. Bedzie wtgczona w przygotowanie procesu walidacji, oraz na etapie
oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikow.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat
zajec

Modut 1.

Al w roli
menedzera —
nowe wyzwania i
szanse

Przerwa

kawowa

Modut 2.

Podstawy
dziatania Al - w
prostych stowach

Przerwa

obiadowa

Modut 2.

Podstawy
dziatania Al - w
prostych stowach

Przerwa

kawowa

Modut 3.

Al jako asystent
menedzera

Modut 4:

Alw
podejmowaniu
decyzji i analizie
danych

Przerwa

kawowa

Modut 5:

Al w komunikacji
i zarzadzaniu
zespotem

Przerwa

obiadowa

Prowadzacy

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Trener KnowHub

Data realizacji
zajec

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:45

10:00

11:30

12:00

13:45

14:00

08:00

09:45

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

09:45

10:00

11:30

12:00

13:45

14:00

16:00

09:45

10:00

12:00

12:30

Liczba godzin

01:45

00:15

01:30

00:30

01:45

00:15

02:00

01:45

00:15

02:00

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . B} . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Modut 6:

Bezpieczenstwo,
i L Trener KnowHub 16-12-2025 12:30 15:15 02:45
etyka i wdrozenie

Al w organizacji

IEPEE) Przerwa

Trener KnowHub 16-12-2025 15:15 15:30 00:15
kawowa

Walidacje

faktow
ksztatcenia (Test
z wynikiem
generowanym
automatycznie,
analiza dowodéw
i deklaracji)

Trener KnowHub 16-12-2025 15:30 16:00 00:30

Weryfikacja Trener KnowHub 17-12-2025 09:00 11:00 02:00
wynikow testow

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 542,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 880,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 221,40 PLN

Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Trener KnowHub

‘ ' Osoba prowadzgca zostanie wytypowana po otrzymaniu zapytania przez formularz. Wybierajac te
osobe uwzglednimy jej doswiadczenie w pracy z firmami o podobnym charakterze oraz grupami o
podobnym profilu.



Do prowadzenia naszych szkolen i warsztatéw angazujemy wytacznie osoby posiadajagce co
najmniej kilkunastoletnie doswiadczenie w obszarze komunikaciji interpersonalnej, zarzadzania
zespotami oraz rozwigzywania konfliktéw w organizacjach. Nasi trenerzy budowali swoje
doswiadczenia pracujgc w wiodgcych organizacjach.

Nasi trenerzy maja co najmniej wyzsze wyksztatcenie i stale rozwijajg swoje kompetencje
zdobywajac akredytacje i certyfikaty.

Nasi trenerzy regularnie uczestniczg w wydarzeniach branzowych i publikuja w mediach. Nasze
warsztaty sg cenione za interaktywng forme, autentyczno$¢ oraz umiejetnos$¢ przekazywania wiedzy
w sposo6b zrozumialy i przystepny.

222

o Trener KnowHub 1

‘ ' Osoba prowadzgca zostanie wytypowana po otrzymaniu zapytania przez formularz. Wybierajac te
osobe uwzglednimy jej doswiadczenie w pracy z firmami o podobnym charakterze oraz grupami o
podobnym profilu.

Do prowadzenia naszych szkolen i warsztatéw angazujemy wytgcznie osoby posiadajagce co
najmniej kilkunastoletnie doswiadczenie w obszarze komunikaciji interpersonalnej, zarzadzania
zespotami oraz rozwigzywania konfliktéw w organizacjach. Nasi trenerzy budowali swoje
doswiadczenia pracujgc w wiodgcych organizacjach.

Nasi trenerzy maja co najmniej wyzsze wyksztatcenie i stale rozwijajg swoje kompetencje
zdobywajac akredytacje i certyfikaty.

Nasi trenerzy regularnie uczestniczg w wydarzeniach branzowych i publikujag w mediach. Nasze
warsztaty sg cenione za interaktywng forme, autentyczno$¢ oraz umiejetnos$¢ przekazywania wiedzy
w sposo6b zrozumialy i przystepny.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Realizator zapewnia: skrypt szkoleniowy, teczki, notesy, dlugopisy. Materiaty szkoleniowe w formie fizycznej (papierowy skrypt oraz
zestaw ¢wiczen) zostang przekazane osobom uczestniczagcym w ustudze na poczatku realizacji zaje¢. Materiaty beda roztozone na
stotach w sali szkoleniowej przed rozpoczeciem szkolenia przez kazdego z uczestnikéw.

Walidacja metoda testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie zostanie przeprowadzona na platformie Google forms z
wykorzystaniem telefondw komérkowych nalezacych do oséb uczestniczacych. Wykorzystane zostanie publiczne tagcze Wi-Fi lub LTE
dostepne w telefonach. Wyniki bedg dostepne dla osob uczestniczacych natychmiast po zakornczeniu wypetniania testu z wynikiem
generowanym automatycznie.

Warunki uczestnictwa

Obecnos$¢ na zajeciach powinna wynosi¢ nie mniej niz 80% czasu trwania szkolenia — zgodnie z Regulaminem Projektu ,Dotacje na
ustugi rozwojowe dla dolnoslaskich firm”



Adres

ul. Robotnicza 50
53-608 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Miejsce realizacji ustugi: siedziba klienta lub wynajeta sala szkoleniowa na terenie Polski, spetniajgca wymagania do
prowadzenia szkolen stacjonarnych (dostep do $wiatta dziennego, odpowiednie wyposazenie, zaplecze sanitarne).
Konkretna lokalizacja zostanie potwierdzona na etapie podpisywania umowy.

Kontakt

0 Agnieszka Gauden-Wozniak

m E-mail a.gauden@knowhub.pl

Telefon (+48) 785 636 269



