Mozliwo$¢ dofinansowania

Analityka w procesach HR w kontekscie 1 440,00 PLN brutto

M zmian na rynku pracy. Akademia HR 1440,00 PLN netto
e Numer ustugi 2025/10/27/192312/3109567 180,00 PLN brutto/h
EEMEL PR 180,00 PLN netto/h

PERFECTA LEVEL
UPS.C.

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Ustuga jest przeznaczona dla cztonkéw dziatéw HR, specjalistéw

zajmujacych sie polityka personalng oraz zarzadzaniem zasobami

ludzkimi w firmie, a takze dla menedzeréw oraz oséb aspirujacych do rél

kierowniczych. Szczegdlnie dedykowana jest tym, ktérzy przygotowuja
Grupa docelowa ustugi

organizacjg na zmiany wynikajgce z dynamicznych przemian na rynku

pracy i chca rozwija¢ umiejetnosci z zakresu analityki HR, wykorzystujac

ja jako narzedzie wspierajgce podejmowanie swiadomych decyzji

personalnych oraz strategicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji 14-01-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat ISO 21001: 2018 Organizacje edukacyjne — ,Systemy
Podstawa uzyskania wpisu do BUR zarzadzania dla organizacji edukacyjnych — wymagania ze wskazéwkami
dotyczacymi uzytkowania”



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do wykorzystanie odpowiednich danych oraz narzedzi analitycznych w obszarze HR. Zarzadzania
procesami HR w oparciu o dane, w tym liczenie zwrotéw ( ROI) z inwestycji w procesy ukierunkowane na zarzgdzanie
wiekiem, réznorodnoscig oraz nowymi formami pracy. Ksztattowania kapitatu ludzkiego w organizacji wykorzystujgcego
zroznicowany potencjat pracownikdw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Identyfikuje zasady gromadzenia,
analizowania i raportowania istotnych
danych, informacji HR w celu
podejmowania decyzji opartych na
danych.

Identyfikuje techniki analizy danych
jakosciowych oraz ilosciowych
wykorzystywane w obszarze HR.

Rozpoznaje mozliwo$ci wykorzystania
statystycznych metod i narzedzi analizy
danych w obszarze HR.

Identyfikuje gtéwne funkcjonalnosci,
mozliwosci analityczne wiodacych na
rynku polskim narzedzi / platform HCM.

Wykonuje analizy danych, podejmuje na
tej podstawie prawidtowe decyzje
dotyczace proceséw HR realizowanych
w firmie.

Interpretuje dane z raportow i
opracowan badawczych, dotyczacych
zjawisk na rynku pracy, w sposé6b
uzyteczny dla wtasnej organizaciji.

Skutecznie wdraza i modyfikuje procesy

HR w takich obszarach jak zarzadzanie
wiekiem, réznorodnoscia oraz nowymi
formami pracy, w oparciu o dostepne
dane i wynikajace z nich wnioski.

Bada opinie pracownikéw (w tym
kwestii zasad

réwnosci sprawiedliwosci
organizacyjnej) zgodnie z zatozeniami
metodologicznymi i najlepszymi
praktykami w tym zakresie.

Kryteria weryfikacji

Okresla zasady zbierania oraz
analizowania danych HR.

Wybiera odpowiednie metody analizy
danych zaréwno jakos$ciowych, jak i
ilosciowych.

Dobiera wtasciwe metody statystyczne
w zaleznosci od specyfiki sytuacji w
obszarze HR.

Prezentuje podstawowe funkcje
analityczne platform HCM

Przedstawia efekty analizy danych HR
wraz z rekomendowanymi dziataniami.

Formutuje wtasciwe wnioski na
podstawie danych pochodzacych z
raportow i analiz rynku pracy.

Przedstawia rekomendacje dotyczace
modyfikacji proceséw HR bazujac na
analizie danych oraz wyciagnietych
whnioskach.

Wybiera odpowiednie metody badania
opinii pracownikéw, uwzgledniajac
obowiagzujace standardy i sprawdzone
procedury

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wykorzystuje uzyskiwane w procesie
analizy proceséw HR wnioski dotyczace
wskaznikéw efektywnosci na poziomie
poszczegdlnych oséb, zespotdw i catej
firmy.

Liczy zwrot z inwestycji (ROI) w procesy

ukierunkowane na zarzadzanie wiekiem,

réznorodnos$cig oraz nowymi formami
pracy.

Samodzielnie wykorzystuje
funkcjonalnosci statystyczne ogdlnie
dostepnych programéw takich jak MS
Excel.

Dokonuje analizy proceséw HR na bazie
wybranej platformy HCM

Na bazie prowadzonych analiz
skutecznie zarzadza kapitatem ludzkim
w organizacji, bazujgcym na
zréznicowanym potencjale
pracownikéw

Przygotowuje i przekazuje wnioski z
prowadzonych analiz proceséw HR w
sposob uzyteczny dla kadry
zarzadzajacej, menedzerskiej oraz
samych pracownikéw.

Przekonuje do realizacji

systematycznych badan proceséw HR w

organizacji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Dobiera wtasciwe wskazniki
efektywnosci adekwatne do réznych
szczebli organizacyjnych

Dobiera odpowiednig metode obliczania
zwrotu z inwestycji (ROI) w zadaniach
testowych.

dentyfikuje funkcje statystyczne
dostepne w programie MS Excel w
ramach pytan testowych

Prezentuje wyniki analizy danych HR
opracowanej z wykorzystaniem
platformy HCM

Przedstawia inicjatywy zarzadcze
oparte na wynikach analizy danych
dotyczacych potencjatu pracownikéw

Prezentuje wyniki analiz HR w formie
dopasowanej do oczekiwan i potrzeb
poszczegdlnych grup odbiorcow

Przedstawia uzasadnienie potrzeby
systematycznego prowadzenia badan
HR w organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Blok 1: Znaczenie danych w nowoczesnym zarzadzaniu kadrami ( Teoria)
Zakres tematyczny:

Kategorie danych HR: operacyjne, strategiczne i prognozujace.

Zrédta pozyskiwania danych (wewnetrzne i zewnetrzne) oraz ich struktura.
Analiza trendoéw rynkowych i ich wptyw na planowanie zasobow ludzkich.

Blok 2: Techniki analiz ilosciowych i jakosciowych w HR ( Teoria)

Zakres tematyczny:

Analiza korelacji i regresji, wskazniki statystyczne w HR.

Badania jakosciowe: analiza tresci, wywiady, ankiety otwarte.

Dobdr metody do rodzaju problemu kadrowego.

Blok 3: Narzedzia analityczne w praktyce HR ( Teoria)

Zakres tematyczny:

Excel w analizie HR: tabele przestawne, formuty, wizualizacje.

Przeglad popularnych platform HCM (np. SAP SuccessFactors, Workday, Enova) i ich funkcji analitycznych.
Wykorzystanie dashboardéw, alertéw i modutéw predykeyjnych.

Blok 4: Kluczowe wskazniki efektywno$ci i analiza ROl w HR ( Teoria)

Zakres tematyczny:

KPI w HR: rotacja, absencja, czas rekrutaciji, skutecznos¢ szkolen.

Metody wyliczania ROl i przyktady zastosowania.

Przektadanie wynikéw analiz na dziatania operacyjne i strategiczne.

Blok 5: Dane jako narzedzie optymalizacji proceséw personalnych ( Teoria)
Zakres tematyczny:

Wykorzystanie analiz do aktualizacji polityk personalnych i $ciezek kariery.
Optymalizacja proceséw inkluzywnosci i réznorodnosci.

Studium przypadku: wptyw zmiany modelu zatrudnienia na efektywnos$¢ pracy.
Blok 6: Badania opinii pracownikéw jako zrédto danych strategicznych ( Praktyka)
Zakres tematyczny:

Rodzaje badar (zaangazowanie, satysfakcja, DEI).

Tworzenie narzedzi badawczych — pytania, skale, analiza wynikow.



Dobre praktyki: cyklicznos¢, anonimowosé, dziatania nastepcze.

Blok 7: Skuteczna prezentacja i komunikacja wynikéw analiz HR ( Praktyka)
Zakres tematyczny:

Prezentacja dla zarzadu, menedzeréw i zespotéw operacyjnych.
Storytelling w HR - jak opowiadac o liczbach.

Raporty, wizualizacje, dashboardy jako narzedzia wptywu.

Blok 8: Podsumowanie, dyskusja i walidacja nabytych umiejetnosci ( Praktyka)
Zakres tematyczny

Quiz/¢wiczenie sprawdzajace.

Oméwienie realnych przyktadéw od uczestnikéw.

Plan wdrozenia wniosku w organizaciji.

Ustuga prowadzona jest w godzinach zegarowych:

1 godz. = 60 min

Przerwy sg wliczane w czas ustugi

Godzin Praktycznych: 2 godziny

Godzin teoretycznych: 5 godzin 30 minut

Przerwa: 30 minut

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
. Prowadzacy L .
zajeé zajeé rozpoczecia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 440,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1440,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Anna Miastkowska

Anna Miastkowska to wieloletni menedzer sprzedazy, trener biznesu a przede wszystkim praktyk.
Jest absolwentka Studiéw Podyplomowych MBA WSFiZ w Biatymstoku w 2020 oraz Marketingu
Internetowego w WSiZw Rzeszowie w 2023 r, cztonek Business Club MBA i innych lokalnych grup
biznesowych. Jest Laureatkg Gtownej Nagrody konkursu dla sit sprzedazy PNSA w Kategorii Zespot
Sprzedazy Roku. Ma wieloletnie doswiadczenie w budowaniu i prowadzeniu zespotéw handlowych,
rozwoju sprzedazy i marketingu, wdrazaniu proceséw i strategii. Specjalizuje sie w doradztwie i
szkoleniach z zakresu zarzadzania przedsiebiorstwem, sprzedazy i marketingu. Prowadzi takze
szkolenia w zakresie transformacji cyfrowej i szkolenia trenerskie oraz z rozwoju kompetencji
osobistych, tj. motywacja, zarzadzanie sobg w czasie, komunikacji, budowania strategii marki.
Podczas szkolen i doradztwa dzieli sie swoim blisko dwudziestoletnim i stale praktykowanym
doswiadczeniem w sprzedazy zaréwno w rynku B2B i B2C w duzych korporacyjnych jak i matych
przedsiebiorstwach. Trener posiada co najmniej 120 godzinne doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich 24 miesigcach wstecz od dnia
rozpoczecia szkolenia. salesconsulting@annamiastkowska.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet materiatéw w formie elektronicznej, ktére bedg dostepne do pobrania przed rozpoczeciem
szkolenia

oraz na biezaco w trakcie jego trwania.

Ustuga zakonczy sie walidacjg wynikdw nauki, ktéra bedzie przeprowadzona poprzez test teoretyczny oraz wywiad swobodny majacy na
celu ocene nabytych umiejetnosci. Aby zaliczy¢ kurs, uczestnik musi uzyskac co najmniej 70% poprawnych odpowiedzi. Po zakoriczeniu
ustugi uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie lub certyfikat. Warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co najmniej 80%
zaje¢ oraz pozytywne zaliczenie szkolenia.

Wybrane metody walidacji umozliwia zweryfikowanie zaréwno wiedzy, umiejetnosci jak i kompetencji spotecznych (postaw)

Szkolenie bedzie realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych oraz zapisanie si¢ na szkolenie
zaposrednictwem BUR.

Ustuga szkoleniowa bedzie dostosowana do potrzeb oséb z réznym typem niepetnosprawnosci.



Informacje dodatkowe

Ustuga zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT - finansowanie co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Warunki techniczne

Podstawa do rozliczenia ustugi zdalnej w czasie rzeczywistym, tj. realizowanej walidacji, jest wygenerowanie z systemu raportu
umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz zastosowanego narzedzia.

Walidacja, czyli czes$¢ ustugi rozwojowej, zostanie przeprowadzona za posrednictwem platformy/komunikatora wskazanego przez
Organizatora Ustugi: Microsoft Teams.

Uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzagdzenie przenosne/mobilne lub
stacjonarne(komputer/laptop/tablet) z kamerg, mikrofonem i gtosnikami; procesor dwurdzeniowy 2 GHz lub lepszy (zalecany
czterordzeniowy) lub Core i5 Kaby Lake; min. 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej); system operacyjny taki jak min. Windows
8(zalecany Windows 11),Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, ChromeQS; aktualne wersje przegladarki np. Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer.

Uczestnik dysponuje taczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci —minimalna
predkos$¢ pobierania 2 Mb/s, predko$é wysytania 512 kb/s.

Uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

Dostawca Ustug udostepni link umozliwiajacy uczestnictwo w ustudze zdalnej przez caty okres jej trwania — link Dostawca Ustugi
udostepni na 7 dni przed planowanym terminem szkolenia.

Liczba uczestnikdw umozliwia wszystkim uczestnikom interaktywna swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach
zajec¢(éwiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu itp.).

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb

ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027

Kontakt

Anna Miastkowska

E-mail salesconsulting@annamiastkowska.pl
Telefon (+48) 500 100 154




