Mozliwos$¢ dofinansowania

Kurs Komunikacyjny z Jezyka Angielskiego 1 970,00 PLN brutto
ﬁ dla dorostych z elementami j. biznesowego 1970,00 PLN netto
- POZIOM A2. 109,44 PLN brutto/h

w Numer ustugi 2025/10/27/169887/3107979

) Olsztyn / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga zdalng
w czasie rzeczywistym)

STOWARZYSZENIE
"MY HAPPINESS"

& Ustuga szkoleniowa

KkA KK 4775 oo
124 oceny

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

£ 12.01.2026 do 25.02.2026

109,44 PLN netto/h

Jezyki / Angielski

Szkolenie przeznaczone dla oséb, ktére chcag podnie$é umiejetnosci
komunikacyjne z jezyka angielskiego na poz. A2.

11-01-2026

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

18

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Ustuga przygotowuje do komunikowania sie w jezyku angielskim w srodowisku codziennym i zawodowym na poziomie

A2.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Uczestnik rozumie ogolny sens
wypowiedzi w typowych sytuacjach

POZYSKANIE UMIEJETNOSCI . . .
zawodowych i codziennych, wychwytyje .
SLtUCHANIA ZE ZROZUMIENIEM NA Wywiad swobodny

POZ. A2 W SYTUACJI BIZNESOWEJ gtéwne informacie z prostych ,
prezentacji, rozmoéw telefonicznych i

spotkan biznesowych.

- Uczestnik rozumie tresé krétkich

POZYSKANIE UMIEJETNOSCI tekstéw pisanych — e-maili, ogtoszen,
CZYTANIA NA POZ. A2 TEKSTOW raportéw czy materiatéw firmowych - Wywiad swobodny
BIZNESOWYCH oraz wyodrebnia z nich najwazniejsze

informacje.

- Uczestnik aktywnie uczestniczy w
rozmowie, przedstawia siebie i swoja

POZYSKANIE UMIEJETNOSCI . . .
firme, zadaje pytania, udziela prostych

MOWIENIA NA POZ. A2 W o U Wywiad swobodny
. odpowiedzi, formutuje opinie oraz
SRODOWISKU BIZNESOWYM ) ) o -
bierze udziat w krétkich dyskusjach i
negocjacjach.
- Uczestnik redaguje krotkie, poprawne
POZYSKANIE UMIEJETNOSCI PISANIA jezykowo teksty uzytkowe, takie jak:
£ Jezyxow sty uzytowe ‘€] Wywiad swobodny

NA POZ. A2 wiadomosci e-mail, notatki stuzbowe,
krétkie opisy projektéw czy oferty.

- Uczestnik integruje umiejetnosci
jezykowe, aby sprawnie funkcjonowaé

POZYSKANIE UMIEJETNOSCI . . .
w prostych sytuacjach komunikacyjnych .
ROZUMIENIA J. ANGIELSKIEGO Wywiad swobodny

BIZNESOWEGO NA POZ. A2 - rozpozn.aje |nter’1c1e rozmowc.:y,’
adekwatnie reaguje oraz stosuje jezyk w

konteks$cie zawodowym i codziennym.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Szkolenie przeznaczone dla oséb, ktére chca podniesé kompetencje komunikacyjne z jezyka angielskiego na poz. A2.
Ustuga przygotowuje do komunikowania sie w jezyku angielskim w $rodowisku codziennym i zawodowym.

Szkolenie ma na celu utrwali¢ juz znajome konstrukcje gramatyczne oraz wprowadzi¢ nowe stownictwo z j. angielskiego zwigzane z
zyciem codziennym i biznesowym. Podczas szkolenia uczestnik rozwinie wszystkie podstawowe umiejetnosci jezykowe: stuchanie,
mowienie, czytanie i pisanie, poradzi sobie w podstawowych sytuacjach codziennych w jezyku angielskim. Bedzie miat solidne podstawy
do kontynuowania nauki na wyzszych poziomach zaawansowania, réwniez w obszarze zawodowym.

Metodologia: odgrywanie scenek, stuchanie podcastéw, ogladania filmikdw, interpretowanie tekstéw, dialogi, ¢wiczenia interaktywne,
metoda bezposrednia.

Celem szkolenia jest przetamanie barier w méwieniu, podniesienie umiejetnosci komunikowania sig, zatatwienie praktycznej sprawy po
angielsku.

1 godzina szkoleniowa = 45 minut

Szkolenie obejmuje 18 godziny dydaktycznych, z czego 9 godzin po$wieconych jest zagadnieniom teoretycznym, a 9 godzin — praktyce
jezykowej.

ZAWARTOSC PROGRAMOWA:

e ¢ Small talk z klientem/Rozmowa telefoniczna
e Opisywanie swojej roli i obowigzkéw w pracy/Dyskusja
¢ Negocjacje podstawowe — ustalanie ceny, terminu, warunkéw dostawy
e Sprzety biurowe/Meble biurowe
¢ E-maile stuzbowe — prosby, podziekowania, krétkie raporty, umawianie spotkan w bardziej rozbudowanej formie, notatki stuzbowe,
krétkie oferty
¢ Rezerwacje hotelu
¢ Rezerwacje stolika w restauraciji
* Srodki transportu
e Wyrazanie sie w przysztosci
e (Czasy przeszte - opis czynnosci wykonywanych w przesztosci
e Produkty, pytanie o ceng/rodzaje ptatnosci
e Kupno biletu na autobus/samolot/do kina/teatru/na koncert

WALIDACJA ODBEDZIE SIE NA OSTATNIM SPOTKANIU | BEDZIETRWALA 30 MIN. BEDZIE PRZEPROWADZONA PRZEZ INNEGO
TRENERA/EGZAMINATORA | BEDZIE POLEGALA NA WYWIADZIE SWOBODNYM. PODCZAS WALIDACJI WALIDATOR ZWERYFIKUJE
WSZYSTKIE TEMATY PODJETE W CZASIE CALEGO SZKOLENIA PRZEPROWADZAJAC WYWIAD, ZADAJAC PYTANIA, PROSZAC O
ZALATWIENIE SPRAWY W JEZYKU ANGIELSKIM.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 14

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L Prowadzacy L, . ) . Liczba godzin .
temat zajeé zajec rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Opisywanie

swojej roli i

obowigzkéw Aneta Kopka 12-01-2026 10:30 11:30 01:00 Tak
W pracy,

prowadzenie

dyskusji



Przedmiot /
temat zajeé

Rezerwacje
hotelu

Rezerwacje
stolikaw
restauraciji,
zamawianie
dan

Negocjacje
podstawowe
- ustalanie
ceny, terminu,
warunkow
dostawy

@ o5y

przeszte -
opis
czynnosci
wykonywanyc
hw
przesztosci

@D Kupro

biletu na
autobus/sam
olot/do
kina/teatru/na
koncert

E-maile
stuzbowe —
prosby,
podziekowani
a, krotkie
oferty

Krétkie

raporty,
umawianie
spotkan w
bardziej
rozbudowane;j
formie,
notatki
stuzbowe

Prowadzacy

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Data realizacji
zajeé

14-01-2026

19-01-2026

21-01-2026

26-01-2026

28-01-2026

02-02-2026

04-02-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

10:30

12:00

10:30

12:00

10:30

12:00

Godzina
zakonczenia

13:00

11:30

13:00

11:30

13:00

11:30

13:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

Rozmowa
telefoniczna/
Small talk z
klientem

Srodki

transportu

Produkty,
pytanie o
ceng/rodzaje
ptatnosci

Sprzety
biurowe/Mebl
e biurowe

Powtodrka
materiatu

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Prowadzacy

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Aneta Kopka

Data realizacji

zajeé

09-02-2026

11-02-2026

16-02-2026

18-02-2026

23-02-2026

25-02-2026

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Godzina
rozpoczecia

10:30

12:00

10:30

12:00

10:30

12:00

Cena

1970,00 PLN

1970,00 PLN

109,44 PLN

109,44 PLN

Godzina
zakonczenia

11:30

13:00

11:30

13:00

11:30

12:30

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie



1z1

O Aneta Kopka

‘ ' OBSZAR SPECJALIZACJI: Nauczanie j. angielskiego w szkotach, bankach, szpitalach, policji,
agencjach nieruchomosci, przedsiebiorstwach, agencjach turystycznych. Ttumaczenie dokumentéw,
spotkan.

EDUKACJA: - 2005-2006 TESOL (Teaching of English language to speakers of other languages) -
2004-2005 Certificate in Advanced English, Cambridge University * 2003-2004 The First Certificate in
English, Cambridge University + 2001-2003 Szkota Jezykowa “NIDA” w Nidzicy (jezyk angielski) *
1996-2001 Magister Filologii Angielskiej, Uniwersytet Warminsko- Mazurski, Olsztyn.

Czynny lektor jezykowy, egzaminator i metodyk od 2000 r. do dzis.

PRZEBYTE SZKOLENIA: « ACL Safeguarding * File Management « Family Learning “Reading and
writing. Talk for writing” « Family Learning Network « Aspergers and Autism workshop *
Differentation in the ESOL classroom * Smartboard training * Turning Point training - Computer
training for tutors * Introduction to Safeguarding « Embedding Skills for Life « Working together to
Safeguard Children and Young People « CPD seminar * The Language Show - Differentation- a
learner-centred approach to teaching - Embedding Equality and Promoting Diversity « Curriculum
Training and Networking meetings * Diverse cultures * Annual Meetings * Praca z trudnym
dzieckiem- elementy integracji sensorycznej w zawodzie nauczyciela  Sciezki Edukacyjne -
Edukacja Europejska- dlaczego i w jaki sposodb realizowac¢ jg w szkole podstawowej i gimnazjum.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Karty pracy, filmiki edukacyjne, ¢wiczenia interaktywne.
Kod do domofonu

£ 1544159 &

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegélnosci kosztédw srodkdw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.

Warunki techniczne

Ustuga prowadzona za posrednictwem Komunikatora ZOOM, ktéry:
-dziata na wszystkich urzadzeniach stacjonarnych i mobilnych, ktére majg mozliwos$¢ podtaczenia do sieci WiFi;
-jest obstugiwany przez wszystkie systemy operacyjne urzadzen stacjonarnych i mobilnych;

- odbiorca szkolenia instaluje platforme ZOOM na swoim urzadzeniu w szybki i prosty sposéb poprzez klikniecie w wystany mailem przez trenera
link

-min. przepustowos$¢ tagcza sieciowego wymagana przez aplikacje to 3 Mbit/s;

-ma mozliwo$¢ automatycznej transkrypcji spotkan online, ktéra jest potagczona z funkcjg nagrywania na dysk urzadzenia osoby prowadzacej
szkolenie - generuje sie plik mp4.



- ma mozliwos¢ generowania oraz wydruku historii logowan przez caty okres szkolenia
-od kazdego uczestnika wymagana jest kamera

- Ustugodawca przekaze Operatorowi dane dostepowe do kazdego prowadzonego szkolenia w postaci linku do tegoz szkolenia. Link jest wazny
tak dtugo, jak dtugo Ustugodawca jest zalogowany na platformie ZOOM, czyli tyle, ile bedzie wymagat tego Operator. Dodatkowo ustuga bedzie
odpowiednio archiwizowana przez firme szkoleniowa w sposéb umozliwiajacy bezproblemowy dostep do nagranych materiatéw

- zajecia poprzez komunikator ZOOM sktfadajg sie z nastepujacych elementéw: éwiczenia; rozmowa na zywo; chat; wspétdzielenie ekranu-czyli
mozliwos$¢ wyswietlenia uczestnikom ekranu trenera. W ten sposéb moze pokazaé uczestnikom prezentacje, dokumenty tekstowe, grafiki,
zdjecia, nagrania video, wybrane aplikacje, quizy, zeskanowane dokumenty — wszystkie potrzebne do przeprowadzenia zaje¢ pomoce naukowe;
tablica do pisania tekstéw, rysowania ,pisakiem”, wstawiania ksztattéw, symboli, podswietlania wazniejszych informacji — do ktérej dostep maja
réwniez uczestnicy, co pozwala na interakcje ze wszystkimi w trakcie szkolenia; udostepnianie ,na zywo" tekstéw do czytania, filmikéw video,
arkuszy z ¢wiczeniami interaktywnymi — do ktérych dostep ma lektor i kazdy uczen, czyli moze pisaé, przecigga¢ napisy pod obrazki, zaznaczac
odpowiednig odpowiedz w ¢wiczeniy, itd..

-podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikdéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Adres

ul. Hugona Kottataja 5/-
10-034 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

m E-mail beatasnopek@outlook.com

Telefon (+48) 608 238 083

Beata Kosikowska



