Mozliwos$¢ dofinansowania

Zarzadzanie w Ochronie Zdrowia - studia 3 400,00 PLN brutto
podyplomowe zdalne w czasie 3400,00 PLN netto
WSP!'S mrmamon  rzeczywistym 17,80 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/10/24/172018/3103443 1780 PLN netto/h

WYZSZA SZKOLA
PLANOWANIA @ Studia podyplomowe
STRATEGICZNEGO : .

[ zdalna w czasie rzeczywistym
W DABROWIE
GORNICZEJ ® 191:00h

£ 22.03.2026 do 28.02.2027

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Studia podyplomowe ,Zarzadzanie w ochronie zdrowia” sg skierowane
do kadry kierowniczej i menedzerskiej placéwek medycznych,
pracownikéw administracji oraz personelu medycznego, ktérzy chca
rozwija¢ kompetencje w zakresie organizacji i zarzadzania w systemie
opieki zdrowotnej. Adresowane sg takze do absolwentéw réznych
. kierunkéw — zaréwno medycznych, jak i ekonomicznych,

Grupa docelowa ustugi L . . ,
administracyjnych czy prawniczych — oraz os6b spoza sektora

medycznego planujgcych kariere w instytucjach wspétpracujacych z

ochrong zdrowia. Celem studiéw jest przygotowanie stuchaczy do

skutecznego kierowania jednostkami medycznymi, zarzadzania

personelem i finansami, a takze wdrazania nowoczesnych rozwigzan i

strategii rozwoju w sektorze zdrowia.

Minimalna liczba uczestnikow 15

Maksymalna liczba uczestnikow 50

Data zakonczenia rekrutacji 16-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 191

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . ; .
wyzszym i nauce (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, z pdzn. zm.)

Zakres uprawnien Studia podyplomowe



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym studiéw podyplomowych ,Zarzadzanie w ochronie zdrowia” jest przygotowanie uczestnikéw do
skutecznego i nowoczesnego zarzgdzania podmiotami funkcjonujgcymi w systemie opieki zdrowotnej. Studia majg na
celu rozwiniecie wiedzy z zakresu organizacji, ekonomiki i prawa ochrony zdrowia oraz ksztatcenie umiejetnosci
menedzerskich niezbednych do planowania, podejmowania decyzji i kierowania personelem.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA

posiada pogtebiong wiedze na temat
funkcjonowania systemu ochrony
zdrowia w Polsce i w Unii Europejskie

WIEDZA

definiuje zasady finansowania
$wiadczen zdrowotnych, regulacje
prawne oraz mechanizmy zarzadzania
jednostkami medycznymi

Kryteria weryfikacji

- poprawnie opisuje strukture,
organizacje i gtéwne elementy systemu
ochrony zdrowia w Polsce oraz w
panstwach UE

- wskazuje podobienstwa i réznice
miedzy krajowymi i europejskimi
modelami systeméw zdrowotnych

- wyjasnia zasady finansowania i
funkcjonowania podmiotéw leczniczych
w kontekscie regulacji krajowych i
unijnych

- analizuje wptyw polityki zdrowotnej UE
na organizacje ochrony zdrowia w
Polsce

- poprawnie opisuje zrodta i
mechanizmy finansowania $wiadczen
zdrowotnych w Polsce i UE

- wskazuje obowigzujace przepisy
prawne regulujace funkcjonowanie
jednostek ochrony zdrowia

- analizuje struktury organizacyjne i
mechanizmy zarzadzania w placéwkach
medycznych

- wyjasnia zaleznosci miedzy
regulacjami prawnymi, finansowaniem a
efektywnoscia dziatania jednostek
medycznych

- stosuje wiedze w praktycznych
analizach i planowaniu dziatan
menedzerskich w podmiotach ochrony
zdrowia

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

WIEDZA

charakteryzuje pojecie jakosci, etyki i
bezpieczeristwa w organizacjach
ochrony zdrowia

WIEDZA

jest zorientowany w nowoczesnych
koncepcjach zarzadzania, marketingu,
ekonomii i polityki zdrowotnej

UMIEJETNOSCI

planuje, organizuje i koordynuje prace
zespotow w placéwkach ochrony
zdrowia

UMIEJETNOSCI

analizuje i interpretuje dane
ekonomiczne i organizacyjne w celu
podejmowania trafnych decyzji
zarzadczych

Kryteria weryfikacji

- poprawnie definiuje pojecia jakosci,
etyki i bezpieczeristwa w kontekscie
ochrony zdrowia

- wskazuje standardy, normy i regulacje
zwigzane z jakoscia $wiadczen
medycznych i bezpieczenstwem
pacjentow

- analizuje sytuacje etyczne i problemy
dylematéw moralnych w pracy
jednostek medycznych

- ocenia wptyw procedur jakosciowych i
standardow bezpieczenstwa na
funkcjonowanie placéwek ochrony
zdrowia

- wyjasnia podstawowe koncepcje
zarzadzania nowoczesnymi
organizacjami, w tym jednostkami
ochrony zdrowia

- stosuje narzedzia marketingowe w
promoc;ji ustug medycznych,
uwzgledniajac potrzeby pacjentéw i
specyfike rynku zdrowotnego

- charakteryzuje zasady polityki
zdrowotnej w Polsce i UE oraz ich
wplyw na organizacje i finansowanie
systemu ochrony zdrowia

- opracowuje harmonogramy i plany
pracy zespotéw w jednostkach
medycznych

- skutecznie przydziela zadania i
odpowiedzialnosci cztonkom zespotu
zgodnie z kompetencjami

- monitoruje realizacje zadan i
wprowadza korekty w organizacji pracy
zespotu

- stosuje metody motywowania i
komunikacji wewnetrznej w celu
zwiekszenia efektywnosci pracy
zespotu

- analizuje wskazniki finansowe i
efektywnosciowe placowek
medycznych

- interpretuje wyniki analiz w kontekscie

planowania strategicznego i
operacyjnego

- podejmuje decyzje zarzadcze oparte
na rzetelnej analizie danych,
przewidujac skutki ekonomiczne i
organizacyjne

- stosuje narzedzia informatyczne
wspierajagce analize danych i
wspomagajace podejmowanie decyzji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI

opracowuje strategie rozwoju jednostki
medycznej oraz wdrazaé rozwigzania
podnoszace efektywnos¢ jej dziatania

UMIEJETNOSCI

wykorzystuje

narzedzia informatyczne i analityczne
wspierajgce procesy zarzadzania w
ochronie zdrowia

KOMPETENCJE SPOLECZNE

jest przygotowany do petnienia funkciji
menedzerskich i przyjmowania
odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje

KOMPETENCJE SPOLECZNE
skutecznie komunikuje sie z
personelem, pacjentami i instytucjami
zewnetrznymi

Kryteria weryfikacji

- identyfikuje mocne i stabe strony
placéwki oraz szanse i zagrozenia
wynikajace z otoczenia

- planuje i wdraza dziatania
zwigkszajace efektywnosé
organizacyjna i finansowa placowki
- integruje dziatania réznych dziatow
placéwki w celu realizacji przyjetej
strategii rozwoju

- korzysta z systemoéw informatycznych
wspierajgcych zarzadzanie placowka
medycznag

- analizuje dane zgromadzone w
narzedziach informatycznych w celu
podejmowania decyzji zarzadczych

- wykorzystuje oprogramowanie do
planowania, harmonogramowania i
optymalizacji proceséw w jednostkach
ochrony zdrowia

- samodzielnie podejmuje decyzje w
sytuacjach zarzadczych, uwzgledniajac
konsekwencje dla jednostki i pacjentéow
- wykazuje $wiadomosé
odpowiedzialnosci prawnej, finansowe;j i
etycznej zwigzanej z funkcja
menedzerska

- podejmuje dziatania w sposéb
przemyslany, planujac i analizujac
skutki swoich decyzji

- stosuje zasady odpowiedzialnego
przywdédztwa w zarzadzaniu
personelem i procesami
organizacyjnymi

- jasno i zrozumiale przekazuje
informacje ustnie i pisemnie w réznych
sytuacjach zawodowych

- dostosowuje sposéb komunikacji do
odbiorcy, uwzgledniajac potrzeby
pacjentéw, personelu i instytuciji
wspétpracujacych

- wykorzystuje nowoczesne narzedzia
komunikac;ji (np. e-mail, platformy
elektroniczne, systemy informacyjne)
do efektywnej wspétpracy

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- przestrzega zasad etyki zawodowe;j i
norm moralnych w podejmowanych

dziataniach
KOMPETENCJE SPOLECZNE - ) L
. - promuje i wdraza standardy jakosci w
wykazuje postawe etyczng, e .
$wiadczeniu ustug medycznych Test teoretyczny

prospoteczng i nastawiong na jakos$¢é . Lo ..
- demonstruje odpowiedzialnosé

oraz rozwdj systemu ochrony zdrowia . . .
spoteczng i zaangazowanie w poprawe
funkcjonowania placéwki oraz systemu

opieki zdrowotnej

- aktywnie poszukuje nowych rozwigzan
i narzedzi zarzadczych w ochronie

zdrowia
KOMPETENCJE SPOLECZNE L . .
R » . - analizuje doswiadczenia wtasne i
wykazuje gotowos¢ do ciggtego . . .
. . L. innych jednostek w celu wprowadzania Test teoretyczny
doskonalenia zawodowego i wdrazania L.
usprawnien

innowac;ji w praktyce zarzadzania X .
- demonstruje postawe otwartosci na

zmiany i samodoskonalenie w pracy
menedzera ochrony zdrowia

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Podstawy ekonomii zdrowia
Marketing ustug zdrowotnych

Administracja i organizacja opieki zdrowotnej w Polsce



Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Prawo w ochronie zdrowia
Ubezpieczenia zdrowotne

Polityka zdrowotna

Promocja zdrowia

Srodowiskowe uwarunkowania zdrowia
Metody i techniki stosowane w ocenie stanu zdrowia
Ogdlna teoria organizacji i zarzadzania
Socjologia zdrowia

Zarzadzanie w ochronie zdrowia

System informacyjny w ochronie zdrowia
Podstawy teorii negocjac;ji

Public relations w ochronie zdrowia

llo$¢ semestrow: 2

Liczba punktéw ECTS: 30

llo$¢ godzin w programie: 190h dydaktycznych (1h dydaktyczna = 45 minut zegarowych) + 1h zegarowa walidacji.

Uczestnik studiéow zobowigzany jest do utrzymania co najmniej 80% frekwencji w zajeciach dydaktycznych w ciggu catego toku studiow.
Frekwencja jest weryfikowana na podstawie rejestrow logowan do platformy edukacyjnej.

Dostawca ustugi zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w programie studiéw podyplomowych.

Walidacja jest odrebnym procesem od procesu ksztatcenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 78



Przedmiot / temat

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Prowadzacy

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

Data realizacji
zajeé

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:50

09:40

10:30

11:20

12:10

13:00

Godzina
zakonczenia

08:45

09:35

10:25

11:15

12:05

12:55

13:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Administracja i
organizacja
opieki
zdrowotnej w
Polsce

Podstawy
ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

teorii negocjacji

Podstawy

teorii negocjaciji

Podstawy

teorii negocjacji

Podstawy

teorii negocjacji

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

System

informacyjny w
ochronie zdrowia

Prowadzacy

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

mgr inz. Ireneusz
Dzideczek

mgr inz. Ireneusz
Dzideczek

mgr inz. Ireneusz
Dzideczek

mgr inz. Ireneusz
Dzideczek

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

Krystyna
Zielinska

Data realizacji
zajeé

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

28-03-2026

28-03-2026

28-03-2026

28-03-2026

11-04-2026

11-04-2026

11-04-2026

11-04-2026

12-04-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

14:40

15:30

08:00

08:50

09:40

10:30

10:30

11:20

12:10

13:00

08:00

Godzina
zakonczenia

14:35

15:25

16:15

08:45

09:35

10:25

11:15

11:15

12:05

12:55

13:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

@ system

informacyjny w
ochronie zdrowia

System

informacyjny w
ochronie zdrowia

€I ystem

informacyjny w
ochronie zdrowia

PEERE) System
informacyjny w
ochronie zdrowia

System

informacyjny w
ochronie zdrowia

@ system

informacyjny w
ochronie zdrowia

@ system

informacyjny w
ochronie zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Prowadzacy

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

Data realizacji
zajeé

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

18-04-2026

18-04-2026

18-04-2026

18-04-2026

Godzina
rozpoczecia

08:50

09:40

10:30

11:20

12:10

13:00

13:50

14:40

15:30

16:20

16:00

16:50

17:40

18:30

Godzina
zakonczenia

09:35

10:25

11:15

12:05

12:55

13:45

14:35

15:25

16:15

17:05

16:45

17:35

18:25

19:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Podstawy

ekonomii zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

€20 system

informacyjny w
ochronie zdrowia

System

informacyjny w
ochronie zdrowia

GED System

informacyjny w
ochronie zdrowia

WESLE) System
informacyjny w
ochronie zdrowia

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Podstawy

ekonomii zdrowia

Prowadzacy

dr Bogustawa
Serzysko

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

Krystyna
Zielinska

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

Data realizacji
zajeé

18-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

17-05-2026

Godzina
rozpoczecia

19:20

09:00

09:50

10:40

11:30

14:20

15:10

16:00

16:50

17:45

18:35

19:25

17:40

Godzina
zakonczenia

20:05

09:45

10:35

11:25

12:15

15:05

15:55

16:45

17:35

18:30

19:20

20:10

18:25

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Podstawy

ekonomii zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

Prawo w

ochronie zdrowia

il Prawo w

ochronie zdrowia

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Prowadzacy

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Ewa Gajdzik-
Stepniak

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

Data realizacji

zajeé

17-05-2026

17-05-2026

06-06-2026

06-06-2026

06-06-2026

07-06-2026

07-06-2026

07-06-2026

07-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

21-06-2026

Godzina
rozpoczecia

18:30

19:20

08:00

08:50

09:40

09:00

09:50

10:40

11:30

16:00

16:50

17:40

18:30

19:20

13:30

Godzina
zakonczenia

19:15

20:05

08:45

09:35

10:25

09:45

10:35

11:25

12:15

16:45

17:35

18:25

19:15

20:05

14:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Marketing

ustug
zdrowotnych

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Prowadzacy

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko

dr Bogustawa
Serzysko
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Przedmiot / temat Prowadzacy

Zarzadzanie dr Bogustawa
zasobami Serzysko
ludzkimi

Zarzadzanie dr Bogustawa
zasobami Serzysko
ludzkimi

Zarzadzanie dr Bogustawa
zasobami Serzysko
ludzkimi

Egzamin
zaliczajacy
semestr |
(walidacja)

Egzamin

zaliczajacy
semestr I
(walidacja)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 4
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Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
27-06-2026 17:40
27-06-2026 18:30
27-06-2026 19:20
28-06-2026 09:00
28-02-2027 09:00

Cena

3 400,00 PLN

3 400,00 PLN

17,80 PLN

17,80 PLN

dr Bogustawa Serzysko

Godzina
zakonczenia

18:25

19:15

20:05

09:30

09:30

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:30

00:30



Dr n. ekon. Bogustawa Serzysko to doswiadczona nauczycielka akademicka i specjalistka w
zakresie pielegniarstwa geriatrycznego, kardiologicznego oraz pediatrycznego. Jako doktor nauk
ekonomicznych, dr Serzysko angazuije sie rowniez w dziatalno$¢ naukowa, wspétpracujac z Slgskim
Centrum Chorob Serca. Jej dorobek obejmuje m.in. publikacje dotyczace jakosci zycia pacjentow z
stwardnieniem rozsianym. Jej praca tgczy kompetencje z zakresu nauk ekonomicznych z praktyka
pielegniarska, co pozwala na efektywne zarzadzanie i rozwdj systemu ochrony zdrowia.

Posiada aktualne doswiadczenie nabyte w ciggu 5 lat i nadal.

224

mgr inz. Ireneusz Dzideczek

Dyplomowany coach oraz certyfikowany trener specjalizujgcy sie w rozwoju kompetenc;ji
interpersonalnych, komunikacji oraz negocjacji. Prowadzi szkolenia i warsztaty dotyczgce m.in.
rozwigzywania konfliktéw, budowania efektywnej komunikacji w zespotach oraz technik
negocjacyjnych wykorzystywanych w srodowisku zawodowym.

W swojej dziatalnosci szkoleniowej koncentruje sie na praktycznym zastosowaniu narzedzi
wspierajgcych wspdtprace w zespotach oraz skuteczne zarzadzanie relacjami w organizacjach.
Jako trener wspoétpracuje z réznymi instytucjami edukacyjnymi i szkoleniowymi, prowadzac zajecia
oraz warsztaty rozwijajgce kompetencje miekkie, w szczegdlnosci w obszarze komunikaciji
interpersonalnej i radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi.

Podczas zajec¢ i szkolen wykorzystuje metody warsztatowe oparte na analizie rzeczywistych sytuacji
zawodowych, éwiczeniach praktycznych oraz pracy zespotowej. Jego szkolenia skierowane sg m.in.
do pracownikéw sektora medycznego oraz oséb petnigcych funkcije kierownicze, ktére chca rozwijaé
kompetencije w zakresie komunikacji, negocjacji i budowania efektywnej wspotpracy w
organizacjach. Posiada aktualne doswiadczenie nabyte w ciggu 5 lat i nadal.
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Krystyna Zielinska

Krystyna Zielinska jest specjalistkg w zakresie zarzagdzania oraz organizacji proceséw w sektorze
ochrony zdrowia. Posiada wyksztatcenie techniczne oraz wieloletnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z funkcjonowaniem instytucji medycznych i zarzagdzaniem zasobami w organizacjach. W
swojej pracy koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z efektywnym zarzgdzaniem
personelem, organizacjg pracy w placéwkach ochrony zdrowia oraz doskonaleniem proceséw
zarzadczych.

W dziatalnosci dydaktycznej prowadzi zajecia na studiach podyplomowych z zakresu zarzadzania w
ochronie zdrowia, podczas ktérych przekazuje stuchaczom praktyczng wiedze dotyczacg m.in.
planowania strategicznego, organizacji pracy zespotéw medycznych oraz zarzadzania zasobami
ludzkimi w instytucjach ochrony zdrowia. W swoich zajeciach ktadzie nacisk na praktyczne aspekty
zarzadzania, analize rzeczywistych przypadkéw oraz rozwijanie kompetencji menedzerskich
uczestnikow.

Dzieki potaczeniu wiedzy teoretycznej z doswiadczeniem praktycznym wspiera stuchaczy w
zdobywaniu umiejetnosci niezbednych do skutecznego zarzadzania placéwkami medycznymi oraz
rozwijania nowoczesnych standardéw organizacyjnych w sektorze ochrony zdrowia. Posiada
aktualne doswiadczenie nabyte w ciggu 5 lat i nadal.
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dr Ewa Gajdzik-Stepniak

Dr nauk prawnych w zakresie prawa; ma wielokierunkowe doswiadczenie zawodowe praktyczne i
teoretyczne. Jest absolwentkg Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slgskiego, Wydziatu



Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Katowicach i Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu
Slaskiego. 0d kilkunastu lat jest wyktadowcg akademickim przedmiotéw z grupy prawno-
medycznych, szczegdlnie z prawa medycznego, prawa w ochronie zdrowia, prawa, zarzadzania w
ochronie zdrowia, zarzadzania zdrowiem publicznym, prawa w praktyce pielegniarskiej. Jest autorka
i wspétautorka wielu publikacji naukowych z tychze obszaréw prawa — m. in.: ,,Status prawny
ratownika medycznego, ochrona prawna i odpowiedzialnos$¢ prawna”, ,Analiza sytuacji
niekorzystnych dla pacjentek z zakresu ginekologii, potoznictwa, indeksowanych przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego". Uczestniczyta takze aktywnie jako wyktadowca na Ogélnopolskim
Sympozjum Ratownictwa Medycznego, Miedzynarodowym Sympozjum Badania Pisma na Wydziale
Prawa Uniwersytetu Wroctawskiego, ktérego poktosiem sg publikacje naukowe z obszaru prawa i
kryminalistyki, dotyczace badania dokumentéw. Posiada aktualne doswiadczenie nabyte w ciggu 5
lat i nadal.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po wybranych zajeciach otrzyma materiaty w formie prezentacji pdf.

Warunki uczestnictwa

e Ztozenie kompletnej dokumentacji rekrutacyjnej zgodnie z wymaganiami uczelni (m.in. formularz zgtoszeniowy, podanie, kopia dyplomu
ukoniczenia studiéw wyzszych)

e ukonczone studia | lub Il stopnia

¢ dokonanie zapisu réwniez poprzez formularz dostepny na stronie internetowej dostawcy ustugi

Warunkiem uczestnictwa w ustudze jest dokonanie optaty wpisowej w kwocie 300 zi, ktora jest dodatkowa optata poza kosztem
wskazanym w ustudze.

Zapis w BUR nie jest rbwnoznaczny z przyjeciem na studia na Uczelni. Warunkiem przyjecia na studia jest dokonanie rejestracji w internetowym
systemie rekrutacji oraz ztozenie kompletu dokumentoéw.

Informacje dodatkowe

¢ zajecia realizowane sg za posrednictwem platformy MS Teams

e zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych nie jest wystarczajacy aby wzigé udziat w ustudze. Uczestnik powinien dokonaé
réwniez zapisu za pos$rednictwem formularza na stronie internetowej dostawcy ustugi

* proces walidacji jest rozdzielny z procesem ksztatcenia

Warunki techniczne

Minimalne wymagania sprzetowe dla komputera lub innego urzadzenia do komunikacji zdalnej:

e Komputer stacjonarny lub laptop z dostepem do Internetu
e Dziatajgcy mikrofon i kamera internetowa (moga by¢ wbudowane w laptopa)

Minimalne wymagania dotyczace tacza internetowego:
¢ Predkos¢ pobierania: 8 Mb/s
e Predkosc¢ wysytania: 8 Mb/s
e Opdznienie (ping): 15 ms

Wymagane oprogramowanie do korzystania z materiatéw i prezentacji:

e Zaleca sie uzywanie najnowszej wersji przegladarki Chrome, zaréwno na komputerach z systemem Windows, jak i macOS.



Kontakt

ﬁ E-mail i.pytlas@wsps.pl

Telefon (+48) 322 647 475

Iga Pytlas



