Mozliwos$¢ dofinansowania

Ekoedukacja — szkolenie z kompetencjami 5000,00 PLN brutto
zielonymi i cyfrowymi (GreenComp & 5000,00 PLN netto
DigComp) dla sektoréw ustugowych z 208,33 PLN brutto/h
zewnetrznym egzaminem kwalifikacyjnym. 208,33 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/10/23/171320/3101698

AKADEMIA
ZIELONEJ WIEDZY |
ROZWOJU SPOLKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

ClA ® Ustuga szkoleniowa
KAk Kkkk 49/5 () oap

196 ocen £ 27.04.2026 do 30.04.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Skierowane do pracownikéw firm ustugowych zainteresowanych zmiang
kwalifikacji, kompetencji, w tym przekwalifikowaniem sie zgodnie z
zasadami GreenComp & DigComp , ktére zostaty skierowane przez
pracodawce, aby w trakcie szkolenia nabywa¢ nowe (zielone oraz
cyfrowe) kompetencje lub kwalifikacje. Szkolenie jest prowadzone w
zakresie zrbwnowazonego rozwoju, zmian klimatu i odpowiedzialnej
Grupa docelowa ustugi konsumpcji z uwzglednieniem wartosci ekologicznych i ESG. Zostanie
przygotowany do samodzielnego korzystania z narzedzi cyfrowych
przydatnych dla branzy ustugowej, pogtebi wiedze o przydatnych
aplikacjach i sposobie ich wykorzystania w codziennej pracy. Szkolenie
konczy sie egzaminem kwalifikacyjnym, uczestnik otrzymuje certyfikat
kwalifikacyjny Fundacji VCC z kwalifikacjg Ekoedukacja - GreenComp &

DigComp.
Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 12
Data zakonczenia rekrutacji 26-04-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
i P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikdw — pracownikéw firm ustugowych - do $wiadomego,
odpowiedzialnego, samodzielnego i efektywnego dziatania zgodnie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju, gospodarki
niskoemisyjnej oraz zielonej transformacji sektora farmaceutycznego. Uczestnicy zdobedg umiejetno$é korzystania z
narzedzi cyfrowych do monitorowania, raportowania i analiz danych srodowiskowych w branzy ustugowe;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Charakteryzuje terminologie Opracowuje i omawia wybrany termin

zwigzang ze zrbwnowazonym zwigzany ze zrbwnowazonym rozwojem

rozwojem, kryzysem klimatycznym, np. wptyw zmian klimatycznych na Prezentacja
dekarbonizacja, bioréznorodnoscia, zdrowie lub konflikty klimatyczne lub

gospodarkg obiegu zamknietego i jak redukowac¢ odpady i koszty ich

zielong transformacja. utylizacji.

okresla swoimi stowami co to jest

odpowiedzialno$¢ miedzypokoleniowa i

dlaczego obecne decyzje ( zawodowe, Prezentacja
konsumenckie, organizacyjne) wptywaja

na przyszte pokolenia

Charakteryzuje etyczne
fundamenty edukacji o klimacie

Opracowuje wybrany model globalnego
problemu srodowiskowego i przektada

Rozréznia problemy globalne i go na osobiste dziatanie np. w jaki
doswiadczenia osobiste zwigzane ze spos6b wprowadzi¢ oszczednosé Wywiad swobodny
zréwnowazonym rozwojem wykorzystania wody w codziennej pracy

lub promuje w firmie mniejsze zuzycie
energii (Swiatto, sprzet, tryb stand-by)

Uczestnik tworzy krétka historie

(storytelling), ktdrej celem jest zmiana

postawy spotecznej wobec wybranego Prezentacja
problemu (np. klimat, zdrowie,

odpowiedzialna konsumpcja).
Stosuje Storytelling jako P pcja)

narzedzie zmiany spoteczne L. . L,
Historia powinna zawiera¢: bohatera

(realnego lub fikcyjnego), problem

spoteczny, emocjonalny punkt zwrotny, Wywiad swobodny
konkretne przestanie i wezwanie do

dziatania.

Wymienia i omawia przyktady dobrych i
ztych praktyk komunikacyjnych

igzanych z greenwashingiem | ESG.
Okresla co to jest zwigzanych z greenwashingl

greenwashing i ESG; rozréznia rzetelng
edukacje klimatyczna od manipulacji
(greenwashing)

Omawia co najmniej jedna unijng

regulacje dotyczace green claims lub Wywiad swobodny
prawidtowe uzywanie haset: zielony,

naturalny, eko;

uzasadnia potrzebe solidarnosci

spotecznej w dziataniach klimatycznych



Efekty uczenia sie

Uczestnik identyfikuje zrédta oporu w
zespole oraz dobiera adekwatne
strategie reagowania, prowadzace do
konstruktywnego dialogu i zmniejszenia
oporu.

Stosuje autorskie narzedzia do
opracowania scenariusza aktywnosci
edukacyjnej

Rozréznia narzedzia cyfrowe do
monitorowania i raportowania wynikéw
$rodowiskowych.

Uczestnik poprawnie identyfikuje i
przyporzadkowuje obszary DigComp do
dziatan zwigzanych ze sprzedazg,
logistyka oraz komunikacja z klientami,
uzasadniajac swoj wybér przyktadami
narzedzi cyfrowych.

Analizuje dane zwigzane z
optymalizacja zaméwien, planowanie
dostaw oraz komunikacja wewnetrzng
w firmie.

Rozréznia cechy zielonych zawodéw
oraz funkcjonalnos$¢ Metody Bilansu
Kompetenc;ji

Kryteria weryfikacji

1.Rozpoznaje rodzaj oporu (lek przed
zmiang, brak informacji, brak poczucia
wptywu)

2. Proponuje rozwigzania
uwzgledniajace perspektywe zespotu

Opracowuje wtasne "eko
przestanie" - efekt pracy warsztatowej

Przygotowuje raport sSrodowiskowy w
oparciu o Excle oraz Planuje dostawe
przy uzyciu narzedzi

cyfrowych ( np. Trello - przygotowanie
planu zadan w podziale na: do zrobienia
/ w trakcie / zrobione

Rozréznia obszary DigComp
(informacja i dane, komunikacja,
tworzenie tresci, bezpieczenstwo,
rozwigzywanie problemow)

- przyporzadkowuje je do proceséw
sprzedazowych, logistycznych i obstugi
klienta

- wskazuje konkretne narzedzia cyfrowe
(np. CRM, systemy magazynowe,
platformy komunikacyjne)

- uzasadnia ich zastosowanie w
nowoczesnym zarzadzaniu

- Poprawnie odczytuje dane iloSciowe i
jakosciowe (np. sprzedaz, stany
magazynowe, terminy dostaw)

- Identyfikuje nieefektywnosci
(nadwyzki, braki, opdznienia, luki
informacyjne)

- Proponuje realistyczne usprawnienia
oparte na danych

Wymienia 4 kategorie zielonych
kompetenciji zgodnych z ramami UE;
Identyfikuje wtasne kompetencje
zgodnie z zasadami MBK

Metoda walidacji

Prezentacja

Wywiad swobodny

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje



Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Fundacja VCC 20-538 Lublin, ul. Matki Teresy z Kalkuty 18/16, NIP

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje 7123281299

Fundacja VCC 20-538 Lublin, ul. Matki Teresy z Kalkuty 18/16, NIP

N Podmiot tyfikuj
azwa Podmiotu certyfikujgcego 7123281299

Program

Szkolenie trwa 24 godziny zegarowe. Ustuga przewiduje zajecia praktyczne i teoretyczne, w tym 7 godzin i 45 minut teorii, 13 godzini 15
minut praktyki, 1 godzina przerw tacznie oraz 2 godziny egzaminu. Przerwy i egzamin sg wliczone w czas szkolenia.

Uczestnicy szkolenia majg zapewniony dostep do niezbednego sprzetu i programéw do éwiczen praktycznych.
Weryfikacja efektéw uczenia bedzie odbywata sie poprzez test teoretyczny, prezentacje i wywiad swobodny.

Celem szkolenia Ekoedukacja jest wyksztatcenie wsérdd uczestnikéw kompetencji ekoedukacyjnych, ktérzy bedg potrafili skutecznie
promowac zréownowazony rozwéj i Swiadomos¢ zmian klimatycznych poprzez nowoczesne i angazujgce metody zachowan. Uczestnicy
zdobeda wiedze teoretyczng i praktyczne umiejetnosci niezbedne do prowadzenia przekazywania wiedzy, tworzenia materiatéw
edukacyjnych i stosowania ich w miejscu pracy.

Uczestnik samodzielnie, poprawnie bedzie identyfikowat i przyporzadkowywat obszary DigComp do dziatan zwigzanych ze sprzedazg,
logistyka oraz komunikacja z klientami, uzasadniajac swéj wybor przyktadami narzedzi cyfrowych. W ramach szkolenianabedzie
nastepujacych kompetencji:

- rozréznia obszary DigComp (informacja i dane, komunikacja, tworzenie tresci, bezpieczeristwo, rozwigzywanie problemdw)
-przyporzadkowuije je do proceséw sprzedazowych, logistycznych i obstugi klienta

-wskazuje konkretne narzedzia cyfrowe (np. CRM, systemy magazynowe, platformy komunikacyjne)

-uzasadnia ich zastosowanie w nowoczesnym zarzadzaniu.

-analizuje zestaw danych operacyjnych i na ich podstawie formutuje wnioski oraz rekomendacje usprawniajgce procesy zamowien,
dostaw i komunikacji wewnetrznej

-poprawnie odczytuje dane ilosciowe i jakosciowe (np. sprzedaz, stany magazynowe, terminy dostaw)
-identyfikuje nieefektywnosci (nadwyzki, braki, opdznienia, luki informacyjne)

-tgczy dane z réznych obszaréw (logistyka — sprzedaz — komunikacja)

-proponuje realistyczne usprawnienia oparte na danych.

1. Wiedza

Po ukoriczeniu szkolenia uczestnik: zna podstawowe pojecia i zatozenia zréwnowazonego rozwoju, gospodarki obiegu zamknietego
(GOZ) i Europejskiego Zielonego tadu, rozumie wptyw sektora ustugowego na srodowisko naturalne — w tym emisje gazow
cieplarnianych, zanieczyszczenia powietrza, hatas i eksploatacje zasobow, zna zasady ekologicznego gospodarowania energig i



surowcami w dziatalnosci ustugowej, zna metody oceny $ladu weglowego oraz sposoby jego ograniczania, zna zasady spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR) i ich zastosowanie w przedsiebiorstwie ustugowym, zna podstawy komunikacji ekologicznej - jak
promowac postawy proekologiczne wsréd wspotpracownikéw i klientéw. Rozréznia przydatne w branzy ustugowej narzedzia cyfrowe.

2. Umiejetnosci

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik potrafi: identyfikowaé i analizowa¢ aspekty sSrodowiskowe w dziatalnos$ci ustugowej wdrazac¢ dziatania
minimalizujgce negatywny wptyw ustug na srodowisko (np. segregacja odpaddw, racjonalne korzystanie z energii, ograniczanie zuzycia
materiatéw eksploatacyjnych), stosowac procedury zgodne z polityka srodowiskowa firmy i zasadami zréwnowazonego rozwoju,
postugiwac¢ sie narzedziami do monitorowania efektywnosci ekologicznej w ustugach, uczestniczy¢ w projektach wewnetrznych i
zewnetrznych dotyczacych zielonej transformacji, podejmowaé decyzje zawodowe z uwzglednieniem czynnikéw srodowiskowych i
spotecznych. Postuguje sie sprawnie przydatnymi w pracy firmy ustugowej aplikacjami i narzedziami cyfrowymi np. Excel. Trello, CRM,
systemy magazynowe, platformy komunikacyjne.

3. Kompetencje spoteczne / postawy

Po ukoriczeniu szkolenia uczestnik: wykazuje $wiadomos$¢ ekologiczng i odpowiedzialno$é za skutki sSrodowiskowe swojej pracy, jest
gotéw do wspotpracy przy wdrazaniu innowaciji i rozwigzan proekologicznych w firmie, aktywnie promuje postawy proekologiczne wsréd
wspoétpracownikéw i klientéw, potrafi rozwigzywaé problemy zawodowe w sposéb uwzgledniajacy rownowage ekonomicznag, spoteczng i
ekologiczna, rozumie znaczenie wiasnej roli w realizacji celéw klimatycznych i zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstwa, dba o
bezpieczenstwo srodowiska pracy i przestrzega zasad ekologicznego gospodarowania odpadami i energig. Swiadomie uzywa narzedzi
cyfrowych do kreowania postaw i pracy w firmie ustugowe;j.

Program szkolenia:

1. Edukacja klimatyczna i sSrodowiskowa — czym jest i dlaczego jest potrzebna? - wyktad, teoria

2. Edukacja o konsumpcji — jak moéwi¢ o globalnych problemach przez bliskie, codzienne doswiadczenia - wyktad, teoria.
3.Co to s3 zielone zawody i Metoda Bilansu Kompetenciji oraz jej wykorzystanie - wyktad, teoria

4. Etyczne fundamenty edukacji o klimacie — jak méwi¢ o trudnych tematach z empatia i szacunkiem, bez wpedzania w poczucie winy i
zawstydzania - wyktad, teoria

5. Storytelling jako narzedzie zmiany spotecznej — jak opowiada¢ o srodowisku, by angazowaé emocjonalnie i budowac¢ sprawczosé
¢wiczenia

6. Jak méwic o greenwashingu — przyktady dobrych i ztych praktyk komunikacyjnych. Unijne regulacje dot. green claims i etyka jezyka
wyktad, teoria

7. Edukacja przez do$wiadczenie — jak budowa¢ dziatania, ktére poruszaja, zamiast tylko informowac - éwiczenia, praktyka

8. Gry, symulacje, dramy, karty i inne narzedzia w pracy z grupa - ¢wiczenia, wspoétdzielenie ekranu

9. Jak mowic, zeby nie ocenia¢ — komunikacja empatyczna, narzedzia NVC- ¢wiczenia, praktyka

10. Praca z oporem — dlaczego ludzie nie wierzg w zmiany klimatu? Jak reagowaé na denializm, sceptycyzm, apatie lub atak? - praktyka
11. Nawyki zawodowe i osobiste - jak wprowadzaé zmiany i osiggac¢ efekty- éwiczenia

12. Warsztaty praktyczne: stworzenie wtasnego ,eko-przestania” i scenariusza aktywnosci edukacyjnej z wykorzystaniem storytellingu.
praktyka

13. Media spotecznosciowe w stuzbie edukacji — jak budowac¢ zaangazowang spotecznos$¢ wokét edukacji Srodowiskowej. Analiza
wybranych marek- wyktad, teoria

14. Jak tworzy¢ wtasne materiaty edukacyjne i scenariusze zaje¢- praktyka
15. Narzedzia cyfrowe do monitorowania i raportowania wynikdw srodowiskowych - wyktad
16.Kompetencje cyfrowe (DigComp) w konteks$cie nowoczesnego zarzgdzania sprzedaza, logistyka i komunikacja z klientami - praktyka

17. Analiza danych: optymalizacja zamoéwien, planowanie dostaw, komunikacja wewnetrzng w firmie - éwiczenia z uzyciem narzedzi
cyfrowych- praktyka

18. Egzamin teoretyczny i praktyczny



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 24

Przedmiot / temat
zajec

Edukacja

klimatyczna i
srodowiskowa —
czym jest i
dlaczego jest
potrzebna? -
wyktad, teoria

Edukacja o

konsumpcji — jak
mowic o
globalnych
problemach
przez bliskie,
codzienne
doswiadczenia -
wyktad, teoria

Cotosg

zielone zawody i
Metoda Bilansu
Kompetencji oraz
jej wykorzystanie
- wyktad, teoria

Etyczne

fundamenty
edukacji o
klimacie - jak
mowié o
trudnych
tematach z
empatig i
szacunkiem, bez
wpedzania w
poczucie winy i
zawstydzania -
wyktad, teoria

Przerwa

Prowadzacy

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Jolanta Reisch-
Klose

Data realizacji
zajec

27-04-2026

27-04-2026

27-04-2026

27-04-2026

27-04-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:00

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

09:00

10:00

11:00

11:45

12:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

00:45

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Storytelling
jako narzedzie
zmiany
spotecznej - jak
opowiada¢ o
Srodowisku, by
angazowacé
emocjonalnie i
budowaé
sprawczos¢ -
éwiczenia

Jak mowié

o greenwashingu
- przyktady
dobrych i ztych
praktyk
komunikacyjnych
. Unijne regulacje
dot. green claims
i etyka jezyka -
wyktad, teoria

Edukacja
przez
doswiadczenie -
jak budowa¢
dziatania, ktére
poruszaja,
zamiast tylko
informowac¢ -
éwiczenia,
praktyka

Gry,
symulacje,
dramy, karty i
inne narzedziaw
pracy z grupa -
¢éwiczenia,
wspotdzielenie
ekranu

Jak
mowié, zeby nie
ocenia¢ —
komunikacja
empatyczna,
narzedzia NVC-
éwiczenia,
praktyka

FPA Przerwa

Prowadzacy

Jolanta Reisch-
Klose

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Jolanta Reisch-
Klose

Data realizacji
zajeé

27-04-2026

28-04-2026

28-04-2026

28-04-2026

28-04-2026

28-04-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

08:00

09:00

10:00

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

14:00

09:00

10:00

11:00

11:45

12:00

Liczba godzin

02:00

01:00

01:00

01:00

00:45

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Praca z

oporem —
dlaczego ludzie
nie wierzag w
zmiany klimatu?
Jak reagowac¢ na
denializm,
sceptycyzm,
apatie lub atak? -
praktyka

Nawyki

zawodowe i
osobiste - jak
wprowadzaé
zmiany i osiggaé
efekty- éwiczenia

Warsztaty

praktyczne:
stworzenie
witasnego ,eko-
przestania” i
scenariusza
aktywnosci
edukacyjnej z
wykorzystaniem
storytellingu. -
praktyka

D Vedia

spotecznosciowe
w stuzbie
edukacji - jak
budowaé
zaangazowang
spotecznos$é
wokot edukacji
srodowiskowe;j.
Analiza
wybranych
marek- wyktad,
teoria

Przerwa

D o

tworzy¢ wtasne
materiaty
edukacyjne i
scenariusze
zajeé- praktyka

Prowadzacy

Jolanta Reisch-
Klose

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Beata
Znamirowska-
Soczawa

Jolanta Reisch-
Klose

Jolanta Reisch-
Klose

Data realizacji
zajeé

28-04-2026

29-04-2026

29-04-2026

29-04-2026

29-04-2026

29-04-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

08:00

09:00

10:00

11:30

11:45

Godzina
zakonczenia

14:00

09:00

10:00

11:30

11:45

14:00

Liczba godzin

02:00

01:00

01:00

01:30

00:15

02:15



Przedmiot / temat
zajec

Narzedzia

cyfrowe do
monitorowania i
raportowania
wynikow
Srodowiskowych
- wyktad

Kompetencje
cyfrowe
(DigComp) w
kontekscie
nowoczesnego
zarzadzania
sprzedaza,
logistyka i
komunikacja z
klientami -
praktyka

Analiza
danych:

optymalizacja
zamowien,
planowanie
dostaw,
komunikacja
wewnetrzng w
firmie - éwiczenia
z uzyciem
narzedzi
cyfrowych-
praktyka

Przerwa

Egzamin

teoretyczny

Egzamin
praktyczny,

certyfikacja

Certyfikacja

Cennik

Cennik

Prowadzacy

Patryk Tokarz

Patryk Tokarz

Patryk Tokarz

Patryk Tokarz

Data realizacji
zajeé

30-04-2026

30-04-2026

30-04-2026

30-04-2026

30-04-2026

30-04-2026

30-04-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

11:45

12:00

12:45

13:45

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

11:45

12:00

12:45

13:45

14:00

Liczba godzin

01:30

01:30

00:45

00:15

00:45

01:00

00:15



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 208,33 PLN
Koszt osobogodziny netto 208,33 PLN
W tym koszt walidacji brutto 430,50 PLN
W tym koszt walidacji netto 430,50 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 492,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 492,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3
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Beata Znamirowska-Soczawa

Trenerka psychologii biznesu, Couch, Ekspert doradztwa zawodowego. Trenerka posiada ponad
120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoleh o podobnej tematyce dla oséb dorostych w
ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia. Dziennikarka,
autorka ksigzki motywacyjnej "Teraz moge wszystko", a takze licznych artykutéw prasowych na
temat psychologicznych technik rozwoju, sprzedazy i prowadzenia biznesu. Ukonczyta studia na
Wydziale Nauk Spotecznych na Uniwersytecie Slgskim oraz w Studium Psychologii i Psychotroniki w
todzi. Ponad 35 lat doswiadczenia w prowadzeniu biznesu na menadzerskich i wtascicielskich
stanowiskach. Bogate doswiadczenie szkoleniowe - przeprowadzita ponad 500 godzin szkolenia w
ciggu minionych trzech lat dla os6b dorostych w podobnej tematyce oraz sporzadzita 70 analiz
rozwoju przedsiebiorstwa
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Patryk Tokarz

Trener posiada ponad 120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej tematyce
dla 0s6b dorostych w minionych 5 latach liczac wstecz od szkolenia.Mentor/trener posiada 9 letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce w wymiarze okoto 40 godzin
tygodniowo. Wyksztatcenie $rednie petne Technik Informatyk oraz niepetne wyzsze na kierunku
Inzynier Informatyk.

Trener posiada réwniez 17 letnie doswiadczenie komercyjne jako programista
Webmaster/FullStack developer. Aktualnie Software Engineer w duzej firmie

programistycznej. Pozytywne nastawiony, chetnie dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem.



Cierpliwos¢ to jego mocna strona, wiec zawsze znajdzie czas i sposob, zeby wyttumaczyc¢
nawet najbardziej skomplikowane zadanie.
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O Jolanta Reisch-Klose

‘ ' Trenerka zdobyta doswiadczenie w procesie szkolen z zakresu tematycznego ustugi, przy
uwzglednieniu doswiadczenia zawodowego zdobytego nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacji
nabytych nie wczesniej niz 5 lat, liczone przed datg rozpoczecia realizacji ustugi rozwojowej (w tym
ponad 120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu ustug o podobnej tematyce w
minionych 24 miesigcach wstecz od daty ustugi).

Trener psychologii biznesu, couch, mentorka. Dziennikarka, redaktorka, ttumaczka z jezyka
angielskiego (w tym jezyka biznesowego). Certyfikowana coach i trenerka organizacji VCC
(biznes/life coach), certyfikowana konsultantka testu odpornosci psychicznej MTQ48/72by AQR
International, UK). Certyfikat w zakresie teorii osobowosci Persolog, taczy umiejetnosci tai chi/qui
gong oraz jogi $miechu ($Smiechoterapii), tworzac autorkg metode zarzadzania stresem. Interesuje
sie pracg w nurcie prowokatywnym, potwierdzane dyplomem Instytutu Komunikacji Prowokatywnej
PROVOCARE., Zwolenniczka strategii "btekitnego oceanu" oraz pracy opartej na relacjach i
wartosciach. Inicjatorka szkolen, konferenciji i kurséw w zakresie réwnouprawnienia kobiet, gtdwnie
w przestrzeni zawodowej i biznesowej oraz powrotu na rynek pracy kobiet wykluczonych.
Specjalistka w zakresie storytelingu i bajkoterapii, autorka ksigzek dla dzieci i dorostych.

Twarczyni autorskiej gry coachingowo — rozwojowej PO MOC, WYPRAWA W GLAB SIEBIE

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacja multimedialna w formacie PDF , zeszyt ¢wiczen , dostep d o programéw i sprzetu komputerowego niezbednego do zaje¢
praktycznych.

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia oraz certyfikat potwierdzajgcy udziat i ukoriczenie szkolenia.

Uczestnik szkolenia zostanie poddany egzaminowi i certyfikacji przez zewnetrznego trenera wyznaczonego przez Fundacje VCC w
Lublinie oraz otrzyma certyfikat tej fundacji z okresleniem zdobytej kwalifikacji - Ekoedukacja - GreenComp & DigComp.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik musi by¢ obecny na co najmniej 80% czasu zaje¢ ustugi rozwojowej oraz wymagane jest zaliczenie zajeé, np. w formie testu
wiedzy, testu kompetencyjnego, zadan praktycznych do wykonania lub innych form zaliczenia zaje¢.

Szkolenie jest prowadzone z wykorzystaniem metod aktywizujgcych rozumianych jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na éwiczenie nabywanych umiejetnosci. Metodologia pracy oparta jest o cykl uczenia sie ludzi
dorostych, dzieki czemu teoria potgczona jest z refleksjg, doswiadczeniem oraz dyskusja grupy, majaca na celu podsumowanie danego
tematu.

Uczestnik musi wzig¢ udziat w procesach egzaminu i certyfikacji przeprowadzonych przez Fundacje VCC.

Informacje dodatkowe

Proces egzaminu oraz certyfikacji sg odrebnymi procesami prowadzonymi przez instytucje zewnetrzng - Fundacje VCC. Szkolenie odbywa
sie w formie mieszanej - stacjonarnej i zdalnej w czasie rzeczywistym. Link do szkolenia zostanie przekazany uczestnikom najpézniej w
przeddzien rozpoczecia szkolenia. Dane dostepowe do ustugi zostang przekazane Operatorowi nie pézniej niz dwa dni przed
rozpoczeciem szkolenia. Stowarzyszenie Kobieta Szczgsliwa jest Licencjonowang przez VCC Akademig Egzaminacyjng i Partnerem
Egzaminacyjnym. Ustuga szkoleniowa zwolniona z VAT.



Warunki techniczne

PLATFORMA: Ustuga bedzie prowadzona za posrednictwem platformy ZOOM - ustuga zdalna w czasie rzeczywistym. OKRES WAZNOSCI
LINKU: od 27.04.2026 (godz. 08:00) do 30.04.2026 (godz. 14.00.). MINIMALNE WYMAGANIA DOTYCZACE PARAMETROW tACZA
SIECIOWEGO: Potaczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE, 5G) NIEZBEDNE
OPROGRAMOWANIE UMOZLIWIAJACE UCZESTNIKOM DOSTEP DO PREZENTOWANYCH TRESCI | MATERIALOW: przegladarka
(Windows) IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+; lub (Mac) Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+; lub (Linux) Firefox 27+, Chrome 30+
MINIMALNE WYMAGANIA SPRZETOWE: Ekran/Monitor, Gto$niki — wbudowane lub podtgczane na USB lub bezprzewodowe bluetooth,
Klawiatura lub Mikrofon

Kontakt

O Rafat Kapusniak

ﬁ E-mail rafal.kapusniak1@gmail.com

Telefon (+48) 518 966 828



