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Profesjonalna obstuga procesu 3 677,70 PLN brutto
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© Wista / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

® 15h

) 14.01.2026 do 16.01.2026

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Celem szkolenia jest rozwinigcie wiedzy i umiejetnosci w zakresie
kompleksowej obstugi procesu stypendialnego — od przyjmowania i
weryfikacji wnioskéw, poprzez ustalanie dochodu i kwalifikacje

Grupa docelowa ustugi studentéw, az po sporzadzanie decyzji i ich dorgczanie, w tym z
wykorzystaniem systemu e-doreczen. Uczestnicy zdobeda aktualng
wiedze prawng oraz praktyczne narzedzia pozwalajgce prawidtowo
stosowac przepisy i unikaé btedéw proceduralnych.

Minimalna liczba uczestnikéw 10
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakonczenia rekrutacji 30-12-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 15

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikow w wiedze i umiejetnosci niezbedne do prawidtowego prowadzenia
dokumentacji przebiegu studiéw oraz wydawania decyzji administracyjnych w sprawach studenckich, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi praktykami administracji uczelni. Uczestnicy poznajg podstawy prawne,
zasady organizacji i rodzaje dokumentacji studenckiej, a takze nabedg praktyczne umiejetnosci stosowania kodeksu
postepowania administracyjnego w sprawach studentéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

Uczestnik zna obowigzujgce przepisy
dotyczace $wiadczen stypendialnych, w
tym zasady przyznawania stypendium
socjalnego, dla oséb z
niepetnosprawnosciami, rektora,
ministra oraz zapomdg. Zna nowe
regulacje dotyczace kryteriow
dochodowych, zasad ustalania dochodu
i sktadu rodziny studenta, a takze
zmiany wynikajace z ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych. Rozumie
kompetencje organéw uczelni w
postepowaniu stypendialnym, terminy
wynikajace z KPA oraz zasady
stosowania i skutki e-doreczen.

Umiejetnosci:

Uczestnik potrafi poprawnie ustalié¢
sktad rodziny studenta i obliczyé
dochéd, w tym uwzgledniajac dochéd
utracony i uzyskany, dochody
nieopodatkowane, rolnicze oraz
zagraniczne. Umie weryfikowaé
dokumenty, interpretowac¢ o$wiadczenia
oraz przygotowac decyzje
administracyjne i wezwania zgodnie z
obowiazujacymi wymogami. Potrafi
obstuzy¢ proces odwotawczy oraz
doreczy¢ decyzje w formie tradycyjnej
lub elektronicznej, uwzgledniajac
terminy wynikajace z e-doreczen.

Kompetencje spoteczne:

Uczestnik dziata zgodnie z zasadami
przejrzystosci i odpowiedzialnosci w
procesie przyznawania $wiadczen.
Wykazuje dbatosé¢ o prawidtowa
komunikacje ze studentami i
jednostkami uczelni. Potrafi
samodzielnie aktualizowa¢ wiedze w
oparciu o zmieniajace sie przepisy i
interpretacje, a takze dzieli¢ sie dobrymi
praktykami w zespole
administracyjnym.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wskazaé rodzaje
$wiadczen stypendialnych oraz warunki
ich przyznawania. Prawidtowo ustala
sktad rodziny i dochéd studenta,
analizuje wniosek i identyfikuje braki
formalne. Umie sporzadzi¢ decyzje lub
wezwanie oraz zastosowac przepisy
dotyczace doreczen, w tym e-doreczen.
Wykazuje rzetelnosé¢, odpowiedzialnosé
i dbatos¢ o prawidtowa komunikacje ze
studentem.

Metoda walidacji

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Swiadczenia stypendialne:
1. stypendium socjalne i zwiekszone stypendium socjalne,
2. stypendium dla oséb niepetnosprawnych:
3. - okres na ktéry zostato przyznane stypendium,
4. - maksymalna liczba lat pobierania stypendium dla niepetnosprawnych,
5. - obowiazki informacyjne uczelni wobec ZUS w zwigzku z ustawg o Swiadczeniu uzupetniajgcym — zakres informac;ji sktadanej
ZUs,
. przyznawanie zapomdg, w tym wyjasnienie zwigzane z pojeciem szczegdlnie uzasadnionego przypadku,
. stypendia ministra za znaczace osiggniecia naukowe, artystyczne i sportowe,
. stypendium rektora, w tym obligatoryjnos¢ przyznawania tego stypendium dla niektérych studentéw | roku,
. odmowa przyznania stypendium w przypadku osiggania dochodu ponizej progu dochodowego z pomocy spotecznej — wyjatki od
zasady,
10. ograniczenie i zasady obliczania tgcznego okresu pobierania stypendium przez studenta,
11. tre$¢é regulaminéw $wiadczen dla studentéw, w tym obowigzek uwzglednienia w nich wysokosci $wiadczen lub sposobu ich
ustalania.

O 0 N o

2. Zasady ustalania sktadu rodziny studenta — wskazéwki praktyczne:

1. osoby wliczane/niewliczane do sktadu rodziny,

2. sposob dokumentowania sktadu rodziny,

3. zasady ustalania sktadu rodziny studenta po 26 roku zycia lub pozostajgcego w zwigzku matzefAskim lub wychowujgcego
dziecko, student rozliczany bez rodzicéw i pozostatych cztonkdw rodziny oraz studenta, ktéry uzyskat petnoletnos¢ w pieczy
zastepczej,

4. zasady wyjasniania sktadu rodziny studenta i jego dochodu — sposoby wzywania studentéw i skutki dla wyptaty Swiadczenia,

5. terminy wzywania studentéw do uzupetnienia wniosku wynikajgce z KPA.

3. Kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadczen oraz tagczna wysokos¢ tacznej kwoty Swiadczen otrzymywanych przez studenta:
1. zmiana kryterium dochodowego uprawniajgcego do ubiegania sie o stypendium od 1 pazdziernika 2025r.,
2. zmiana kryterium zwigzanego z mozliwoscig niewliczania cztonkdw rodziny studenta w 2025r.

4. Zasady ustalania dochodu studenta i jego rodziny:
1. zaswiadczenia z urzedu skarbowego i o$wiadczenia studenta,
2. o$wiadczenia o osigganych dochodach nieopodatkowanych, sposob uwzgledniania w dochodach tzw. dziatalnosci
nierejestrowanej,
3. zasady dokumentowania otrzymywanych alimentéw,
4. dokumentowanie dochodu z gospodarstw rolnych oraz dochodéw otrzymywanych poza granicami kraju,
5. mozliwos$¢ zastepowania zaswiadczen oswiadczeniami studenta,



6.
7.

10.
11.

12.
13.

14.

dochdd uzyskany i dochdd utracony jako przestanka weryfikacji przyznanych stypendiow,
zmiana zasad uwzgledniania dochodu uzyskanego i dochodu utraconego w przypadku ponownego osiggania dochodu z tego
samego Zrédta po przerwie, w tym z umowy o prace, umowy cywilnoprawnej czy dziatalno$ci gospodarczej,

. zasady uznawania niektérych dochodéw za uzyskane i utracone - przyktady sposobu liczenia,
. Zmiany wiaczania/ wytgczania niektérych dochodéw studenta wynikajgce ze zmiany ustawy o $wiadczeniach rodzinnych -

dokumentowanie tego dochodu,

obliczanie dochodu z dziatalno$ci objetej zryczattowanym podatkiem dochodowym,

zmiana w zakresie sktadanych oswiadczen o dochodach nieopodatkowanych oraz wielkosci gospodarstwa rolnego — skutki
zmiany wartosci hektara przeliczeniowego,

odpowiedzialno$¢ prawna za podawanie nieprawdziwych danych — konsekwencje,

postepowanie zwigzane z r6znymi kategoriami dochodu: m.in.. $wiadczenie Mama 4 plus oraz ,13" i 14" emerytura, renta
wdowia (od 2025r.) , odszkodowania, w tym z tytutu wypadku przy pracy,

dokumentowanie dochodu do stypendium przez niektérych studentow z Ukrainy.

5. Procedura przyznawania swiadczen dla studentéw:

1.
2.
3
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_

wnioski stypendialne — kompetencje uczelni w zakresie sposobu sktadania wniosku,
organy wtasciwe: komisja stypendialna, odwotawcza komisja stypendialna, rektor,

. zaswiadczenia z osrodkéw pomocy spotecznej lub centrum ustug socjalnych - tre$¢ zaswiadczenia po zmianach w ubiegtym

roku akademickim,

. decyzje w sprawach stypendialnych: uzasadnienie do decyzji i sposéb jej doreczania,

. wezwanie do uzupetnienia dokumentéw - przyktadowe tresci i terminy na dostarczenie brakujacych dokumentéw,
. postepowanie z wnioskiem niekompletnym,

. odwotania od decyzji - postepowanie odwotawcze,

. decyzje organu odwotawczego: terminy, tresé,

. sposoby doreczania decyzji: tradycyjnie oraz za pomocg e-doreczen,

. bieg terminéw na ztozenie odwotania czy na uzupetnienie brakéw w przypadku e-doreczen,

. decyzje ostateczne w przypadku doreczen tradycyjnych oraz e-doreczen.

6. Podsumowanie szkolenia, dyskusja i pytania uczestnikéw.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 22

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina X .
. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia
IF¥7) Test
14-01-2026 17:00 17:10 00:10

wiedzy PRE-TEST

Swiadczenia

stypendialne:

rodzaje

stypendiéw Oliwia Matecka 14-01-2026 17:10 17:55 00:45
socjalnych i dla

os6b z

niepetnosprawno
$ciami.

k%23 Obowigzki

uczelni wobec

ZUS,

zapomodgi, Oliwia Matecka 14-01-2026 17:55 18:30 00:35

stypendia
ministra i rektora.



Przedmiot / temat
zajec

Odmowa

przyznania
Swiadczen,
taczny okres
pobierania,
regulaminy
Swiadczen.

Zasady

ustalania sktadu
rodziny studenta,
osoby wliczane i
niewliczane.

Dokumentowanie
sktadu rodziny,
sytuacje
szczegblne po
26. roku zycia.

Wezwania

do uzupetnien,
terminy KPA,
skutki dla wyptat
$wiadczen

Kryteria
dochodowe,
limity tagcznej
kwoty
$wiadczen.

Zmiany w

kryteriach od
2025r., nowe
zasady wytgczen
cztonkow
rodziny.

Ustalanie

dochodu:
zaswiadczenia,
os$wiadczenia,
dziatalnos¢
nierejestrowana.

Dokumentowanie
alimentoéw,
dochody rolnicze
i zagraniczne.

Prowadzacy

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Oliwia Matecka

Data realizacji
zajeé

14-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

15-01-2026

Godzina
rozpoczecia

18:30

08:30

09:15

10:00

10:45

11:30

12:15

13:00

Godzina
zakonczenia

19:00

09:15

10:00

10:45

11:30

12:15

13:00

13:45

Liczba godzin

00:30

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat
zajet

Dochéd

uzyskany i
utracony —
przyktady
liczenia i
weryfikacja.

[EF%7) Dochody
wytaczane z
ustawy o
$wiadczeniach
rodzinnych,
podatki
zryczattowane.

Odpowiedzialno$
¢za
nieprawdziwe
dane, nowe
Swiadczenia i
dochody z
zagranicy.

Procedura

przyznawania
$wiadczen:
whioski i
kompetencje
uczelni.

@ 0rgany

wiasciwe:
komisje, rektor,
zaswiadczenia
OPSi CUS.

Decyzje w

sprawach
stypendialnych,
wezwania i
terminy.

18222
Postepowanie z
wnioskami
niekompletnymi,
odwotania.

[EE#7) Decyzje
organu
odwotawczego:
terminy, tres¢,
tryb.

Data realizacji

Prowadzacy L

zajeé
Oliwia Matecka 15-01-2026
Oliwia Matecka 15-01-2026
Oliwia Matecka 15-01-2026
Oliwia Matecka 16-01-2026
Oliwia Matecka 16-01-2026
Oliwia Matecka 16-01-2026
Oliwia Matecka 16-01-2026
Oliwia Matecka 16-01-2026

Godzina
rozpoczecia

13:45

14:30

15:15

08:30

09:15

10:00

10:45

11:30

Godzina
zakonczenia

14:30

15:15

16:00

09:15

10:00

10:45

11:30

12:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Doreczenia

tradycyjne i e- Oliwia Matecka 16-01-2026 12:15 13:00 00:45
doreczenia, bieg

termindw.

EPZA Decyzje
ostateczne,

R i Oliwia Matecka 16-01-2026 13:00 13:50 00:50
dyskusja, pytania
uczestnikow.
xe7) Test
wiedzy - POST- - 16-01-2026 13:50 14:00 00:10
TEST
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3677,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2990,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 245,18 PLN
Koszt osobogodziny netto 199,33 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1
O Oliwia Matecka

‘ ' Ekspert z zakresu pomocy materialnej dla studentéw i Swiadczen socjalnych. Absolwentka Instytutu
Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego oraz studiéw podyplomowych na Wydziale Prawa i
Administracji UMCS w Lublinie. Posiada szerokie doswiadczenie zawodowe zwigzane z polityka
spoteczng, zaréwno od strony legislacyjnej (wspotpracujac przy tworzeniu aktéw prawnych) jak i od
strony praktycznej (przy wdrazaniu projektéw). Wieloletni partner Optimy i szkoleniowiec z zakresu
wsparcia materialnego studentéw szkot wyzszych. Stale wspétpracuje z ,Dziennikiem — Gazetg
Prawng”.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja autorskie materiaty szkoleniowe

Warunki uczestnictwa

¢ Wypetnienie formularza jest rownoznaczne ze zgtoszeniem i akceptacja
Regulaminu.

¢ W ciagu 24 godzin wyslemy Panstwu wiadomos$¢ z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia.
¢ W przypadku braku takiej wiadomosci, prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta.
¢ Potwierdzenie organizacji szkolenia przeslemy na adres e-mail podany w formularzu:

* najpdzniej na 14 dni przed szkoleniem (szkolenia stacjonarne)

Informacje dodatkowe

Informacja o zwolnieniu z VAT

W przypadku finansowania szkolenia ze srodkéw publicznych w co najmniej 70%, ustuga jest zwolniona z podatku VAT Warunkiem
zastosowania zwolnienia jest ztozenie przez uczestnika/instytucje finansujaca szkolenie odpowiedniego oswiadczenia.

Cena zawiera:

e udziat w szkoleniu z Ekspertem z wieloletnim do$wiadczeniem,

e materiaty szkoleniowe i certyfikat udziatu w szkoleniu,

» 2 noclegi ze $niadaniami (14-16 stycznia) w pokojach 1 i 2-osobowych,

¢ petne wyzywienie (2 $niadania, 3 obiady, 2 kolacje, catodzienny serwis kawowy),
e organizacja czasu wolnego,

e upominek od firmy Optima.

Adres

Wista
Wista

woj. $laskie

Hotel trzygwiazdkowy.

Kontakt

ﬁ E-mail optima@optima.edu.pl

Telefon (+48) 509 022 939

Izabela Biatasik



