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w Numer ustugi 2025/10/23/43889/3100463

Rozwdj Organizaciji
Aleksandra
Suchowiejko

YKk Kkkk 50/5 (@ qgh
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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

© Tychy / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

5000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
312,50 PLN brutto/h
312,50 PLN netto/h

Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Szkolenie skierowane jest do 0sdb, ktdre cheg lepiej rozumieé
mechanizmy komunikacji miedzyludzkiej i budowaé bardziej Swiadome,
partnerskie relacje — zaréwno w pracy, jak i w zyciu osobistym.

W szczegdlnosci do:

¢ menedzerdw, lideréw zespotow i koordynatoréw projektow, ktorzy
chca skuteczniej zarzadzacé relacjami w zespole, rozwigzywacé
konflikty i wspiera¢ wspotpracownikéw w rozwoju,

e pracownikow dziatéw HR, treneréw i coachoéw, ktérzy wykorzystuja
narzedzia psychologiczne w pracy z ludZzmi i chcg pogtebi¢ swoje

umiejetnosci komunikacyjne,

e pracownikéw biurowych, edukatoréw i specjalistéw obstugi klienta,

dla ktérych wazne jest rozumienie emocji, postaw i reakcji innych w

codziennej wspotpracy,

¢ 0s6b zainteresowanych samorozwojem, ktére pragng lepiej rozumie¢
wtasne zachowania, emocje i wewnetrzne stany ,Rodzica”, ,Dziecka” i

,Dorostego”.
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12-12-2025

stacjonarna
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Cel

Cel edukacyjny

Ustuga prowadzi do rozwiniecia $wiadomosci uczestnikdw w zakresie analizy transakcyjnej oraz umiejetnosci
rozpoznawania i zarzadzania trzema stanami Ja — Rodzicem, Dorostym i Dzieckiem — w codziennej komunikacji
interpersonalnej.Dzieki szkoleniu uczestnicy nauczg sie identyfikowaé, z jakiego poziomu funkcjonujg oni sami oraz ich
rozméwcy, a takze dobiera¢ adekwatne reakcje i strategie komunikacyjne, sprzyjajace budowaniu dojrzatych,
partnerskich i efektywnych relacji w miejscu pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza

-Definiuje pojecie analizy transakcyjne;j i
jej podstawowe zatozenia dotyczace
komunikacji i osobowosci.

-Rozréznia stany Ja — Rodzica,
Dorostego i Dziecka - oraz identyfikuje
ich charakterystyczne cechy w
zachowaniach i komunikatach.

-Opisuje i rozréznia typy transakcji
(komplementarne, skrzyzowane, ukryte)
oraz ich znaczenie w relacjach
interpersonalnych.

-Wyjasnia wptyw stanéw Ja na przebieg
i jako$¢ komunikacji w zespole oraz w
kontaktach indywidualnych.

Umiejetnosci

Identyfikuje stany Ja wystepujace w
réznych sytuacjach zawodowych i
osobistych.

Analizuje i rozréznia typy transakcji w
procesie komunikacji.

Projektuje i stosuje strategie
komunikacyjne oparte na stanie
Dorostego w celu budowania
partnerskiego dialogu.

Wykorzystuje elementy analizy
transakcyjnej do rozwigzywania
konfliktéw i poprawy jakos$ci relacji w
zespole.

Kreuje atmosfere konstruktywnej
komunikacji poprzez swiadome
zarzadzanie wtasnymi reakcjami
emocjonalnymi.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik poprawnie definiuje pojecia
zwigzane z analiza transakcyjna.

Identyfikuje i rozréznia trzy stany Ja na
przyktadach komunikatow. Test teoretyczny

W tescie lub rozmowie podsumowujacej
opisuje typy transakgiji i ich wptyw na
relacje.

Uczestnik analizuje przyktady rozmoéw i
identyfikuje stany Ja uczestnikow
komunikac;ji.

Projektuje alternatywne reakcje i
komunikaty Dorosty—Dorosty w Analiza dowodoéw i deklaraciji
symulacjach.

Stosuje zasady AT w ¢wiczeniach
grupowych i wykorzystuje je w
autorefleksji.



Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne

Kreuje i promuje kulture komunikacji
oparta na szacunku, empatii i
wspotpracy.

Wykorzystuje swiadomos¢ stanéw Ja
do budowania dojrzatych relacji i
wspierania efektywnej pracy
zespotowe;j.

Identyfikuje wtasne nawyki
komunikacyjne i projektuje sposoby ich

Kryteria weryfikacji

Metoda walidacji

Uczestnik demonstruje w trakcie zajeé¢
postawe Dorostego oraz empatyczne
reagowanie w relacjach z innymi.

Projektuje i prezentuje wiasne strategie
budowania zdrowej komunikacji w
zespole.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

W refleksji koricowej identyfikuje

obszary dalszego rozwoju

zmiany w kierunku bardziej $wiadomej,
dorostej postawy.

Promuje postawe otwartosci i
odpowiedzialnosci w relacjach
zawodowych.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

komunikacyjnego i deklaruje ich
wdrozenie w praktyce zawodowej.

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
Podmiotow

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfilkowania na mocy
innych przepiséw prawa

Anita Rojek

Nie

Rozwdj Organizacji Aleksandra Suchowiejko

Nie



Program

Aby uczestniczyé w szkoleniu nie jest wymagana wiedza z zakresu psychologii, natomiast wymagana jest praca w zespole wiekszym niz 2
osoby.

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych. Przerwy wliczone sg w czas trwania szkolenia. Szkolenie trwa 16 godzin, z czego 6 h jest
teoretycznych a 9 h to zajecia praktyczne. Walidacja 1 h wliczona w czas ustugi.

Dzien 1

1. Rozpoczecie szkolenia, przedstawienie sie uczestnikéw i trenera

3. Runda otwierajaca

4.Jak odrézni¢ dziecko, rodzica i dorostego ?

5. Rodzic- nasz wewnetrzny zbidr zasad, nakazow i zakazow.

6. Dziecko- nasza wewenetrzna che¢ poznania, poczucia, dotkniecia.

7. Dorosty- cze$¢ nas samych, rbwnowaga pomiedzy potrzebami dziecka i rodzica.

8.Wdrozenie analizy transakcyjnej w zycie- wzmocnienie dorostego zdominowanego przez rodzica lub dziecko - éwiczenia.
9.Praca witasna uczestnikéw -Egogram.

Dzien 2

1. Analiza transakcyjna w codziennym zyciu- rozpoznawanie rol w jakie wchodzimy w danej interakcji spotecznej.
2. Rodzaje Transakcji w analizie transakcyjnej- transakcja komplementarna.

3.Wdrazanie analizy transakcyjnej poprzez gry- ¢wiczenia.

4.Wykorzystwanie analizy transakcyjnej w komunikaciji.

5. Walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakornczenia

Rozpoczecie

szkolenia, Andrzej
o . 13-12-2025 08:00 08:30 00:30
przedstawienie Niemczyk
sie uczestnikow i
trenera
2 Runda Andrzej
) 13-12-2025 08:30 09:00 00:30

otwierajgca Niemczyk



Przedmiot / temat

zajec

s

odréznié¢ dziecko,

rodzica i
dorostego ?

Rodzic-

nasz wewnetrzny

zbidr zasad,
nakazow i
zakazow.

Dziecko-

nasza
wewenetrzna
cheé poznania,
poczucia,
dotkniecia.

Przerwa

obiadowa

Dorosty-
czes$é nas
samych,
rownowaga
pomiedzy
potrzebami

dziecka i rodzica.

Wdrozenie

analizy
transakcyjnej w
zycie-
wzmochienie
dorostego
zdominowanego

przez rodzica lub

dziecko -
éwiczenia.

Praca

wiasna
uczestnikow -
Egogram.

Analiza

transakcyjna w
codziennym
zyciu-
rozpoznawanie
rél w jakie
wchodzimy w
danej interakgciji
spotecznej

Prowadzacy

Andrzej
Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Andrzej

Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Andrzej
Niemczyk

Data realizacji
zajeé

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

14-12-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

13:00

13:30

14:30

15:15

08:00

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

13:00

13:30

14:30

15:15

16:00

09:30

Liczba godzin

01:00

01:00

02:00

00:30

01:00

00:45

00:45

01:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Rodzaje

Transakcji w

analizie Andrzej
transakcyjnej- Niemczyk
transakcja

komplementarna.

Wdrazanie

analizy Andrzej

transakcyjnej Niemczyk

poprzez gry-
¢éwiczenia.

Przerwa Andrzej
obiadowa Niemczyk

Wykorzystwanie
analizy
transakcyjnej w
komunikac;ji.

Andrzej
Niemczyk

Walidacja -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
14-12-2025 09:30
14-12-2025 11:00
14-12-2025 13:00
14-12-2025 13:30
14-12-2025 15:00

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

312,50 PLN

312,50 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN

200,00 PLN

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

13:30

15:00

16:00

Liczba godzin

01:30

02:00

00:30

01:30

01:00



W tym koszt certyfikowania netto 200,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Andrzej Niemczyk

‘ ' Trener i coach z 14-letnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen warsztatowych, specjalizujgcy
sie w rozwoju kompetencji menedzerskich (zarzadzanie zespotem, przywddztwo, coaching,
rozwigzywanie konfliktéw, komunikacja), efektywnosci osobistej oraz sprzedazy doradczej.Wspiera
kadre menedzerskg w budowaniu swiadomych postaw opartych
na odpowiedzialnosci, empatii i dtugofalowym mysleniu Srodowiskowym.

Posiada certyfikat The Coaching Academy w Londynie. Specjalizuje sie w coachingu menedzerskim.
Wyktadowca studiow podyplomowych na Gérnoslgskiej Wyzszej Szkole Handlowej w Katowicach
oraz w Wyzszej Szkole Handlu i Prawa im. tazarskiego w Warszawie oraz autor ksigzek: Jak
kierowac¢ zespotem handlowym i przetrwac ;Trener skuteczny. Procedury dla prowadzacych
szkolenia.

Cztonek Polskiego Towarzystwa Treneréw Biznesu, Polskiego Stowarzyszenia Treneréw Biznesu
oraz Polskiego Stowarzyszenia Treneréw Outdoor, promuje idee edukacji opartej na
odpowiedzialnosci spotecznej i sSrodowiskowej.

Absolwent Akademii Medycznej w todzi oraz Podyplomowych Studiéw Menedzerskich (MBA) w
Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Doswiadczenie zdobyt nie wczesniej niz 5 lat wstecz.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w ktorych opisany jest program szkolenia wraz z zadaniami.

Informacje dodatkowe

W trakcie szkolenia odbywa sie walidacja efektéw uczenia sie. Materiaty i dowody z walidacji zostajg zebrane po walidacji i przekazane do
instytucji walidujacej, ktéra dokonuje oceny efektéw uczenia sie.

Podstawa prawna zwolnienia od podatku: paragraf 3, ust. 1, pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie
zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Ustugodawca zwolniony podmiotowo z podatku od towaru i ustug art. 113 ust.1 ustawy o VAT.

Adres

ul. Generata Ch. de Gaulle'a 8/214
43-100 Tychy

woj. $laskie



Kontakt

O

ﬁ E-mail tobiasz.suchowiejko@rozwojorganizacji.com
Telefon (+48) 574 748 237

Tobiasz Suchowiejko



