Mozliwos$¢ dofinansowania

Specjalista ds. social media z elementami 5 270,00 PLN brutto

zrownowazonego rozwoju - szkolenie 5270,00 PLN  netto
329,38 PLN brutto/h

329,38 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/10/22/185978/3096234

2M PROMOTION © Wwista / stacjonarna

MAREK MROZ
& Ustuga szkoleniowa

*hKkkk 49/5 (@ qgh
62 oceny ) 10.01.2026 do 11.01.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / PR

Szkolenie skierowane jest do oséb indywidualnych, ktére z wiasnej
inicjatywy pragng podnie$¢ umiejetnosci oraz kompetencje umozliwiajgce
rozwdj w kierunku umiejetnosci zawodowych i cyfrowych, niezbednych do
podjecia pracy w sektorze zielonej gospodarki w zakresie dziatan
komunikacyjnych i marketingowych przy wykorzystaniu mediéw
spotecznosciowych i Al. Osoby, ktére chca znalez¢ prace w sektorze
zielonej gospodarki, pracujacy w firmach ekologicznych, sektorach

Grupa docelowa ustugi zréwnowazonego rozwoju lub osoby zamierzajgce w przysztosci zatozy¢
wiasng dziatalno$¢ zwigzang z tym sektorem. Uczestnicy szkolenia beda
mieli okazje zdoby¢ praktyczne umiejetnosci w obszarze Social Media
Marketingu z Al, ktére sg niezbedne do skutecznego promowania
ekologicznych inicjatyw i produktéw, zintegrowanych z inteligentnymi
specjalizacjami Wojewédztwa Slgskiego (Technologie Informacyjne i
Komunikacyjne oraz Zielona Gospodarka) z Regionalnej Strategii
Innowacji oraz Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 35

Data zakonczenia rekrutacji 05-01-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do skutecznego wykorzystania social media w budowaniu wizerunku zgodnego z
zasadami zrbwnowazonego rozwoju. Po szkoleniu uczestnik potrafi tworzyé angazujgce tresci, planowaé kampanie,
wykorzystywaé narzedzia Al oraz Swiadomie wptywac¢ na odbiorcéw, jednoczesnie dbajac o odpowiedzialnosé
komunikaciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wyjasnia réznice migdzy tradycyjna
komunikacja a komunikacja zgodng z Test teoretyczny
zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Definiuje podstawowe pojecia zwigzane
z social media, zréwnowazong Rozpoznaje pojecia zwigzane z

komunikacja i zielonym marketingiem. greenwashingiem i etyka komunikac;ji. Test teoretyczny

Opisuje role social media w

Test teoretyczn
ksztattowaniu wizerunku marki. yezny

Przygotowuje posty, opisy i krétkie
materiaty wideo dopasowane do Analiza dowodéw i deklaraciji
specyfiki kanatu.

Tworzy tresci i materiaty graficzne

dostosowane do réznych kanatéw

social media, z wykorzystaniem

narzedzi Al.

Projektuje grafiki i materiaty wizualne w Obserwacja w warunkach
narzedziach takich jak Canva lub Al. symulowanych

Dostosowuje ton, styl i forme przekazu

do odbiorcow. Analiza dowodéw i deklaraciji

Dobiera czestotliwosé publikacji do

Ob. j kach istych
wybranego kanatu. serwacja w warunkach rzeczywistyc

Planuje dziatania komunikacyjne,

Tworzy miesieczny lub tygodniowy plan
tworzy harmonogramy i kalendarze y eczny vg yP

Analiza dowodoéw i deklaraciji

publikacji. tresct.
Okresla cele publikaciji dla réznych grup Obserwacja w warunkach
odbiorcow. symulowanych
Dobiera grupy docelowe, formaty Obserwacja w warunkach
reklam i cele kampanii. symulowanych

Tworzy i optymalizuje kampanie

y1oply . ) . P Ocenia ryzyka i dostosowuje dziatania Obserwacja w warunkach

reklamowe w social media z A . .

do zasad zréwnowazonego rozwoju. symulowanych

wykorzystaniem narzedzi Al.

Przygotowuje wersje A/B tresci oraz

- . Analiza dowodéw i deklaraciji
optymalizuje reklamy w oparciu o Al.



Efekty uczenia sie

Analizuje wyniki kampanii i dziatan w
social media, wykorzystujac
podstawowe wskazniki KPI.

Wdraza zasady etycznej i
odpowiedzialnej komunikaciji,
minimalizujac ryzyka wizerunkowe i
greenwashing.

Projektuje podstawowag strategie
komunikacji marki z elementami
zrbwnowazonego rozwoju.

Prezentuje przygotowana strategie lub
projekt komunikacyjny w sposéb spéjny
i uzasadniony.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Interpretuje dane dotyczace zasiegu,
zaangazowania i konwersji.

Wskazuje mocne i stabe strony
kampanii.

Formutuje rekomendacje dotyczace
dalszych dziatan.

Rozpoznaje przyktady nieetycznej
komunikac;ji i greenwashingu.

Proponuje dziatania naprawcze zgodne
z zasadami GOZ.

Stosuje zasady transparentnosci i
rzetelnego przekazu w tworzonych
tresciach.

Okresla cele komunikacyjne oraz grupy
odbiorcéw.

Tworzy propozycje dziatan
wspierajacych zielony wizerunek marki.

Integruje tresci edukacyjne i
ekologiczne w strategii.

Przedstawia zatozenia projektu w jasny
i logiczny sposoéb.

Uzasadnia dobor tresci, form i narzedzi.

Odpowiada na pytania dotyczace
zastosowanych rozwigzan.

Metoda walidacji

Debata swobodna

Debata swobodna

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Debata swobodna

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK



Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

2M Promotion (Operator egzaminu MY PS na podstawie Umowy

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ) .
Licencyjnej nr PL/OW-MYPS/0172/25)

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Fundacja My Personality Skills (jest instytucja certyfikujgcg wpisang do

N Podmiot tyfikuj
azwa Podmiotu certyfikujacego Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji pod numerem: 25704)

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Szkolenie skierowane jest do os6b dorostych, ktére chca rozwijaé umiejetnosci zwigzane z prowadzeniem komunikacji w mediach
spotecznosciowych, tworzeniem tresci, planowaniem kampanii oraz odpowiedzialnym wykorzystaniem narzedzi Al i zasad zréwnowazonego
rozwoju. Dedykowane jest osobom pracujgcym w marketingu, komunikacji, promocji, edukacji oraz tym, ktére chca profesjonalnie zarzadza¢
profilami spotecznosciowymi marek i projektow.

Ustuga realizowana jest w formie stacjonarnej, w godzinach zegarowych. Zajecia majg charakter warsztatowy, uzupetniony o wyktady
interaktywne, analize przyktadéw, prace projektowg oraz ¢wiczenia praktyczne. Nauka odbywa sie w grupie do 35 os6b.

Przerwy kawowe i przerwa obiadowa sg wliczone w czas trwania szkolenia.
taczny wymiar szkolenia wynosi 12 godzin zegarowych (16 godzin dydaktycznych), w tym:

¢ 8 godzin zajec¢ teoretycznych,
* 4 godziny zaje¢ praktycznych.

Uczestnik powinien mie¢ mozliwos¢ pracy z wtasnym komputerem oraz dostgpem do narzedzi i materiatéw szkoleniowych przygotowanych
przez prowadzacego.

Zakres ramowy szkolenia

1. Wprowadzenie do social media oraz odpowiedzialnej komunikacji

* rola tresci w budowaniu wizerunku marki,

e aktualne trendy i kierunki rozwoju mediéw spotecznosciowych,

¢ znaczenie rzetelnych i ekologicznych przekazéw w budowaniu odpowiedzialnej komunikacji,
e etyka komunikaciji i zasady zielonego marketingu.

1. Narzedzia Al wspierajace prace w social media

e generowanie tresci (teksty, opisy, propozycje postéw),
¢ podstawy tworzenia i edycji grafik i wideo przy wsparciu Al,
¢ dobre praktyki i ograniczenia korzystania z narzedzi Al w komunikacji marek.

1. Tworzenie tresci dopasowanych do kanatéw

e warsztaty z przygotowania postéw, grafik i krétkich materiatéw wideo przy uzyciu Canvy i Al,
¢ dostosowanie stylu, tonu i formy przekazu do grupy odbiorcéw,
e ¢wiczenia praktyczne realizowane z wykorzystaniem obserwacji w warunkach symulowanych (analiza wykonanych tresci).



1. Planowanie komunikaciji i tworzenie kalendarza publikac;ji

¢ harmonogramy publikacji, cykle komunikacyjne, dobér czestotliwosci,

¢ okreslanie celéw publikacji dla wybranych grup odbiorcéw,

¢ segmentacja, analiza potrzeb odbiorcéw,

e (¢wiczenia z zastosowaniem narzedzi planistycznych (np. Creator Studio, Notion),
¢ elementy obserwacji w warunkach rzeczywistych.

1. Projektowanie kampanii promocyjnych zgodnych z etyka i zasadami zréwnowazonego rozwoju

¢ dobdr grup docelowych, celéw i formatéw kampanii,

e integracja tresci edukacyjnych i proekologicznych w komunikacji,

e identyfikacja ryzyk komunikacyjnych, btednych praktyk i greenwashingu,

e C¢wiczenia praktyczne oceniane metodg obserwacji w warunkach symulowanych.

1. Analiza wynikéw dziatan w social media

¢ podstawowe wskazniki KPI: zasieg, zaangazowanie, konwersje,

¢ interpretacja danych i wycigganie wnioskéw,

¢ formutowanie rekomendaciji dla dalszych dziatarh komunikacyjnych,

¢ zajecia zawierajg elementy debaty swobodnej oraz analizy dowodéw i deklaraciji (wyniki wtasnych tresci uczestnikéw).

1. Odpowiedzialna komunikacja i minimalizowanie ryzyk wizerunkowych

* przyktady dobrych i ztych praktyk,

e rozpoznawanie nieetycznych dziatan i greenwashinguy,

* wdrazanie zasad transparentnosci i odpowiedzialnosci w komunikacji marki,
e ¢éwiczenia i studium przypadkéw.

1. Warsztat koricowy — opracowanie mini-strategii komunikacji

¢ przygotowanie projektu komunikacyjnego dla wybranego profilu/marki,

¢ integracja tresci edukacyjnych, ekologicznych i elementéw Al,

¢ prezentacja projektu i omoéwienie wyboréw komunikacyjnych,

* etap oceniany metoda obserwacji w warunkach symulowanych oraz analizy dowoddw i deklaraciji.

1. Walidacja kompetencji uczestnikéw
Walidacja wewnetrzna obejmuje:

e analize dowoddw i deklaracji (opracowany projekt komunikacyjny),
e obserwacje w warunkach symulowanych (prezentacja projektu i wykonanie zadan praktycznych),
¢ debate podsumowujaca, w ktérej uczestnik uzasadnia dobér tresci, narzedzi i dziatarn komunikacyjnych.

Walidacja zewnetrzna obejmuje:

¢ egzamin konicowy - test jednokrotnego wyboru realizowany przez podmiot certyfikujgcy.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . i . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Otwarcie

szkolenia, cele, Aleksandra Mréz 10-01-2026 09:00 09:15 00:15
program



Przedmiot / temat
zajet

Wprowadzenie
do
odpowiedzialnej
komunikacji w
mediach

spotecznosciowy
ch

Przerwa

Tworzenie
tresci z
wykorzystaniem
narzedzi Al
(posty, grafiki,
krotkie materiaty
wideo)

Przerwa

Planowanie
komunikacji i
tworzenie
kalendarza
publikacji

Przerwa

Projektowanie
kampanii
zgodnych z
zasadami
zrébwnowazonego
rozwoju

Analiza

wynikéw dziatan
w social media i
interpretacja KPI

Przerwa

Zasady

etycznej i
odpowiedzialnej
komunikacji,
unikanie
greenwashingu

Prowadzacy

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Aleksandra Mréz

Data realizacji
zajeé

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

Godzina
rozpoczecia

09:15

10:45

11:00

12:30

12:45

14:15

14:45

10:00

11:30

11:45

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

12:30

12:45

14:15

14:45

15:30

11:30

11:45

12:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

00:45

01:30

00:15

01:00



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Przerwa Aleksandra Mr6z

Warsztat

koncowy:

przygotowanie Aleksandra Mroz
mini-strategii

komunikacji

Walidacja

wewnetrzna:

analiza dowodéw

i deklaraciji,
obserwacjaw -
warunkach
symulowanych,

debata
podsumowujaca.

Egzamin

koricowy (test
jednokrotnego
wyboru)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Data realizacji
zajeé

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

Cena

Godzina
rozpoczecia

12:45

13:15

14:30

15:00

5270,00 PLN

5270,00 PLN

329,38 PLN

329,38 PLN

150,00 PLN

150,00 PLN

250,00 PLN

250,00 PLN

Godzina
zakonczenia

13:15

14:30

15:00

15:30

Liczba godzin

00:30

01:15

00:30

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Aleksandra Mréz

‘ ' Specjalistka budowania marek i skutecznych kampanii w $wiecie online i offline — z
doswiadczeniem zdobytym w latach 2020-2025. tgczy kompetencje z zakresu marketingu,
zarzadzania, produkcji wideo i eventow.

Marketing & zarzadzanie (2020-2025)

0d 2020 roku zrealizowata dziesigtki kampanii digitalowych jako ekspertka ds. social media,
strategii komunikacyjnych i wdrazania marek osobistych oraz komercyjnych.

W ostatnich latach byta odpowiedzialna za kompleksowe dziatania marketingowe kliniki medycyny
estetycznej, a takze wspéttworzyta kampanie promocyjne dla instytucji publicznych i firm
prywatnych jako event managerka.

Media & produkcja (2020-2025)

Wspodttworzy wideo content: reklamy, teledyski, tresci social media i kampanie wizerunkowe. Od
2021 roku regularnie wystepuje przed kamerg i prowadzi dziatania edukacyjne dla marek.

Dzieki doswiadczeniu aktorskiemu (seriale, teatr) doskonale rozumie dynamike pracy po obu
stronach kamery, co przektada sie na profesjonalng produkcje i rezyserie tresci.

Kreatywnos$¢ & edukacja (2020-2025)

Absolwentka studiéw z marketingu i zarzagdzania oraz podyplomowych studiéw z zarzadzania
projektami. Obecnie rozwija kompetencje z zakresu administracji produkcji filmowej i telewizyjnej.
W 2025 roku ukoriczyta szkolenie ,Gospodarka Obiegu Zamknietego w MSP” organizowane przez
PARP - wdraza zrownowazone podejscie do komunikaciji i produkcji. Aktywnie od ponad 3 lat
wprowadza Al do zarzadzania i kreowania dziatarn marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymuja komplet materiatéw szkoleniowych, obejmujacych:

« skrypt szkoleniowy w formie PDF (dostepne na serwerze do 7 dni po szkoleniu),

 prezentacje wykorzystywane podczas zaje¢ (dostepne na serwerze do 7 dni po szkoleniu),

e zestaw ¢wiczen i pliki robocze niezbedne do realizacji czesci praktycznej,

 checklisty i szablony wspierajace planowanie komunikaciji i tworzenie tresci (dostepne na serwerze do 7 dni po szkoleniu),

¢ przyktadowe strategie i dobre praktyki dotyczgce odpowiedzialnej komunikacji i zrbwnowazonego rozwoju,

» materiaty edukacyjne uzupetniajgce, w tym liste narzedzi Al wykorzystywanych podczas szkolenia (dostepne na serwerze do 7 dni po
szkoleniu),

¢ dostep do materiatéw powarsztatowych przestanych po zakoriczeniu szkolenia.

Materiaty sg przygotowane tak, aby umozliwi¢ uczestnikom wykorzystanie zdobytej wiedzy w codziennej pracy i dalszym rozwijaniu
kompetencji zwigzanych z prowadzeniem komunikacji w mediach spotecznos$ciowych.

Informacje dodatkowe

Dodatkowe informacje:

¢ Organizator w trakcie szkolenia wprowadza metody aktywizujgce: dyskusje grupowe, studia przypadkéw, obserwacja, ¢wiczenia
planowania integracji, analiza przypadkdw, warsztaty refleksyjne, role-playing
e Warunki organizacyjne:

Zajecia beda odbywaty sie w jednej grupie bez podziatu na podgrupy,



Organizator zapewnia materiaty szkoleniowe niezbedne do realizacji ustugi.

¢ Organizator zapewnia dostepnos$¢ ustugi rozwojowej dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.Dostosowujemy nasze ustugi do indywidualnych wymagan uczestnikéw, aby zapewni¢ petne uczestnictwo i komfort w
trakcie szkolenia

¢ Szkolenie trwa 12 godzin zegarowych (16 jednostek lekcyjnych po 45 minut kazda, w tym przerwy wliczone w czas). Podzielone na
dwa dni. Przerwy sg wliczone w catkowity czas trwania ustugi.

e W polu "Liczba godzin ustugi", wymiar czasowy szkolenia wyrazony jest w godzinach dydaktycznych gdzie jedna godzina réwna sie 45
minutom

Adres

ul. Malinka 35
43-460 Wista

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

m E-mail biuro@2mpromotion.pl

Telefon (+48) 608 058 056

MAREK MROZ



