
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny
Szkolenie przygotowuje uczestników do identyfikacji, dokumentowania i optymalizacji procesów biznesowych z
wykorzystaniem BPMN 2.0 oraz danych cyfrowych przetwarzanych w organizacji. Uczestnicy nauczą się mapować

Możliwość dofinansowania

EGIDA MICHAŁ
GUMOWSKI

    5,0 / 5

482 oceny

Modelowanie procesów biznesowych z
użyciem przetwarzanych przez firmę
danych cyfrowych.
Numer usługi 2025/10/21/122563/3095227

2 000,00 PLN brutto

2 000,00 PLN netto

166,67 PLN brutto/h

166,67 PLN netto/h

 zdalna

 Usługa szkoleniowa

 12 h

 14.11.2025 do 14.02.2026

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Grupa docelowa

Specjaliści i analitycy biznesowi, zespoły projektowe ds. usprawnień,
pracownicy działów organizacyjnych, IT, produkcji, logistyki i finansów, a
także administracja publiczna. Potrzeby: udokumentowanie procesów,
standard BPMN, planowanie zmian i BPM. Korzyści: większa
przejrzystość, identyfikacja punktów krytycznych, przygotowanie do
automatyzacji.

Minimalna liczba uczestników 5

Maksymalna liczba uczestników 12

Data zakończenia rekrutacji 13-11-2025

Forma prowadzenia usługi zdalna

Liczba godzin usługi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



procesy, dobierać narzędzia do modelowania (np. Bizagi, ARIS) i planować usprawnienia w oparciu o mierzalne
wskaźniki.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

a. Uczestnik rozpoznaje i opisuje
procesy biznesowe w organizacji.
— Wskazuje kluczowe procesy i ich
granice.
— Określa przepływ informacji i główne
role interesariuszy.
— Rozróżnia rodzaje danych cyfrowych
wykorzystywanych w procesach.
Metoda walidacji: test teoretyczny on-
line.

Test wiedzy Test teoretyczny

b. Uczestnik modeluje procesy zgodnie
z BPMN 2.0.
— Dobiera właściwe elementy notacji do
opisu zdarzeń, aktywności i bramek.
— Tworzy poprawny schemat procesu
„as-is” na podstawie opisu problemu.
— Przygotowuje dokumentację procesu
do komunikacji międzydziałowej.
Metoda walidacji: test teoretyczny on-
line.

Test wiedzy Test teoretyczny

c. Uczestnik planuje usprawnienia i
mierniki efektywności.
— Identyfikuje wąskie gardła i punkty
krytyczne.
— Proponuje zmiany „to-be” wraz z KPI.
— Wskazuje wymagane dane do
monitorowania efektów.
Metoda walidacji: test teoretyczny on-
line.

Test wiedzy Test teoretyczny



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program (moduły e-learning)

1. 1. Wprowadzenie do modelowania procesów (BPMN) – rola procesów, podstawowe elementy BPMN 2.0, dobre praktyki zapisu.
2. Zakres i źródła danych cyfrowych w firmie – systemy i zbiory danych, przepływ informacji, jakość danych vs. jakość procesów.
3. Mapowanie i dokumentowanie procesów – makro- vs. mikroprocesy, SIPOC, swimlane, przygotowanie do modelowania w BPMN.
4. Narzędzia do modelowania (np. Bizagi, ARIS) – tworzenie diagramów, wersjonowanie, współpraca, eksport i repozytoria.
5. Optymalizacja i symulacja – identyfikacja wąskich gardeł, scenariusze „as-is / to-be”, wskaźniki efektywności, przygotowanie planu

usprawnień.

Cennik

Cennik

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

E-learning w systemie Edu Narzędzia: wideo, prezentacje PDF, interaktywne quizy, zadania na bazie case’ów, szablony map procesów,
checklisty wdrożeniowe; walidacja: test on-line.

Informacje dodatkowe

Usługa Szkoleniowa została stworzona na podstawie licencji Edu Narzędzia, zakupionej z dofinansowaniem projektu "USŁUGI
ROZWOJOWE 4.0 — wsparcie podmiotów BUR w obszarze tworzenia, rozwoju i sprzedaży nowych form usług rozwojowych lub
wykorzystaniu nowych technologii" nr FERS.01.03-1P.09-0015/23.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 000,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 166,67 PLN

Koszt osobogodziny netto 166,67 PLN



Warunki techniczne

Szkolenie realizowane w formie e-learningu za pośrednictwem platformy szkoleniowej [LearnWorlds]. Uczestnik uzyskuje dostęp do kursu
poprzez indywidualne konto użytkownika.

Wymagania techniczne: komputer, laptop lub tablet z dostępem do Internetu (min. łącze 5 Mb/s), aktualna przeglądarka internetowa (np.
Chrome, Firefox, Edge), głośniki lub słuchawki.

Platforma umożliwia samodzielne przechodzenie przez moduły szkoleniowe, dostęp do materiałów dydaktycznych (multimedia, testy,
ćwiczenia) oraz monitorowanie postępów.

Uczestnik może korzystać ze wsparcia technicznego poprzez e-mail lub czat w godzinach pracy biura organizatora.

Kontakt


Michał Gumowski

E-mail biuro@egidaszkolenia.pl

Telefon (+48) 668 360 878


