Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie szkoleniami — efektywna 1 590,00 PLN brutto
polityka szkoleniowa kluczem do rozwoju 1590,00 PLN netto
< KOMPETEA organizacji 106,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/10/17/6333/3086734 106,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
Kompetea Sp. z 0.0.

& Ustuga szkoleniowa

ok ok Kode 4575 ® 15h

27 ocen

B 15.12.2025 do 16.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kierunek - Rozwdj, Akademia HR, Matopolski Pocigg do kariery, Nowy

Identyfikatory projektow
y yProj start w Matopolsce z EURESEM, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Menedzerowie i specjalisci HR — osoby odpowiedzialne za
opracowywanie i wdrazanie strategii personalnych, polityk rozwojowych,
Sciezek karier, programéw sukcesiji i zarzagdzania talentami.

HR Business Partnerzy - profesjonalisci wspierajgcy kadre menedzerska
w realizacji celéw biznesowych poprzez efektywne zarzadzanie kapitatem
ludzkim, w tym projektowanie i wdrazanie programéw rozwojowych.

Specjalisci ds. rozwoju talentéw — osoby zainteresowane pogtebieniem
Grupa docelowa ustugi wiedzy w zakresie nowoczesnych metod rozwoju kompetenciji,
planowania $ciezek karier i budowania programéw sukces;ji.

Konsultanci i trenerzy HR - profesjonali$ci pragngcy poszerzy¢ swoje
kompetencje w obszarze strategicznego zarzadzania rozwojem,
budowania kompleksowych programoéw rozwojowych i wdrazania
innowacyjnych rozwigzan HR.

Rekruterzy — osoby poszukujgce nowych wyzwan i chcace rozwija¢ swoje
kompetencje w obszarze ,miekkiego HR" i zarzadzania talentami.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 10-12-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 15



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest rozwéj umiejetnosci strategicznego zarzgdzania szkoleniami i rozwojem pracownikéw, tak aby
skutecznie wspieraty cele biznesowe organizacji. Uczestnicy zdobeda wiedze na temat projektowania i wdrazania
efektywnych programoéw rozwojowych, zarzgdzania procesem szkoleniowym oraz wykorzystania nowoczesnych
technologii edukacyjnych. Szkolenie pozwoli takze na optymalizacje polityki szkoleniowej, budzetowania i ewaluacji

efektow szkolen.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozumie znaczenie kultury rozwoju i
potrafi powigzac ja ze strategia
organizacji

Potrafi projektowa¢ dziatania
rozwojowe powigzane z celami
biznesowymi

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wyjasni¢, w jaki
sposob kultura rozwoju wptywa na
realizacje strategii i wyniki biznesowe
organizacji. Rozréznia elementy kultury
wspierajacej uczenie sie od tych, ktére
je blokuja.

Uczestnik rozumie zasady
strategicznego zarzadzania
szkoleniami, potrafi formutowac cele
rozwojowe zgodne z celami
biznesowymi i mierzy¢ ich realizacje.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi dobraé¢ i zastosowaé
metody diagnozy potrzeb rozwojowych
na réznych poziomach (organizacja,
zespot, jednostka) oraz interpretowac
uzyskane dane

Uczestnik potrafi opracowaé plan
szkolen obejmujacy strukture dziatan,
cele, priorytety i harmonogram,
uwzgledniajacy strategiczne cele
organizaciji.

Uczestnik potrafi formutowac cele
szkoleniowe zgodnie z zasadg SMART i
logika rezultatéw (cel — wskaznik -
Zrodto danych).

Potrafi tworzy¢ spdjny i mierzalny
proces szkoleniowy

Uczestnik potrafi formutowaé cele
szkoleniowe zgodnie z zasadg SMART i
logika rezultatéw (cel — wskaznik -
Zrédto danych).

Uczestnik potrafi analizowa¢ wyniki
ewaluacji i na ich podstawie
wprowadzaé usprawnienia w procesie
rozwoju. Rozumie znaczenie informacji
zwrotnej w doskonaleniu programow.

. .. L Uczestnik rozumie cele, funkcje i
otrafi projektowac i wdraza¢ polityke

szkoleniowa zintegrowanga ze strategia
HR

elementy polityki szkoleniowej oraz
potrafi dobraé¢ mierniki oceny jej
skutecznosci.

Uczestnik rozréznia i potrafi
zastosowacé rozwigzania
technologiczne (LMS, LXP, HR Analytics,
Al) wspierajace proces uczenia sie i

Wykorzystuje nowoczesne technologie
w zarzadzaniu rozwojem pracownikéw

zarzadzania wiedzg w organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1
Budowanie kultury rozwoju - strategiczne podejscie do szkolen

1. Rola kultury rozwoju w realizacji strategii organizaciji

2. Zasady strategicznego zarzadzania szkoleniami - jak powigzac¢ rozwdj z celami biznesowymi

3. Psychologia uczenia sie dorostych — jak zwiekszy¢ skutecznos$¢ szkolen dzieki lepszemu zrozumieniu mechanizmdw przyswajania
wiedzy

4. Projektowanie interwencji rozwojowych odpowiadajacych na rzeczywiste potrzeby organizacji

5. Metody angazowania interesariuszy — dlaczego warto wtgcza¢ menedzeréw w planowanie rozwoju

Projektowanie i wdrazanie systemowych programéw rozwoju kompetenc;ji

1. Przeglad systemowych rozwigzan rozwojowych stosowanych w organizacjach (IPRZ, SK, SA, PZT, PSS) - uporzgdkowanie proceséw
rozwoju

2. Model 70/20/10 - jak skutecznie taczy¢ szkolenia formalne z uczeniem w pracy i mentoringiem

3. Cykl Kolba - planowanie szkolen opartych o doswiadczenie i refleksje

4. Model efektywnego procesu szkoleniowego — jak budowac¢ szkolenia przynoszace realng warto$¢ biznesowg

5. Mapowanie interesariuszy — skuteczna komunikacja i zaangazowanie odpowiednich oséb w proces rozwoju

Tworzenie i wdrazanie polityki szkoleniowej w organizacji

1. Cele i funkcje polityki szkoleniowej — po co jg tworzy¢ i jak wspiera strategie personalng

2. Elementy skutecznej polityki szkoleniowej — zasady, procesy, mierniki

3. Integracja polityki szkoleniowej ze strategig HR i ZZL - spéjnos¢ dziatan i priorytetéw

4. Komunikacja polityki szkoleniowej w organizacji — jak budowa¢ $wiadomos¢ i zaangazowanie pracownikéw
5. Standaryzacja dziatan szkoleniowych

Kompleksowe zarzadzanie procesem szkoleniowym

1. Identyfikacja i analiza potrzeb szkoleniowych — metody, narzedzia i poziomy (organizacja, zespot, jednostka)
2. Opracowanie planu szkolen - struktura, cele, priorytety

3. Ustalanie celéw szkoleniowych — jak sformutowac cele, ktére mozna zmierzyé

4. Ewaluacja szkolen — zastosowanie Modelu Kirkpatricka 2.0 do mierzenia skutecznos$ci dziatan rozwojowych
5. Optymalizacja cyklu szkoleniowego — jak wykorzystaé wyniki ewaluacji do usprawniania proceséw

Dzien 2
Budowanie partnerstwa HR z biznesem w obszarze szkolen i rozwoju

1. Rola dziatu szkolen jako partnera strategicznego — od realizatora do doradcy biznesowego

2. Wspotpraca z menedzerami liniowymi i interesariuszami — jak budowac relacje wspierajgce rozwoj

3. Planowanie komunikacji dziatan szkoleniowych — jasne komunikaty, ktére wzmacniajg zaangazowanie
4. Wskazniki efektywnosci szkolen i rozwoju (KPI) - jak raportowa¢ wartos¢ dziatan HR w jezyku biznesu
5. Okreslenie rél w zespole L&D - odpowiedzialnosci, kompetencje, wptyw na organizacje

Operacyjne zarzadzanie szkoleniami — organizacja i logistyka

1. Planowanie i organizacja wydarzen szkoleniowych — harmonogram, zasoby, priorytety
2. Zarzadzanie budzetem szkoleniowym - jak kontrolowa¢ koszty bez utraty jakosci



3. Selekcja trenerow i dostawcéw — kryteria wyboru i oceny jakosci
4. Wspétpraca z kadrg menedzerska — jak zapewni¢ wsparcie i odpowiedzialno$é na poziomie zespotow
5. Dokumentacja i monitoring proceséw — usprawnienie pracy dziatu szkolen

Zarzadzanie wiedza w organizacji i uczenie sie organizacyjne

1. Wprowadzenie do zarzadzania wiedzg — dlaczego to dzi$ kluczowy element przewagi konkurencyjnej
2. Modele DIKW i SECI - praktyczne zastosowanie koncepcji transferu i przetwarzania wiedzy

3. Projektowanie strategii zarzgdzania wiedzg — jak tworzy¢ i utrwala¢ know-how w organizacji

4. Mierniki efektywnosci zarzgdzania wiedzg - jak monitorowac¢ i raportowac rezultaty

5. Przeglad trenddéw i rozwigzan wspierajgcych uczenie sie organizacyjne

Wykorzystanie nowych technologii w szkoleniach i rozwoju pracownikéw

1. Platformy LMS i LXP - jak wybraé i wdrozy¢ system wspierajgcy e-learning

2. HR Analytics — wykorzystanie danych do podejmowania trafnych decyzji szkoleniowych

3. Nowoczesne technologie (VR, AR, Al) — przyktady zastosowan w rozwoju kompetenc;ji

4. Personalizacja szkolen z wykorzystaniem sztucznej inteligencji — zwiekszanie trafnosci i zaangazowania
5. Integracja technologii z polityka rozwoju - jak potgczy¢ narzedzia cyfrowe z celami HR

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 7

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
L. Prowadzacy . . B .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
dzien 1 Elzbi

zen zbieta 15-12-2025 09:00 12:30
modut 1 Sucharska
dzien 1 Elzbieta 15-12-2025 12:30 13:10
przerwa Sucharska
dzien 1 Elzbieta

15-12-202 13:1 16:
modut 2 Sucharska 5 025 310 6:00
dzien 2 Elzbieta

16-12-2025 09:00 12:30
modut 3 Sucharska

dzien 2 Elzbiet

zen zbieta 16-12-2025 12:30 13:10
przerwa Sucharska
dzien 2 Elzbieta 16-12-2025 13:10 16:00
modut 4 Sucharska
%) walidacja - 16-12-2025 16:30 17:30

Cennik

Cennik

Liczba godzin

03:30

00:40

02:50

03:30

00:40

02:50

01:00



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 590,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 590,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 106,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 106,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Elzbieta Sucharska

‘ ' Praktyk i Ekspert w dziedzinie Rozwoju Lideréw i HR. Ekspert z ponad dwudziestoletnim
doswiadczeniem w biznesie, zdobywanym na sciezkach menedzerskich, wdrozeniowych i
doradczych. Realizatorka projektéw w rolach: Kierownika Projektu i Konsultanta Wiodacego, z
udokumentowanymi sukcesami w implementac;ji i optymalizacji proceséw organizacyjnych. Posiada
bogate doswiadczenie menedzerskie w zarzadzaniu zespotami HR. Prowadzita projekty
restrukturyzacyjne, wdrazat standaryzacje proceséw oraz implementowata zaawansowane systemy
ewaluacji pracowniczej i motywacyjne, ktére znaczgco podnosity efektywnos$é organizacji.
Specjalizuje sie w projektowaniu i prowadzeniu kompleksowych programéw szkoleniowych i
doradczych dla menedzeréw na réznych szczeblach. W ramach tych projektéw $wiadczone jest
dedykowane, multidyscyplinarne wsparcie:

Wsparcie merytoryczne: w zakresie zarzgdzania strategicznego i operacyjnego.

Wsparcie procesowe: wdrozenia nowych modeli zarzgdzania i ewaluacji.

Wsparcie metodyczne: tworzenie i implementacja narzedzi diagnostycznych oraz rozwojowych.
Obszary wiedzy fachowej obejmujg zaréwno programy grupowe, jak i indywidualne formy wsparcia,
takie jak counseling, mentoring, tutoring oraz konsultacje. Jako wyktadowca i opiekun merytoryczny
na studiach podyplomowych w WSZP w Warszawie oraz wyktadowca ALK w programach typu
“Expert-Led, Expert-Oriented Program”, tfaczy praktyczng wiedze z solidnymi podstawami
akademickimi, dostarczajgc profesjonalne i kompleksowe rozwigzania.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma po szkoleniu pakiet materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej

Uczestnik musi mie¢ wtgczong kamere oraz zalogowac sie do spotkania podajgc Imie i Nazwisko. Obowigzek uczestnictwa w minimum 80%
zajec; sposob potwierdzania frekwencji — raporty logowania na platformie Microsoft Teams

Liczba godzin zegarowych wynosi 15, zas dydaktycznych 20. Podany wymiar godzinowy zawiera cze$é warsztatowa, przerwy oraz walidacje



Szkolenie jest zwolnione z VAT zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2022 r.
poz. 931 z pdzn. zm.)

Szkolenie prowadzone bedzie z wykorzystaniem nowoczesnych, interaktywnych metod wspierajgcych zaangazowanie uczestnikéw i skuteczny
transfer wiedzy do praktyki. W szczegélnosci wykorzystane zostana:

¢ Dyskusje moderowane — uczestnicy beda analizowaé rzeczywiste przypadki i wymienia¢ sie doswiadczeniami, co sprzyja uczeniu sie od
siebie nawzajem.

 Cwiczenia indywidualne i grupowe - praktyczne zadania pozwalajgce na zastosowanie omawianych tresci w bezpiecznym $rodowisku
szkoleniowym.

¢ Analiza przypadkow (case study) - uczestnicy poznajg konkretne przyktady sytuacji zawodowych, ktére bedg analizowac i rozwigzywaé w
grupach.

¢ Mini-wyktady z prezentacja multimedialng - krétkie, skoncentrowane bloki teoretyczne uzupetniane materiatami wizualnymi

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem Microsoft Teams

¢ uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przeno$ne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamerg, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core
i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac 0S
wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS; w zaleznosci od platformy/rodzaju komunikatora, aktualne wersje przegladarki
np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

¢ uczestnik dysponuje tagczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkos¢ pobierania 2 Mb/s, predkos¢ wysytania 512 kb/s;

e uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

Waznos¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakonczenia zgodnie z harmonogramem w karcie. Link do szkolenia zostanie przekazany
uczestnikom drogg mailowa najpdzniej w przeddzien rozpoczecia szkolenia. Dane dostepowe do ustugi zostang opublikowane w karcie ustugi
nie pdzniej niz w przeddzien rozpoczecia szkolenia.

Zapisujac sig na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w celu
utrwalenia efektéw uczenia sie.

Kontakt

o Kamila Dgbrowska

h E-mail kamila.dabrowska@kompetea.pl

Telefon (+48) 508 156 168



