Mozliwos$¢ dofinansowania

MBA w ochronie zdrowia (partner: EY 15 400,00 PLN brutto
Academy of Business) - online 15400,00 PLN netto
Sasmam 38,50 PLN brutto/h

WSB University Numer ustugi 2025/10/10/8729/3070209

38,50 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
Akademia WSB & Studia podyplomowe
Yok kKol 4475 @© 4o0h

1049 ocen B9 21.02.2026 do 28.03.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Program skierowany jest do kadry zarzadzajgcej lub przygotowujacej sie
Grupa docelowa ustugi do zarzadzania jednostkami funkcjonujgcymi w ochronie zdrowia, oséb
odpowiedzialnych za organizacje i nadzér w ochronie zdrowia.

Minimalna liczba uczestnikéw 15

Maksymalna liczba uczestnikow 60

Data zakonczenia rekrutacji 09-02-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 400

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR ) . : .
wyzszym i nauce (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, z pdzn. zm.)

Zakres uprawnien studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Formuta studiéw dostarcza petny zestaw narzedzi niezbednych do skutecznego zarzadzania placowkami medycznymi.
Ideg studiow jest dostarczenie kadrze zarzadzajacej jednostkami ochrony zdrowia niezbednej wiedzy i kompetencji z
zakresu zarzadzania strategicznego, wiedzy prawnej i ekonomicznej ze szczegélnym uwzglednieniem specyfiki
otoczenia prawno — gospodarczego tych jednostek, poprawiajgcych jakos¢ procesoéw zarzadczych.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

Ma pogtebiong wiedze na temat metod
zarzadzania strategicznego w sektorze
ochrony zdrowia.

Rozumie zasady zarzadzania ryzykiem i
zarzadzania kryzysowego w kontekscie
systemu ochrony zdrowia.

Umiejetnosci:

Potrafi zidentyfikowac¢ determinanty
otoczenia biznesowego jednostki
ochrony zdrowia.

Potrafi zaprojektowac i wdrozy¢
strategie rozwoju jednostki medyczne;j,
uwzgledniajac aspekty ryzyka i zmiany.

Kompetencje spoteczne:

Rozumie znaczenie odpowiedzialnosci
spotecznej i etycznej w zarzadzaniu
instytucja ochrony zdrowia.

Kryteria weryfikac;ji:

Studium przypadku dotyczace
wdrozenia strategii w placéwce ochrony
zdrowia.

Prezentacja projektu wdrozeniowego z
elementami zarzadzania zmiana.

Wiedza:

Posiada wiedze o zasadach
sprawozdawczosci finansowej oraz
Zrédtach finansowania jednostek
ochrony zdrowia.

Umiejetnosci:
Potrafi analizowac¢ dane finansowe,
postugiwac sie wskaznikami analizy

finansowe;j.

Umie zaprojektowaé budzet oraz
zastosowa¢ narzedzia controllingu.

Kompetencje spoteczne:
Potrafi wspétpracowac z zespotem

finansowym i menedzerskim w celu
optymalizacji finanséw jednostki.

Kryteria weryfikacji

Rozwigzuje zadania problemowe w
zakresie planowania strategicznego w
ochronie zdrowia.

Prawidtowo identyfikuje etapy cyklu
zycia strategii i charakteryzuje metody
analizy strategicznej .

Przedstawia propozycje struktury
systemu zarzadzania ryzykiem w
jednostce medyczne;j.

Poprawnie interpretuje scenariusze
sytuacji kryzysowych oraz proponuje
odpowiednie procedury reagowania.

Rozpoznaje i poprawnie interpretuje
elementy sprawozdania finansowego
jednostki ochrony zdrowia (bilans,
rachunek zyskoéw i strat, cash flow).

Wskazuje i poréwnuje rézne zrédta
finansowania (NFZ, srodki publiczne,
prywatne, projekty UE), podajac ich
wady, zalety i konsekwencje finansowe
w zadaniu pisemnym lub projekcie.
Przeprowadza analize wskazZnikowa
(np. rentownosci, ptynnosci, zadtuzenia)
na podstawie danych jednostki ochrony
zdrowia i interpretuje wyniki.
Opracowuje budzet roczny lub
kwartalny dla jednostki medycznej z
podziatem na dziaty lub projekty.

Wykorzystuje narzedzia controllingu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wiedza:
Zna teorie i techniki zarzadzania
personelem i przywédztwa.

Umiejetnosci:

Potrafi przeprowadzi¢ proces rekrutaciji,
oceny pracowniczej i motywowania
zespotu.

Umie prowadzi¢ mediacje i negocjacje
w $rodowisku pracy.

Kompetencje spoteczne:
Posiada rozwiniete umiejetnosci

komunikaciji interpersonalnej, w tym
wystgpien publicznych.

Wiedza:

Zna podstawowe przepisy prawa
cywilnego, pracy, farmaceutycznego i
medycznego.

Umiejetnosci:

Potrafi zastosowa¢ przepisy prawa w
praktyce jednostki ochrony zdrowia,
szczegdlnie w obszarze dokumentacji i
danych osobowych.

Kompetencje spoteczne:

Dziata zgodnie z przepisami prawa,

wykazuje odpowiedzialno$é w
zarzadzaniu organizacja.

Wiedza:

Zna metody poprawy jakosci i
zarzadzania procesami w ochronie
zdrowia (Lean, akredytacja).
Umiejetnosci:

Potrafi zaplanowa¢ i wdrozy¢ projekt
zwigzany z poprawg proceséw w

placéwce medyczne;j.

Umie analizowa¢ dane z systemu NFZ i

wykorzystac je do zarzadzania jakoscia.

Kompetencje spoteczne:

Dziata na rzecz doskonalenia jakosci
ustug i systemow zarzadzania w
ochronie zdrowia.

Kryteria weryfikacji

Rozpoznaje i poréwnuje wybrane style
przywdédztwa oraz techniki zarzadzania
zasobami ludzkimi. Prawidtowo dobiera
koncepcje HR i przywddztwa do
konkretnych sytuacji organizacyjnych
przedstawionych w case study.
Proponuje adekwatne systemy
motywacyjne w odniesieniu do
konkretnej jednostki ochrony zdrowia.

Poprawnie identyfikuje i wyjasnia
kluczowe przepisy prawa majace
zastosowanie w ochronie
zdrowia.Wskazuje zastosowanie
przepiséw w konkretnych
kontekstach.Analizuje przyktadowa
dokumentacje medyczng i wskazuje
ewentualne btedy lub ryzyka prawne z
nig zwigzane.

Poprawnie interpretuje i stosuje
przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych (RODO). Rozwigzuje
zadania problemowe wymagajace
zastosowania prawa w codziennym
zarzadzaniu jednostka medyczna.

Wymienia i charakteryzuje kluczowe
podejécia do doskonalenia jakosci.
Wskazuje zastosowanie wybranych
metod w konkretnych sytuacjach
organizacyjnych. Opracowuje projekt
usprawniajacy procesy medyczne lub
administracyjne w jednostce ochrony
zdrowia. Prezentuje plan wdrozenia
zmian, z uwzglednieniem celow,
zasob6w, harmonogramu i ewaluacji
efektow. Interpretuje dane dotyczace
$wiadczen medycznych (np. liczba
hospitalizaciji, rozliczenia z NFZ,
wskazniki jako$ci) i formutuje na ich
podstawie wnioski. Proponuje dziatania
optymalizacyjne lub naprawcze w
oparciu o analize danych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut: zarzadzanie strategiczne w ochronie zdrowia

e Zarzadzanie strategiczne

e Wdrazanie i monitorowanie wdrazania strategii

e Zarzadzanie ryzykiem i zarzadzanie kryzysowe a system ochrony zdrowia

¢ Oczekiwania Rady Nadzorczej w odniesieniu do zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej w ochronie zdrowia — regulacje i
praktyki rynkowe

¢ Analiza determinant otoczenia biznesowego

¢ Modele ochrony zdrowia

e Ekonomia menedzerska

¢ Rola administracji panstwowej i Jednostek Samorzadu Terytorialnego w systemie ochrony zdrowia

¢ Projekt wdrozeniowy - strategia i zarzadzanie zmiang w jednostce ochrony zdrowia

Modut: Finanse i rachunkowos$é w ochronie zdrowia

e Sprawozdania finansowe jako narzedzie komunikacji podmiotu medycznego z interesariuszami. Rachunkowo$¢ kreatywna czyli na co
zwracac¢ uwage czytajgc sprawozdania finansowe

¢ Analiza finansowa - konstrukcja, interpretacje, wady i zalety podstawowych wskaznikow. Zarzadzanie kapitatem obrotowym oraz
ptynnoscia firmy

e Rachunkowos¢ zarzadcza, controlling i budzetowanie

e Poréwnanie zrodet finansowania jednostek ochrony zdrowia — wady, zalety, koszty

e Zarzadzanie kapitatem obrotowym oraz ptynnoscig jednostek ochrony zdrowia

e Zarzadzanie ryzykiem finansowym

¢ Projekt wdrozeniowy: zarzadzanie finansami w jednostce ochrony zdrowia

Modut: Przywédztwo i zarzadzanie kapitatem ludzkim w ochronie zdrowia

e Zarzadzanie kapitatem ludzkim

e Psychologia przywédztwa

e Warsztat negocjacji i mediacji

e System motywacyjny w jednostkach ochrony zdrowia

e Sztuka wystgpien publicznych

* Metody i techniki budujgce zaangazowanie pracownicze
e Warsztat kreatywnosci — Design Thinking

¢ Projekt wdrozeniowy: Zarzadzanie kapitatem ludzkim

Modut: Prawo w ochronie zdrowia



¢ Elementy prawa cywilnego i handlowego

e Prawo pracy i uprawnienia zwigzkéw zawodowych

e Prawo farmaceutyczne

¢ Prawo medyczne

¢ Odpowiedzialnos¢ prawna kadry menedzerskiej

¢ Ochrona danych medycznych. Przepisy RODO w praktyce jednostek ochrony zdrowia
¢ Prawa pacjenta i dokumentowanie $wiadczen medycznych

Modut: Standardy medyczne w ochronie zdrowia

e Zarzadzanie jakoscig i procesami w jednostkach ochrony zdrowia

e Lean management — metody i narzedzia doskonalenia

e Zarzadzanie projektami w ochronie zdrowia

¢ Proces akredytacji jednostki ochrony zdrowia

¢ Funkcjonowanie Narodowego Funduszu Zdrowia i finansowanie opieki zdrowotnej w Polsce

¢ Marketing w ochronie zdrowia

¢ Projekt wdrozeniowy: Systemowe podejscie do zarzadzania procesami w jednostce ochrony zdrowia

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
o Prowadzacy o . -
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 15 400,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 15400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 38,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 38,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 10

dr Ewa Poptawska

Liczba godzin



Doktor nauk ekonomicznych. Pracuje na stanowisku Dyrektora ds. zgodnosci (Compliance Officer) w
American Heart of Poland S.A. Specjalista z zakresu zintegrowanych systeméw zarzadzania:
zarzadzania jakoscig, zarzadzania srodowiskowego oraz zarzadzania bezpieczefistwem i higieng
pracy. Auditor wiodacy jednostki certyfikujgcej Bureau Veritas w zakresie norm I1SO. Od wielu lat
prowadzi dziatalno$¢ doradczg i szkoleniowa w obszarze znormalizowanych systemoéw
zarzadzania, rowniez w jednostkach ochrony zdrowia. Zawodowo pasjonuje sie zintegrowanymi
systemami zarzadzania, zarzgdzaniem procesami czy zarzgdzaniem wartoscig i ryzykiem. Swoje
doswiadczenie zawodowe zdobywata m.in. w MED Holding S.A. w Katowicach, Polskiej Grupie
Medycznej czy w Szpitalu Powiatowym w Zawierciu. W$réd najwazniejszych publikacji mozna
wymienié: ,Customer Value Management in the Context of Quality Management of Medical Services
", The Concept of a Hybrid Value Chain in Organizations in the Health Care Sector” czy ,Auditowanie
systemu zarzadzania jako$cig w dobie pandemii wirusa SARS-CoV-2. Audity zdalne i hybrydowe"

Marek Zuber

Wyktadowca Akademii WSB. Ekonomista, analityk, ekspert i doradca finansowy. Ekonomista i
analityk w Banku Przemystowo-Handlowym, Banku BPH - PBK. Jako gtéwny ekonomista byt
zwigzany z firmami tj.: TMS oraz Internetowy Dom Maklerski S.A. W 2005 roku zostat szefem
doradcow ekonomicznych premiera Kazimierza Marcinkiewicza. Felietonista tygodnia Parkiet oraz
staty ekspert TVN CNBC. Laureat nagrody ,Doradcy Politycznego Roku 2006".

prof. dr hab. Krzysztof Jajuga

Wyktadowca Akademii WSB w ramach studiéw podyplomowych MBA w Ochronie Zdrowia (Partner
kierunku: EY Academy of Business) . Profesor nauk ekonomicznych, wyktadowca uczelni w Polsce
oraz za granicg (m.in. Jiao Tong University w Szanghaju). W swojej pracy naukowo-badawczej
koncentruje sie wokét finanséw oraz statystyki i ekonometrii. Kierownik Katedry Inwestycji
Finansowych i Zarzadzania Ryzykiem na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Jest
przewodniczgcym Komitetu Statystyki i Ekonometrii Polskiej Akademii Nauk. Ponadto jest
cztonkiem Rady Doskonatosci Naukowej oraz prezesem CFA Society Poland. Wspdtpracuje z
licznymi instytucjami finansowymi i przedsiebiorstwami. Petnit funkcje cztonka Rady Naukowej
Narodowego Banku Polskiego i cztonka Rady Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie.

prof. nadzw. dr hab. Marcin Lis

Prorektor ds. Studenckich i Wspétpracy z Otoczeniem w Akademii WSB. Animator dziatan
realizowanych na rzecz rozwoju szkolnictwa wyzszego oraz przedsiebiorczosci, transferu wiedzy z
nauki do gospodarki, rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

Jest Prezesem Delegatury (Dgbrowa Gérnicza) Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
cztonkiem miedzynarodowego stowarzyszenia The European Academy of Management (EURAM c/o
EIASM - European Institute for Advanced Studiesin Management), wiceprezesem Zarzadu
Towarzystwa Naukowego Organizaciji i Kierownictwa oddziat Dgbrowa Gérnicza, wiceprezesem
Zarzadu Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Katowicach, wiceprezesem Zarzadu Slaskiego
Zwigzku Pracodawcéw Lewiatan, cztonek Rady Programowej Krajowego Klastra Kluczowego
»Silesia Automotive & Advanced Manufacturing” Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej.

Posiada bogate doswiadczenie korporacyjne zdobyte w miedzynarodowych firmach ustugowych, byt
zatrudniony na kluczowych stanowiskach menedzerskich zwigzanych z tworzeniem systemoéw
zarzadzania relacjami z klientami, zarzadzaniem jakoscig i procesami, zarzadzaniem projektami,
wieloletni manager na poziomie Executive w Orange S.A,, jest absolwentem studiow MBA.



Jo Jo

Jo

Jo

Jo Jo

Za aktywnos¢ w zakresie ksztattowania relacji pomiedzy nauka i biznesem odznaczony Srebrnym
oraz Ztotym Krzyzem Zastugi, Medalem Komisji Edukacji Narodowej oraz Ztotg Odznaka Honorowa
za zastugi dla wojewddztwa sSlgskiego.

red. Matgorzata Switata

Dziennikarka radiowa i telewizyjna z prawie 30 letnim doswiadczeniem; obecnie w Polsat News i
Radiu Plus; prowadzi konferencje, warsztaty i szkolenia z zakresu wystgpien publicznych.

mgr Aneta Gawlas

Trener z doswiadczeniem pracy w biznesie, akredytowany Coach i Mentor Brian Tracy International,
z wyksztatcenia pedagog. Wieloletni wyktadowca-praktyk Gérnoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej i
Akademii WSB, absolwentka prestizowej Szkoty Treneréw Biznesu Brainstorm Group oraz European
Business Trainer Coaching Clinic (Corporate Coach U).

mec. Piotr Lysko

Piotr tysko, adwokat i doktor nauk prawnych, od ponad 15 lat tgczy praktyke prawnicza z
dziatalnoscig akademicka, specjalizujgc sie w prawie handlowym i gospodarczym. Od 2018 roku
wyktada w Akademii WSB w Dagbrowie Gorniczej, gdzie prowadzi zajecia z zakresu tadu
korporacyjnego i odpowiedzialnos$ci cztonkéw zarzadu.

dr Mariusz Raczek

Nauczyciel akademicki, specjalista z zakresu rozwoju lokalnego i regionalnego, smart city,
zarzadzania strategicznego w sektorze publicznym i prywatnym. Ekspert Centrum Rozwoju
Regionalnego Akademii WSB w Dgbrowie Gérnicze;j.

Autor i wspétautor licznych opracowan strategicznych dla sektora publicznego na poziomie
lokalnym, regionalnym i makroregionalnym oraz dla sektora przedsiebiorstw

mgr Monika Przewtocka

Radca prawny, Posiada dziesiecioletni staz pracy w Departamencie Prawnym Panstwowej Inspekc;ji
Pracy. Zajmuje sie przede wszystkim problematykg czasu pracy, zwigzkdw zawodowych, spotecznej
inspekcji pracy, rad pracownikéw oraz zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych.

mgr Piotr Zdybat

Negocjator, trener umiejetnosci miekkich. Dyplomowany specjalista z zakresu bezpieczenstwa
wewnetrznego kraju. Funkcjonariusz policji z wieloletnim stazem zajmujacy sie prowadzeniem
negocjacji w sytuacjach kryzysowych. Szkolit m.in. dla Wojewd6dzkiego Pogotowia Ratunkowego w
Katowicach, Panstwowej Inspekcji Pracy, Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie, Centrum Szkolenia
Policji w Legionowie, Jednostek Wojska Polskiego, Stuzby Wieziennej.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty z wytypowanych zaje¢ po ich realizacji.

Warunki uczestnictwa

Ukonczone studia | lub Il stopnia.

Warunkiem uczestnictwa w ustudze jest dokonanie wptaty optaty wpisowej w kwocie 500 zi, ktéra jest dodatkowa optatg poza kosztem
wskazanym w ustudze.

Uczestnik zobowigzany jest do przystagpienia do egzamindéw semestralnych i uzyskania oceny pozytywnej oraz ztozeniem 4 projektéw
pisanych grupowo.

Zapis w BUR nie jest réwnoznaczny z przyjeciem na studia w Uczelni. Warunkiem przyjecia na studia w Uczelni jest dokonanie rejestracji
w systemie internetowej rekrutacji oraz ztozenie kompletu dokumentéw

Informacje dodatkowe

Dni odbywania sie zaje¢: zajecia raz / dwa razy w miesigcu: soboty, niedziele,

w godz. 8.00-17.55.

1 godzina zaje¢ w Akademii WSB = 45 min. zaje¢ dydaktycznych

Na 8h zaje¢ przewidziane tacznie 35minut przerwy zalezenie od potrzeb grupy i wyktadowcy wliczone w czas ustugi.
Powyzej 8h zaje¢ 45 minut przerwy.

200 godzin zajec¢ + 200 godzin pracy wtasnej

Organizator studiow zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w programie studiéw.

Warunki techniczne

Ustuga realizowana zdalnie poprzez platformy Ms Teams, ClickMeeting oraz Zoom

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikaciji: *Komputer
stacjonarny/laptop z dostepem do Internetu

Sprawny mikrofon i kamera internetowa (lub zintegrowane z laptopem)

Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: download 8 mb/s, upload 8 mb/s,
ping 15 ms

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatdéw: Zalecamy wykorzystanie
aktualnej wersji przegladarki CHROME (zaréwno na komputerach z systemem operacyjnym Windows jak i Apple

Kontakt

Kinga Hanuszkiewicz - Plesiniska



O E-mail kplesinska@wsb.edu.pl
Telefon (+48) 725 555999



