Mozliwo$¢ dofinansowania

PROGRAM NEXT LEVEL LEADERSHIP 4 200,00 PLN brutto

. Numer ustugi 2025/10/09/180040/3068987 4200,00 PLN  netto
H HAPPY 262,50 PLN brutto/h
- WORK CULTURE

262,50 PLN netto/h

Gdansk / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga zdalng

Akademia Happy w czasie rzeczywistym)

Work Culture - .

& Ustuga szkoleniowa
Matgorzata
Koniuszy ® 16h

3 05.02.2026 do 06.02.2026

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie ,Next Level Leadership” jest skierowane do liderdw,
menedzeréw Sredniego i wyzszego szczebla oraz HR Business Partneréw
i HR Manageréw, ktérzy:

« stojg przed wyzwaniem budowania zaangazowanych i samodzielnych
zespotow

+ chca rozwija¢ komunikacje, empatie i skuteczny wptyw w relacjach z
zespotem,

+ dazg do prowadzenia trudnych rozméw w sposéb etyczny i wspierajacy
rozwoj,

Grupa docelowa ustugi « chcg skutecznie zarzadzaé réznorodnoscig, delegowaniem i
odpowiedzialnoscig,

* pragng zwiekszy¢ swojag odpornosc¢ psychiczng, pewnos¢ i
samoswiadomosé w roli lidera,

« chca lepiej rozumie¢ emocje — wtasne i zespotu — by przeciwdziata¢
demotywaciji i wypaleniu,

+ oczekuja diagnozy predyspozycji przywdédczych z wykorzystaniem
narzedzia Facet5 (warto$c¢ raportu z feedbackiem — 1500 zt netto),

+ chcg otrzymaé analize talentéw menedzerskich z rekomendacjami ich
praktycznego zastosowania w codziennym przywddztwie.

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 14

Data zakornczenia rekrutacji 02-02-2026



Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)

16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia ,Next Level Leadership” jest, aby uczestnicy:

« potrafili dopasowa¢ styl przywdédztwa do poziomu rozwoju pracownika, dzieki czemu szybciej budujg samodzielne

zespoty,

« stosowali pytania coachingowe i feedback, ktory realnie motywuje do dziatania,

« prowadzili trudne rozmowy w sposoéb etyczny i skuteczny,
< wzmachniali zaufanie, odpowiedzialno$¢ i zaangazowanie w zespole,
« rozwijali inteligencje emocjonalng i odpornosc¢ psychiczng w roli lidera.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

+ Analizuje poziomy rozwoju
pracownikéw (D1-D4) i dobiera
adekwatny styl przywodztwa (S1-S4),
skracajac czas wdrazania i zwiekszajac
samodzielnos¢ zespotu.

Stosuje pytania coachingowe i aktywne
stuchanie w rozmowie z pracownikiem.

Rozpoznaje wlasne emocje i emocje

pracownikéw oraz reaguje empatycznie.

Prowadzi trudne rozmowy
menedzerskie w sposéb etyczny i
skuteczny.

Deleguje zadania zgodnie z poziomem
kompetencji pracownikéw i buduje
odpowiedzialnosé zespotu.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik poprawnie przyporzadkowuje
styl S1-S4 do co najmniej 4
przyktadowych sytuacji opisanych w
tescie.

Uczestnik rozpoznaje w tescie co
najmniej 3 przyktady prawidtowych
technik coachingowych sposréd
podanych opcji.

Uczestnik poprawnie identyfikuje
emocje w min. 4 z 5 opisanych
scenariuszy i wskazuje adekwatna
reakcje.

Uczestnik wybiera w tescie poprawne
odpowiedzi dotyczace sposobu
przeprowadzenia rozmowy korygujacej i
dyscyplinujace;j.

Uczestnik poprawnie wskazuje w tescie
optymalny sposéb delegowania w co
najmniej 4 z 5 przedstawionych
przypadkow.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wybiera min. 3 prawidtowe

Wzmacnia odpornos$é psychiczng swoja techniki wzmacniania odpornosci Test teoretyczny z wynikiem
i zespotu. psychicznej sposréd zaproponowanych generowanym automatycznie
opc;ji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1
1. Przywédztwo wg modelu Blancharda (4h)

e e« Poziomy rozwoju pracownika (D1-D4).
 Style przywddztwa (S1-S4).
« Cwiczenie: ,Analiza poziomu rozwoju pracownikéw i dopasowanie stylu”, ,Mapa rozwoju mojego zespotu”.
e Skracanie czasu wdrazania i zwigekszanie samodzielnosci zespotu.
¢ Metody: mini-wyktad, case study, praca w grupach, praca indywidualna (diagnoza mojego zespotu)

2. Coachingowy styl zarzadzania (3h)

e o Pytania coachingowe i aktywne stuchanie.
e Konstruktywny feedback.
« Cwiczenie: rozmowa coachingowa w parach (realne problemy z zespotu)?
e Zmiana roli z kontrolera na partnera.

Dzien 2
3. Trudne rozmowy menedzerskie (3h)

e o Struktura rozméw: motywujace, dyscyplinujace, rozwojowe, dotyczace zwolnienia.
» Feedback motywujgcy i korygujacy (rézne metody feedbackowania)
« Cwiczenie: scenariusze trudnych rozméw (role play).



¢ Rozwigzywanie konfliktéw z poszanowaniem wartos$ci obu stron.

¢ Metody: wyktad, ¢wiczenia w parach, role play, analiza case study.
« Cwiczenie: Scenariusze trudnych rozméw — odgrywanie rél (feedback korygujacy, rozmowa o awansie, zwolnienie).
o Efekty: uczestnik prowadzi trudne rozmowy w sposoéb etyczny i skuteczny.

4. Odpowiedzialno$¢ Lidera: zarzadzanie réznorodnoscia i rozne style komunikacji

e ¢ Rolalidera w budowaniu odpowiedzialnosci i zaufania.
e Zarzadzanie réznorodnoscig pokoleniowg i stylami komunikacji.
¢ Delegowanie zadan — narzedzia i putapki.

e Jak wzmacnia¢ odpornos¢ psychiczng w zespole.

5. Inteligencja emocjonalna lidera i odpornosé psychiczna lidera (3h)

e o Wiasne wartosci i potrzeby jako zrédto inteligencji emocjonalnej.

¢ Rozpoznawanie wtasnych emocji i emocji innych.

e Wczesne sygnaty demotywaciji i wypalenia.

e Komunikacja empatyczna NVC.

e Metody: mini-wyktad, analiza scenek, ¢wiczenia indywidualne.
 Cwiczenie: Odczytywanie emocji w scenkach + mapa emocji

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16

Przedmiot /
L Prowadzacy

temat zaje¢
Przywédztwo Magdalena
wg modelu Daniluk -
Blancharda Miktasz
(4h)

Magdalena
:

Daniluk -
Przerwa i

Miktasz
Przywédztwo

Matgorzata
wg modelu Koniusz
Blancharda y
(4h)

Matgorzata
Lunch g

Koniuszy
Coachingow
styl gowy Matgorzata
zarzadzania Koniuszy
(3h)
Matgorzata
Przerwa Koniuszy

Data realizacji
zajec

05-02-2026

05-02-2026

05-02-2026

05-02-2026

05-02-2026

05-02-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:15

13:15

14:00

15:45

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:15

14:00

15:30

16:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:45

01:30

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

Coachingowy
styl
zarzadzania
(3h)

€D Trudne

rozmowy
menedzerskie
(3h)

Przerwa

Trudne

rozmowy

menedzerskie
(3h)

Odpowiedzial
nos¢ Lidera:
zarzadzanie
réznorodnosci
g irozne style
komunikacji

D Lunch

Inteligencja
emocjonalna
lidera i
odpornos¢
psychiczna
lidera (3h)

Przerwa

Inteligencja
emocjonalna
lidera i
odpornosé
psychiczna
lidera (3h)

Prowadzacy

Magdalena
Daniluk -
Miktasz

Magdalena
Daniluk -
Miktasz

Magdalena
Daniluk -
Miktasz

Matgorzata
Koniuszy

Matgorzata
Koniuszy

Matgorzata
Koniuszy

Magdalena
Daniluk -
Miktasz

Matgorzata
Koniuszy

Matgorzata
Koniuszy

Data realizacji
zajeé

05-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

06-02-2026

Godzina
rozpoczecia

15:45

09:00

11:00

11:15

12:15

13:15

14:00

15:30

15:45

Godzina
zakonczenia

17:00

11:00

11:15

12:15

13:15

14:00

15:30

15:45

16:30

Liczba godzin

01:15

02:00

00:15

01:00

01:00

00:45

01:30

00:15

00:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakorniczenia stacjonarna
Podzumowani Matgorzata
. . 06-02-2026 16:30 17:00 00:30 Tak
ei Koniuszy
zakonczenie
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 200,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 262,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 262,50 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
)

122

Matgorzata Koniuszy

Matgorzata Koniuszy, MBA, to doswiadczona menedzerka, trenerka biznesu, certyfikowana coachka

ICF i mentorka BTI, z ponad 20-letnim stazem w miedzynarodowych korporacjach.
Jako tworczyni filozofii Happy Work Culture, oferuje kompleksowe wsparcie w zakresie budowania
zdrowych i efektywnych kultur organizacyjnych, od diagnozy i strategii, po szkolenia, coaching i
mentoring. Laczy strategiczne myslenie z gtebokim zrozumieniem potrzeb ludzi, tworzac
rozwigzania, ktére

przynoszg trwate rezultaty zaréwno dla biznesu, jak i dla pracownikéw. Wykorzystuje narzedzia
design thinking oraz swoje autorskie narzedzia i metody, oparte na filozofii Happy Work Culture.

222

Magdalena Daniluk - Miktasz

Magdalena Daniluk-Miktasz — psycholozka, trenerka, doswiadczona HR Business Partnerka,
certyfikowana coachka biznesu i kariery, mentorka, rekruterka oraz akredytowana konsultantka
Facet5 oraz metody TeamScape. Zatozycielka Rozwijalni Talentéw — przestrzeni, w ktorej taczy
wiedzeg psychologiczng z praktyka biznesowa, wspierajac klientow w odkrywaniu i rozwijaniu ich
potencjatu. Ma za sobg 15 lat doswiadczenia w pracy z menedzerami, liderami i zarzgdami firm.
Jej doswiadczenie zawodowe obejmuje prace w firmach z kapitatem polskim i zagranicznym, o
profilu ubezpieczeniowym, budowlanym i produkcyjnym, dzigki czemu doskonale rozumie



réznorodne wyzwania biznesowe i organizacyjne.

Jest praktykiem biznesu, ktéry inspiruje do dziatania, a jednoczesnie towarzyszy klientom z
uwaznoscig i gtebokim zrozumieniem. Specjalizuje sie w $wiadomym planowaniu kariery, coachingu
przywédztwa, mentoringu menedzerskim oraz wsparciu w $wiadomym planowaniu $ciezki kariery,
wykorzystujgc w pracy m.in. narzedzie Facet5 do diagnozy osobowosci i odkrywania talentéw.

Jej klienci moéwig, ze wspétpraca z Magda to doswiadczenie, ktére otwiera oczy — petne
profesjonalizmu, autentycznosci i realnej zmiany. Magdalena jest pasjonatka rozwoju ludzi -
gteboko wierzy w site indywidualnego potencjatu, wartos¢ inteligencji emocjonalnej, a w swojej
pracy promuje idee empatycznego przywddztwa jako fundament skutecznego i odpowiedzialnego
dziatania w biznesie i zyciu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty w wersji elektronicznej.
Dodatkowo uczestnicy:

otrzymaja diagnoze predyspozycji przywédczych z wykorzystaniem profesjonalnego narzedzia Facet5 (wartosc¢ raportu z feedbackiem —
1500 zt netto),

+ otrzymajg analize talentéw menedzerskich wraz z rekomendacjami ich praktycznego wykorzystania w codziennym przywdédztwie.

Warunki techniczne

w przypadku ustugi zdalnej: Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga: bezptatna aplikacja
Microsoft Teams/ Google Meets.

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika: komputer / laptop z systemem Windows 7/8/10, Mac OS, gtosniki
oraz mikrofon. Dodatkowo do zdania egzaminu niezbedna jest kamera. Przegladarka Internet Explorer 11, Microsoft Edge, najnowsza wersja
programu Chrome lub najnowsza wersja przegladarki Firefox, Safari.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego: dowolne tacze internetowe

Adres

Gdansk
Gdansk

woj. pomorskie

Docelowe miejsce warsztatu w siedzibie klienta. O lokalizacji zostanie poinformowany operator. Test Facet 5 - ustuga
zdalna w czasie rzeczywistym.

Kontakt

Malgorzata Koniuszy

E-mail kontakt@happyworkculture.com



n Telefon (+48) 509 696 917



