
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Usługa przygotowuje do prowadzenia efektywnych spotkań metodą facylitacji, do zdefiniowania postawy w roli

facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy), do rozwojowej pracy z grupą.

Możliwość dofinansowania

COACHWISE

SPÓŁKA AKCYJNA

    4,8 / 5

94 oceny

Prowadzenie spotkań metodą facylitacji -
szkolenie CoachWise Facilitation
Essentials

Numer usługi 2025/10/09/10697/3068275

3 013,50 PLN brutto

2 450,00 PLN netto

188,34 PLN brutto/h

153,13 PLN netto/h


Warszawa / mieszana (stacjonarna połączona z usługą

zdalną w czasie rzeczywistym)

 Usługa szkoleniowa

 16 h

 11.12.2025 do 16.01.2026

Kategoria Biznes / Zarządzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa usługi

Program skierowany jest do osób, które chcą prowadzić efektywne

spotkania zdalne, przynoszące wymierne rezultaty, wypracowane w grupie

rozwiązania. 

menedżerowie, kierownicy projektów

trenerzy, konsultanci

Agile coachowie, Scrum masterzy

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 12

Data zakończenia rekrutacji 04-12-2025

Forma prowadzenia usługi
mieszana (stacjonarna połączona z usługą zdalną w czasie

rzeczywistym)

Liczba godzin usługi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usług Szkoleniowo-Rozwojowych SUS 3.0



Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje strukturę procesu Modelu

CoachWise™ Facilitation.

Uczestnik poprawnie rozpoznaje

kolejność etapów procesu w Modelu

CoachWise™.

Test teoretyczny

Rozróżnia elementy postawy

facylitatora: neutralność, partnerstwo,

odpowiedzialność, uważność.

Uczestnik potrafi przyporządkować opis

zachowania do odpowiedniego

elementu postawy facylitatora.

Test teoretyczny

Identyfikuje techniki porządkujące

stosowane w procesie facylitacji.

Uczestnik rozpoznaje technikę analizy

czynników wpływających na projekt lub

organizację.

Test teoretyczny

Definiuje zastosowanie technik

twórczego myślenia w procesie

facylitacji.

Uczestnik potrafi dobrać technikę

twórczego myślenia do określonego

celu pracy z grupą.

Test teoretyczny

Określa zastosowanie modelu RACI w

pracy zespołowej.

Uczestnik potrafi wskazać, w jakich

sytuacjach model RACI wspiera

efektywną współpracę zespołową.

Test teoretyczny

Stosuje macierz ważność/pilność do

planowania działań.

Uczestnik potrafi sklasyfikować zadania

według poziomu ważności i pilności.
Test teoretyczny



Program

Szkolenie jest prowadzone w formie warsztatu, co pozwala nabyć nie tylko wiedzę, ale również praktyczne umiejętności do prowadzenia

spotkań. Program mocno akcentuje postawę w roli facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy) , co pozwala prowadzącemu być

autentycznym i skutecznym w swojej roli.

Struktura programu:

2-dniowy warsztat stacjonarny w godz. 09.00 - 17.00

1 warsztat uzupełniający zdalny (120 min) – przegląd doświadczeń, omówienie przypadków, monitoring praktyki wdrożeniowej.

Zakres merytoryczny programu:

Kluczowe umiejętności niezbędne do prowadzenia spotkań zdalnych metodą facylitacji

Model CoachWise Facilitation™ stanowiący kompleksowe ujęcie facylitacji z perspektywy umiejętności, technik, postawy oraz

przebiegu spotkania zdalnego

Fundamentalne zasady, które w znacznym stopniu wpływają na efektywność spotkań i posuwanie pracy grupowej do przodu

Różnorodne narzędzia, w tym wybrane techniki porządkujące, techniki twórczego myślenia, techniki podejmowania decyzji

Skuteczne sposoby angażowania jednostki i grup

Program mocno akcentuje postawę w roli facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy) , co pozwala prowadzącemu być autentycznym i

skutecznym w swojej roli

Warunki Techniczne:

Część zdalna szkolenia zostanie przeprowadzone z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie wymaga ona posiadania konta. Uczestnik

przechodzi bezpośrednio na spotkanie poprzez kliknięcie linka, który zostanie wysłany przed szkoleniem. Uczestnik otrzyma

również instrukcję instalacji i uruchomienia ZOOM. Link jest aktywny od momentu otrzymania do zakończenia usługi i obowiązuje na

wszystkie elementy programy.

Zalecamy wcześniejsze przetestowanie działania mikrofonu oraz kamery.

Warunkiem udziału w szkoleniu jest dostęp do internetu i sprzętu ze sprawnym mikrofonem i kamerą (komputer, tablet, smartfon)

obsługujące popularne przeglądarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

Rekomendujemy używanie stałego łącza internetowego (podłączenie kablowe zamiast WIFI).

Walidacja usługi:

Efekty kształcenia są weryfikowane na bieżąco w trakcie trwania programu podczas 2dniowego warsztatu i na warsztacie uzupełniającym

zdalnym poprzez dialog prowadzącego z uczestnikiem. 

Na koniec usługi uczestnik jest zobowiązany do wypełnienia testu online jednokrotnego wyboru.

Do wypełnienia testu wykorzystywana jest platforma google form.

Ilość godzin dydaktycznych: 21h 15 minut

Ilość godzin teoretycznych dydaktycznych: 9h 15 minut

Ilość godzin praktycznych dydaktycznych: 12 godzin

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 10



Przedmiot /

temat zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

Forma

stacjonarna

1 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 11-12-2025 09:00 11:00 02:00 Tak

2 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 11-12-2025 11:15 13:00 01:45 Tak

3 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 11-12-2025 14:00 15:15 01:15 Tak

4 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 11-12-2025 15:30 17:00 01:30 Tak

5 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 2

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 12-12-2025 09:00 10:30 01:30 Tak



Przedmiot /

temat zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

Forma

stacjonarna

6 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 2

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 12-12-2025 10:45 13:00 02:15 Tak

7 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 2

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 12-12-2025 14:00 15:30 01:30 Tak

8 z 10

CoachWise

Facilitation

Essentials - 2

dzień

szkoleniowy |

rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

prezentacja

Joanna Rada 12-12-2025 15:45 17:00 01:15 Tak

9 z 10

warsztat

uzupełniający

| rozmowa na

żywo,

ćwiczenia,

współdzieleni

e ekranu,

monitoring

praktyki

wdrożeniowej

Joanna Rada 14-01-2026 10:00 12:00 02:00 Nie

10 z 10

Walidacja

usługi - test

jednokrotneg

o wyboru

online

- 16-01-2026 11:00 12:00 01:00 Nie



Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Joanna Rada

Coach ICF ACC / Mentor / Trener

Profil zawodowy:

Coach, mentor, trener i facylitator, jedna z liderek Akademii Facylitacji CoachWise™. Posiada

kilkunastoletnie doświadczenie w międzynarodowym koncernie medialnym Bertelsmann, gdzie

przez 7 lat zarządzała biznesem outsourcingowym w obszarze Customer Service i organizacją

liczącą ponad 1000 pracowników. Budowała usługi dla koncernów lotniczych, telekomunikacyjnych i

informatycznych.

Jako coach pracuje od 2008 roku, a jako trener od 2013. Szkoli i facylituje głównie zespoły

zarządzające, sprzedażowe i obsługowe. Jest mocno zorientowana na biznes, w swoich projektach

łączy umiejętności coacha (zadawanie celnych pytań, docieranie do sedna, poszerzanie

perspektywy uczestnika procesu) z doświadczeniem menedżera (dbałość o wymierne rezultaty,

inspirowanie do rozwoju, dostarczanie wartości dodanej dla biznesu).

Jest certyfikowanym trenerem i coachem Center for Creative Leadership (CCL) oraz Coaching

Training Institute (London). Certyfikowany Facylitator metodą ToP (London). Od 2013 r.

przygotowuje również prelegentów konferencji TEDx Poznań do wystąpień publicznych. Pracuje w

języku polskim, angielskim i niemieckim.

Obszary specjalizacji:

Coaching grupowy dla zespołów zarządzających

Przywództwo osobiste i zawodowe

Zmiana roli zawodowej

Kompetencje menedżerskie

Coachingowy styl zarządzania

Obsługa kluczowych Klientów

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 3 013,50 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 450,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 188,34 PLN

Koszt osobogodziny netto 153,13 PLN



Sprzedaż doradcza / konsultacyjna

Facylitacja

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Podręcznik dla uczestników szkolenia i Handout-y w formie papierowej.

Dodatkowe materiały, przekazywane przez trenerów w trakcie trwania programu, są udostępnione w formie elektronicznej, w

dedykowanym folderze na dysku google, do którego uczestnicy otrzymują dostęp(link) wraz z informacjami organizacyjnymi. Dostęp do

materiałów jest ważny przez 6 miesięcy od daty zakończenia szkolenia. 

Na zakończenie usługi uczestnik otrzymuje Zaświadczenie Ukończenia Programu zgodne z wytycznymi Operatora, w formie

elektronicznej. 

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem może być każdy zainteresowany tematyką programu.

Warunkiem uczestnictwa jest przesłanie formularza zgłoszeniowego oraz opłacenie kosztu kursu w zadeklarowanych terminach.

Warunkiem udziału w szkoleniu jest dostęp do internetu i sprzętu ze sprawnym mikrofonem i kamerą (komputer, tablet, smartfon)

obsługujące popularne przeglądarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

Informacje dodatkowe

https://www.coachwise.org/szkolenia/coachwise-facilitation-essentials/

Warunki techniczne

Warunki Techniczne:

Szkolenie zostanie przeprowadzone z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi

bezpośrednio na spotkanie poprzez kliknięcie linka, który zostanie wysłany przed szkoleniem. Uczestnik otrzyma również instrukcję

instalacji i uruchomienia ZOOM.

Podczas szkolenia będzie wykorzystywana wirtualna tablica, która znajduje się na platformie MIRO. Link do platformy przekazuje

prowadząca na początku szkolenia. Uczestnicy równolegle pracują na platformie zoom i MIRO podczas wszytskich eleemntów

szkoleniowych. 

Zalecamy wcześniejsze przetestowanie działania mikrofonu oraz kamery.

Warunkiem udziału w szkoleniu jest dostęp do internetu i sprzętu ze sprawnym mikrofonem i kamerą (komputer, tablet, smartfon)

obsługujące popularne przeglądarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

Rekomendujemy używanie stałego łącza internetowego (podłączenie kablowe zamiast WIFI).

Adres

ul. Grzybowska 56

00-844 Warszawa

woj. mazowieckie



Stacjonarna część szkolenia odbędzie się w Warszawie przy ul. Grzybowska 56 (ADN Centrum Konferencyjne) w sali

szkoleniowej z zachowaniem zasad reżimu sanitarnego. Sala jest na 4 piętrze, w budynku z windą. Jest klimatyzowana,

z dostępem do światła dziennego, otwarta przestrzeń nieograniczona filarami. Wyposażona w rzutnik, niezbędne sprzęty

do odbycia szkolenia. Zdalna część szkolenia zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie

wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi bezpośrednio na spotkanie poprzez kliknięcie w link wysłany przed

szkoleniem przez organizatora. Uczestnik otrzyma instrukcję instalacji i uruchomienia ZOOM. Rekomendowane

przeglądarki internetowe: Google Chrome, Microsoft Edge, Opera Browser. Można połączyć się również przy

wykorzystaniu smartfona lub tabletu, które obsługują rekomendowane przeglądarki internetowe. Zalecamy korzystanie

ze stałego stabilnego łącza internetowego zamiast WIFI.

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi

Klimatyzacja

Wi-fi

Kontakt


Lucyna Biardzka

E-mail koordynator@coachwise.org

Telefon (+48) 605 836 084


