
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Możliwość dofinansowania

INPROGRESS
Szkolenia Sp. z o.o.

    4,5 / 5

1 050 ocen

DTMethod® Facilitator - kompleksowe
szkolenie akredytowane zakończone
egzaminem
Numer usługi 2025/10/02/11502/3053218

2 140,20 PLN brutto

1 740,00 PLN netto

97,28 PLN brutto/h

79,09 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 22 h

 08.12.2025 do 10.12.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Zespoły projektowe,

Projektanci rozwiązań,

członkowie zespołów projektowych,

SCRUM Masterzy,

Project Managerowie

Usługa rozwojowa adresowana również dla Uczestników projektu
Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 14

Data zakończenia rekrutacji 01-12-2025

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 22

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji prowadzenia badań interesariuszy w design thinking: wywiadów,
obserwacji oraz ankiet. Dodatkwym celem jest nauczenie korzystania z narzędzi:ścieżka interesariuszy, RZUF,
wymuszony ranking, SCAMPER.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla którego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektów uczenia
się na poziomie międzynarodowym?

TAK

Informacje

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje zadania i odpowiedzialności
roli DTFacylitatora Nazywa zasady
prowadzenia obserwacji
określa zasady prowadzenia wywiadu
kontekstowego

Charakteryzuje zadania i
odpowiedzialności roli DTFacylitatora

Test teoretyczny

Stosuje narzędzia pracy DTFacylitatora:
icebreakery, energizery

Monitoruje aktywność typu icebreaker
lub energizer

Test teoretyczny

Nadzoruje proces DTMethod do
większych i mniejszych grup
uczestników

Wskazuje działania mające na celu
dopasowanie zespołu

Test teoretyczny

Planuje interwencję facylitatorską gdy
zespół ma problemy z komunikacją

Nazywa trudności wynikające z błędnej
interpretacji komunikatu i podejmuje
działania naprawcze

Test teoretyczny

Podstawa prawna dla Podmiotów / kategorii
Podmiotów

uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepisów prawa

Nazwa Podmiotu prowadzącego walidację Inprogress

Podmiot prowadzący walidację jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa Podmiotu certyfikującego APMG International



Program

W ramach szkolenia DTMethod Facilitator uczestnicy poznają w szczegółach rolę DTFacylitatora, czyli osoby odpowiedzialnej za
przeprowadzenie procesu – od etapu ustalenia wyzwania z DTSponsorem, aż do jego zamknięcia, gdy zespół przekaże rozwiązanie do
DTSponsora.

Na szkoleniu uczestnicy poznają rolę facylitatora w kontekście prowadzenia i przygotowania warsztatów DTMethod – to czym taka osoba
zajmuje się podczas warsztatów, a co wychodzi poza jej kompetencje. W trakcie szkolenia ćwiczone są kompetencje niezbędne do
stworzenia opisu wyzwania, czyli wydobycia z DTSponsora myśli przewodniej dla całego procesu. Uczestnicy pochylają się również nad
tematem pomocy DTSponsorowi w wybraniu efektywnego DTZespołu.

Szkolenie DTMethod Facilitator obejmuje również temat wpływu procesu grupowego na realizację warsztatów oraz tego, jak radzić sobie
z wyzwaniami związanymi z poszczególnymi fazami rozwoju grupy. W ramach szkolenia uczestnicy poznają również czynniki wpływające
na efektywność komunikacji i sposoby radzenia sobie z trudnościami w tym zakresie. Ostatnia część szkolenia dotyczy skalowania
warsztatów design thinking dla większych grup lub dużych organizacji.

W trakcie kursu omawiane i ćwiczone są również narzędzia pracy facylitatora takie jak: energizery, icebreakery oraz przerwa. Na
zakończenie szkolenia uczestnicy będą mieć okazję wziąć udział w próbkach facylitatorskich oraz otrzymać informację zwrotną od innych
uczestników, która pozwoli im rozwinąć swoje zdolności prowadzenia warsztatów.

Program szkolenia

1. Krótkie przypomnienie DTMethod

2. Rola DTFacilitatora

3. Tworzenie opisu wyzwania

4. Efektywność DTZespołu

5. Budowanie DTZespołu i proces grupowy

6. DTZespół – komunikacja w zespole

7. Skalowanie procesu

8. Narzędzia DTFacylitatora

9. Próbki facylitatorskie

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 17

Podmiot certyfikujący jest zarejestrowany w BUR Nie

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 17  Pre test.
Krótkie
przypomnienie
DTMethod

Michał Eronim 08-12-2025 09:00 10:15 01:15

2 z 17  Przerwa Michał Eronim 08-12-2025 10:15 10:30 00:15



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

3 z 17  Rola
DTFacilitatora

Michał Eronim 08-12-2025 10:30 11:00 00:30

4 z 17  Tworzenie
opisu wyzwania

Michał Eronim 08-12-2025 11:00 12:30 01:30

5 z 17  Przerwa Michał Eronim 08-12-2025 12:30 13:15 00:45

6 z 17

Efektywność
DTZespołu

Michał Eronim 08-12-2025 13:15 14:15 01:00

7 z 17  Budowanie
DTZespołu i
proces grupowy

Michał Eronim 08-12-2025 14:15 15:30 01:15

8 z 17  Przerwa Michał Eronim 08-12-2025 15:30 15:45 00:15

9 z 17  DTZespół
– komunikacja w
zespole

Michał Eronim 08-12-2025 15:45 17:00 01:15

10 z 17

 Skalowanie
procesu

Michał Eronim 09-12-2025 09:00 10:00 01:00

11 z 17  Przerwa Michał Eronim 09-12-2025 10:00 10:15 00:15

12 z 17  Narzędzia
DTFacylitatora

Michał Eronim 09-12-2025 10:15 12:15 02:00

13 z 17  Przerwa Michał Eronim 09-12-2025 12:15 13:00 00:45

14 z 17  Próbki
facylitatorskie

Michał Eronim 09-12-2025 13:00 14:45 01:45

15 z 17  Przerwa Michał Eronim 09-12-2025 14:45 15:00 00:15

16 z 17  Próbki
facylitatorskie
c.d. post test.

Michał Eronim 09-12-2025 15:00 17:00 02:00

17 z 17  Egzamin
DTM Facilitator

- 10-12-2025 10:00 13:00 03:00



Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Michał Eronim

Zajmuje się tworzeniem nowych produktów szkoleniowych i facylitacją spotkań. Współautor
licznych gier szkoleniowych i symulacji biznesowych. Oprócz codziennej pracy kreatywnej związanej
z tworzeniem mechaniki gier, odpowiada za organizację testów i przygotowanie graficzne. Jego
zadaniem jest także wdrażanie gier na sale szkoleniowe i ich ciągłe doskonalenie.
Od 2019 roku współtworzy markę Inprogress Design Lab, pod którą, wraz z zespołem zajmuje się
tworzeniem autorskiej metody prowadzenia procesów Design Thinking oraz jej zdalnej odmiany.
Facylitował warsztaty Design Thinking m.in dla koła naukowego Solar Boat Akademii Górniczo-
Hutniczej, Centrum e-Learningu AGH, PwC, PwC/CTech, Concordia Ubezpieczenia oraz podczas
otwartych warsztatów w Krakowie i Katowicach.
Swoje doświadczenie projektanckie wykorzystuje również szkoląc z zakresu Design Thinking.
Prowadził szkolenia i eventy z wykorzystaniem gier dla takich firm i instytucji jak Ministerstwo
Cyfryzacji, Ministerstwo Obrony Narodowej, Akademia Górniczo-Hutnicza, Szkoła Główna Handlowa,
Uniwersytet Śląski, Akademia Marynarki Wojennej, Krajowa Szkoła Administracji Publicznej, WIT
Wyższa Szkoła Informatyki Stosowanej i Zarządzania pod auspicjami Polskiej Akademii Nauk,
Orange, Allianz, Interrisk.
Doświadczenie zawodowe zdobyte nie wcześniej niż 5 lat przed datą wprowadzenia szczegółowych
danych dotyczących oferowanej usługi.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 140,20 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 1 740,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 97,28 PLN

Koszt osobogodziny netto 79,09 PLN

W tym koszt walidacji brutto 971,70 PLN

W tym koszt walidacji netto 790,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN



Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały elektroniczne dla uczestników szkolenia:

praca przedkursowa,
prezentacja multimedialna,
arkusze z przykładowymi egzaminami,
arkusze z ćwiczeniami.

Materiały zostaną przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linków. Materiały udostęniane są za
pośrednictwem platformy Calameo. Aby pobrać materiały, niezbędne jest założenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Warunki uczestnictwa

Wymóg formalny: pozytywny wynik z egzaminu DTMethod Foundation

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukończenia szkolenia.

W czasie szkolenia przewidziane są przerwy. Informacja o przerwach zostanie zamieszczona na slajdach lub ekranie komputera w trakcie
jej trwania.

Zawarto umowę z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Szczecinie na świadczenie usług rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bonów szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbędne do udziału w szkoleniu:

Platforma / rodzaj komunikatora, za pośrednictwem którego prowadzona będzie usługa.
Szkolenie odbędzie się przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymają mailowo informacje na temat korzystania z
platformy przy pomocy przeglądarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.
Minimalne wymagania sprzętowe, jakie musi spełniać komputer Uczestnika.
Komputer uczestnika powinien być wyposażony w głośniki, bezpłatną aplikację Zoom (do pobrania na komputer lub dostęp
bezpośrednio w przeglądarce internetowej). Rekomendowany jest również mikrofon.
Minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego.
Uczestnik może skorzystać z dowolnego łącza sieciowego.
Niezbędne oprogramowanie umożliwiające Uczestnikom dostęp do prezentowanych treści i materiałów.
Część materiałów szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymują mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umożliwiające odczyt plików zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostałe materiały (prezentacja,
ćwiczenia, przykładowe egzaminy) są udostępniane przy pomocy platformy Calameo.
Okres ważności linku umożliwiającego uczestnictwo w spotkaniu on-line.
Link przesłany uczestnikom szkolenia jest ważny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Informacje dotyczące warunków technicznych (egzaminy):

Platforma / rodzaj komunikatora, za pośrednictwem którego prowadzona będzie usługa.
Szkolenie odbędzie się przy pomocy narzędzia Proctor U. Egzaminator będzie miał dostęp do egzaminu, monitorując środowisko
egzaminacyjne przez komputer pulpitu, kamery internetowej i mikrofonu. Po zarezerwowaniu egzaminu uczestnik otrzyma wiadomość
e-mail umożliwiający rejestrację i umówienie się na spotkanie z egzaminatorem za pośrednictwem Portalu Kandydata.
Minimalne wymagania sprzętowe, jakie musi spełniać komputer Uczestnika.
Uczestnik egzaminu powinien posiadać komputer z wbudowaną kamerą internetową oraz głośnikiem.
Minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego.



Zgodnie z zaleceniami akredytora zalecane jest posiadanie szybkiego łącza internetowego. Bezprzewodowe łącze internetowe nie jest
zalecane, ponieważ może zakłócić przebieg egzaminu.
Okres ważności aplikacji.
Aplikacja Proctor U jest ważna w trakcie egzaminu zgodnie z wymaganiami przedstawionymi przez akredytora.

Kontakt


Martyna Świetlik

E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579


