Mozliwos$¢ dofinansowania

Akademia HR - Kurs zarzadzanie zmianami 3 389,52 PLN brutto
wynikajacymi z przeobrazen na rynku 3389,52 PLN netto
NobleProg pracy. 141,23 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/09/22/52766/3023269 141,23 PLN netto/h

NOBLEPROC,; Stupsk / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga zdalna
POLSKA Spdtka z w czasie rzeczywistym)
0.0

& Ustuga szkoleniowa

Kok kk e 4415 © o4h
922 oceny B8 12.12.2025 do 30.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikatory projektow Akademia HR

¢ wiasciciele i/lub wspotwiasciciele zarzadzajacy przedsiebiorstwem
(aktywnie biorgcy udziat w zarzgdzaniu) odpowiedzialni za polityke
personalng lub za zarzgdzanie zasobami ludzkimi;

e zespoty HR;

Grupa docelowa ustugi o pracownicy lub menadzerowie lub kandydaci na menadzerdw,

odpowiedzialni za polityke personalng w przedsiebiorstwie;

e pracownicy lub menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw,
odpowiedzialni za zarzadzanie zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie

Minimalna liczba uczestnikéw 8
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 11-12-2025

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotuje uczestnikéw do zrozumienia i wykorzystania nowych trendéw w zarzadzaniu kapitatem ludzkim,
poprzez zrozumienie i wykorzystanie dobrych praktyk HR w obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i
otoczeniem spotecznym. Zdobeda wiedze w zakresie wdrazania zmian w organizacji, wykorzystania innowacyjnych
rozwigzan i proceséw HR.Uczestnicy zdobedg umiejetnosci w zakresie pracy z réznymi interesariuszami proceséow
zmian, a w szczegolnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR /

zarzadzania kapitatem ludzkim
wynikajace z sytuacji na rynku pracy
oraz ich wptyw na wyzwania i polityke
personalng wtasnej firmy.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazajg najczesciej firmy z
jego/jej branzy.Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej wtasnej
firmy i sprawnie wigcza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych
te zmiany dotycza.

Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej sie
sytuacji i wymogow firmy.

Ocenia gotowos¢ przedsiebiorstwa i
pracownikéw do przeprowadzenia
zmian.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik omawia zmiany spoteczno-
gospodarcze i charakteryzuje ich
wplywna zarzadzanie.

Uczestnik wskazuje nowe trendy,
wyjasnia ich znaczenie oraz omawia ich
wptyw na polityke personalna.

Uczestnik przeprowadza analize
programow HR, wskazuje ich korzysci
oraz opisuje potencjalne ograniczenia i
zagrozenia.

Uczestnik wyciaga wnioski na
podstawie analizy praktyk HR i
przedstawia sposoby ich zastosowania
W swojej organizaciji.

Uczestnik opracowuje innowacyjne
rozwigzania i przedstawia strategie ich
wdrozenia, dostosowang do réznych
grup pracownikoéw.

Uczestnik identyfikuje kluczowe
postawy oraz omawia dziatania
wspierajace ich ksztattowanie.

Uczestnik diagnozuje gotowosé
przedsigbiorstwa oraz charakteryzuje
kluczowe czynniki wptywajace na
sukces zmian.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Diagnozuje potrzeby r6znych
interesariuszy i zréznicowanych grup
pracowniczych (z uwzglednieniem
m.in.ptci, wieku, pochodzenia
etnicznego i pogladéw) i przygotowuje
dla nich odpowiednie programy HR
ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takzena
petna integracje pracownikéw wramach
organizaciji.

Identyfikuje Zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utrata pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajaca i menedzerska,
przedstawiciele grup spotecznych,
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.

Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objas$nia dziatania
zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

Ksztattuje wsréd wspotpracownikow
pozytywne nastawienie do zmian.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik tworzy plan wdrozenia zmian
i omawia jego kluczowe elementy.

Uczestnik identyfikuje potrzeby
interesariuszy i tworzy programy HR
odpowiadajace na te potrzeby.

Uczestnik wymienia zrédta oporu i
omawia strategie ich eliminaciji.

Uczestnik omawia potrzeby i
oczekiwania interesariuszy oraz
charakteryzuje sposéb ich
uwzgledniania w dziataniach HR.

Uczestnik objasnia dziatania HR
dostosowane do réznych potrzeb
interesariuszy.

Uczestnik przedstawia plan dziatan,
ktoéry pozwoli wywotaé u pracownikéw
nastawienie pozytywne do zmiany.

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program szkolenia:
Modut 1: Zmiany spoteczno-gospodarcze i ich wptyw na rynek pracy
Zakres tematyczny:

e Wptyw cyfryzacji, automatyzacji i demografi i na rynek pracy.
¢ Wyzwania globalne i lokalne w kontekscie rynku pracy.
e Jak zmiany spoteczne i gospodarcze ksztattuja rynek pracy.

Modut 2: Zrozumienie i analiza zmian w zarzadzaniu kapitatem ludzkim
Zakres tematyczny:

¢ Analiza wptywu zmian spoteczno-gospodarczych na zarzadzanie kapitatem ludzkim.
¢ Przeglad nowych trendéw w zarzadzaniu personelem.
¢ Dostosowanie polityki personalnej do zmieniajgcego sie rynku pracy.

Modut 3: Nowoczesne podejscia w HR: trendy i innowacje
Zakres tematyczny:

¢ Nowe kierunki w HR: elastyczne formy zatrudnienia, réznorodnosc¢ zespotéw, wellbeing pracownikow.
¢ Innowacyjne podejscia w zarzadzaniu personelem.
e Zastosowanie technologii i cyfryzacji w procesach HR.

Modut 4: Zarzadzanie procesem zmiany w organizacji
Zakres tematyczny:

e Rozpoznawanie potrzeb, obaw oraz oczekiwan pracownikéw w obliczu zmian.
« Zrodta oporu wobec zmian i strategie ich eliminacji.
¢ Narzedzia i metody planowania dziatarn HR w procesach zmiany.

Modut 5: Dobre praktyki i wsparcie w adaptacji pracownikéw do zmian
Zakres tematyczny:

e Studium przypadkéw: dobre praktyki HR w organizacjach.
e Tworzenie innowacyjnych rozwigzan w polityce personalnej w odpowiedzi na zmiany.
e Wsparcie pracownikéw w adaptacji do dynamicznego srodowiska pracy.

Program szkolenia dostosowany jest do programu Akademia HR.
Ustuga odbywa sie w godzinach zegarowych, ma charakter mieszany: 8 godzin w formie online oraz 16 godzin w formie stacjonarne;j.

Ustuga prowadzona jest w wykorzystaniem metod aktywizujgcych uczestnikéw (éwiczenia praktyczne, studium przypadku, praca w grupach,
rozmowa na zywo, chat, wspotdzielenie ekranu itp).



Ustuga kierowana jest do os6b, u ktérych przeprowadzone w ramach Projektu Akademia HR zostaty testy kompetacyjne w tym obszarze
tematycznym. Po odbyciu testu osoby wykazaty potrzebe edukacyjna.

Program koriczy sie walidacja w formie testu teoretycznego oraz analizy dowodoéw i deklaracji, ktére weryfikuje osiggniecie wszystkich efektow
uczenia sie.

Proces walidacji - test ma na celu ocene wiedzy i umiejetnosci uczestnikow, uwzgledniajac pytania zamkniete i otwarte. Podczas
szkolenia uczestnicy wykonuja zadania praktyczne, ktore sa nagrywane i pézniej oceniane przez walidatora wraz z testem koricowym.
Walidator nie bedzie obecny na na szkoleniu. Oceni wszystko po zakoriczeniu kursu na podstawie filméw, zadan i testu koricowego.

Walidacja obejmuje catos¢ procesu, az do momentu uzyskania oceny efektéw uczenia sie.
Minimalny poziom kwalifikowalnos$ci poprawnych odpowiedzi w tescie wiedzy wynosi 80%.

Ustuga rozwojowa nie jest swiadczona przez podmiot petniacy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktorymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.
Ustuga rozwojowa nie jest swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajacym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce
przez Dostawcdw ustug, ktorzy deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikow i korzystaja z dofinansowani a, a nastepnie swiadcza
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktory wezesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug. Cena ustugi nie obejmuje
kosztow niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdl/nosci kosztow srodkow trwatych przekazywanych Przedsigebiorcom
{ub Pracownikom przedsigbiorcy, kosztow dojazdu i zakwaterowania.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 19

Przedmiot /
temat zajeé

Zmiany

spoteczno-
gospodarcze i
ich wptyw na
rynek pracy -
cz.l

Przerwa

Zmiany

spoteczno-
gospodarcze i
ich wplyw na
rynek pracy -
cz.ll

Przerwa

Prowadzacy

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Data realizacji

zajec

12-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

Godzina

rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:30

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:30

13:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:15

00:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat zajeé

Modut
2:

Zrozumienie i
analiza zmian
w zarzadzaniu
kapitatem
ludzkim- cz. |

Przerwa

Modut
2:

Zrozumienie i
analiza zmian
w zarzadzaniu
kapitatem

ludzkim- cz. Il

Modut
3:

Nowoczesne
podejscia w
HR: trendy i
innowacje- cz.
|

Przerwa

Modut
3:

Nowoczesne
podejscia w
HR: trendy i
innowacje- cz.
1

Przerwa

Modut
4:

Zarzadzanie
procesem
zmiany w
organizacji-
cz.l

Prowadzacy

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Katarzyna
Kaganiec

Data realizacji

zajeé

12-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:00

14:15

08:00

10:00

10:15

12:30

13:00

Godzina
zakonczenia

14:00

14:15

16:00

10:00

10:15

12:30

13:00

16:00

Liczba godzin

01:00

00:15

01:45

02:00

00:15

02:15

00:30

03:00

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L. Prowadzacy L, i , . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia stacjonarna
Modut
4:
Zarzadzanie
Katarzyna
procesem . 17-12-2025 08:00 10:00 02:00 Tak
. Kaganiec
zmiany w
organizacji-
cz.ll
Katarzyna
. 17-12-2025 10:00 10:15 00:15 Tak
Przerwa Kaganiec
Modut
5: Dobre
ktyki i
prakty _I ! Katarzyna
wsparcie w : 17-12-2025 10:15 12:30 02:15 Tak
. Kaganiec
adaptac;ji
pracownikéw
do zmian-cz|
Katarzyna
. 17-12-2025 12:30 13:00 00:30 Tak
Przerwa Kaganiec
Modut
5: Dobre
praktyki i
wsparcie w Katarzyna
i : 17-12-2025 13:00 15:15 02:15 Tak
adaptacji Kaganiec
pracownikéw
do zmian- cz
1l
Katarzyna
: 17-12-2025 15:15 15:30 00:15 Tak
Przerwa Kaganiec
Kat
, atarzyna 17-12-2025 15:30 16:00 00:30 Tak
Walidacja Kaganiec
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3389,52 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3389,52 PLN
Koszt osobogodziny brutto 141,23 PLN



Koszt osobogodziny netto 141,23 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Katarzyna Kaganiec

‘ . Akredytowany trener APMG International, Peoplecert, konsultant, Agile Coach, wyktadowca uczelni i
praktyk z doswiadczeniem w wielu branzach w Polce i poza granicami. Specjalizuje sie w: -
Modelowaniu systemow zarzadzania i procesow - projektowanie, wdrazanie i doskonalenie modeli
zarzgdzania organizacjg i optymalizacji proceséw z uwzglednieniem wsparcia informatycznego
systemow. - Project management — projektowanie i wdrazanie modeli zarzadzania projektami w
oparciu o podejscia Waterfall i Agile. Doswiadczenie ze wspotpracy z wieloma branzami: IT,
przemyst lekki i ciezki, finanse, automotive, farmacja i branza medyczna, handel i ustugi, FMCG,
teleinformatyka, marketing. Certyfikacje w zakresie: Agile, Scrum, ITIL, Lean IT, Professional Scrum
Master, Agile Project Management: Approved Trainer- APMG International, Prince 2, Prince2Agile—
Approved trainer Peoplcert. Zrealizowata ponad 2000 godzin szkoleniowych w okresie ostatnich 24
miesiecy w tym ponad 1000 godzin szkoleniowych w zakresie opisanym w karcie ustugi wspierajac
rozwdéj kompetencji opisanych w ustudze. Aktywnie wspétpracuje z klientami na rynku w zakresie
realizowanych ustug realizujgc projekty, posiada aktualne miedzynarodowe akredytacje trenerskie
co oznacza, ze kwalifikacje w zakresie Swiadczonych ustug sa na biezgco aktualizowane w interakg;ji
z t=rynkiem i zostaty nabyte/ zaktualizowane nie wiecej niz 5 lat temu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja dostep do materiatéw online, ¢wiczen i zadan do wykonania w zakresie szkolenia.

Warunki uczestnictwa

¢ Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.

¢ Godziny realizacji poszczegélnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

e Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zajec¢ (test wiedzy, analiza
dowodéw i deklaraciji)

¢ Uczestnictwo zostanie potwierdzone przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez organizatora szkolenia
liscie obecnosci oraz przez raport logowan uczestnikéw szkolenia.

¢ W razie potrzeby szkolenie zostanie dostosowane do 0s6b z niepetnosprawnoscia.

e W trakcie szkolenia obowigzujg przerwy zgodnie z przepisami kodeksu pracy.

¢ Udziat w walidacji oraz potwierdzone na etapie walidacji nabycia przewidzianych dla ustugi efektéw uczenia sie poprzez pozytywne zaliczenie
testu i pozytywny wynik z analizy dowodéw i deklaracji.

e Uczestnik ma obowigzek zapisania sig na ustuge przez BUR co najmniej na 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem szkolenia.

Informacje dodatkowe

W ramach realizacji ustug szkoleniowych Organizator utrwala wizerunek Uczestnikéw w formie fotografii lub innych materiatéw audiowizualnych
wytagcznie w celach archiwizacyjnych, kontrolnych oraz dokumentacyjnych zwigzanych z projektem. Uczestnik zapisujac sie na szkolenie wyraza
zgode na utrwalenie i wykorzystanie jego wizerunku w wyzej wymienionych celach.

Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci, ze ustuga moze by¢é poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to zgode.



Podstawa zwolnienia z VAT:
1) art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ Ustawy z dnia 11 marca 2024 o podatku od towarow i ustug - w przypadku dofinansowania w wysokosci 100%

2) § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towardw i usfug oraz
warunkow stosowania tych zwolnieri - w przypadku dofinansowania w co najmniej 70%

W przypadku braku uzyskania dofinansowania lub uzyskania dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczyc¢ 23% VAT.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:

Do realizacji szkolen online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktdrej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzysta¢ z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzgcego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie). Na szkolenie
potrzebna jest kamera.

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: Dwurdzeniowy
procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobiera¢
oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez
blokad firmowych.

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktory informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzgcy moze wysta¢ wiadomos$¢é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majag wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swoj ekran
- czat
- uzytkownik pracujacy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.
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