Mozliwo$¢ dofinansowania

Kompetencje coachingowe dla liderow - 12 400,00 PLN brutto
jak rozwija¢ ludzi i podnosi¢ efektywnos¢ 12400,00 PLN netto
zespotow 56,36 PLN brutto/h

56,36 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/09/16/7323/3012000

SZKOLA COACHINGU
EDUKACYJNEGO

SZKOLA
COACHINGU
EDUKACYJNEGO
Lilianna Kupaj

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

*AkKkkKk 47/5 (D) 9290h
163 oceny B 10.01.2026 do 13.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Managerowie i liderzy

¢ Charakterystyka: osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zespotami,
procesami i wynikami biznesowymi; kierownicy sredniego i wyzszego
szczebla, dyrektorzy, wtasciciele firm.
¢ Potrzeby:
e rozwdj stylu przywodztwa opartego na partnerskiej komunikacji i
motywowaniu,
¢ zwiekszenie umiejetnosci angazowania pracownikéw i budowania
ich odpowiedzialnosci,
¢ narzedzia do prowadzenia rozmdéw rozwojowych, rozwigzywania
konfliktéw i zarzgdzania emocjami w zespole,
¢ lepsze radzenie sobie z wyzwaniami zmian, presji i
Grupa docelowa ustugi wielozadaniowosci.

HR i dzialy personalne

¢ Charakterystyka: pracownicy dziatéw HR, HR Business Partnerzy,
osoby odpowiedzialne za rekrutacje, rozwoj pracownikéw,
komunikacje wewnetrzng i kulture organizacyjna.
¢ Potrzeby:
¢ narzedzia coachingowe do prowadzenia rozméw ewaluacyjnych i
rekrutacyjnych,
¢ umiejetnos¢ stosowania pytan coachingowych w planowaniu
Sciezek kariery i sukcesiji,
» wprowadzanie kultury coachingowej w firmie (feedback, mentoring,
rozwoj talentow).

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 24



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

05-01-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

220

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

(MSUES) - wersja 2.0

Celem ustugi jest rozw6j kompetencji menedzerskich poprzez nabycie i praktyczne stosowanie narzedzi coachingowych
w zarzadzaniu ludzmi. Uczestnicy nauczg sie prowadzié¢ rozmowy rozwojowe, zadawac¢ pytania pobudzajgce
samodzielno$¢ pracownikdw, udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej, a takze wspiera¢ swoich pracownikéw w
procesie zmian i w sytuacjach trudnych. Dzieki temu rozwing styl przywo6dztwa oparty na partnerstwie,
odpowiedzialnosci i budowaniu zaangazowania.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wykorzystywaé narzedzia i techniki
coachingowe w biznesie, np. zadawanie
pytan pobudzajacych refleksje,
uzywanie metafor czy technik
wizualizacji w pracy z zespotami.

Stosowacé 11 kompetenciji
coachingowych rekomendowanych
przez ICF w funkgji lidera

Zidentyfikowac¢ i pracowa¢ z
wartosciami w zespole i organizacji, tak
aby wzmacniaé motywacje,
zaangazowanie i spojnos¢ dziatan.

Rozpoznawa¢ swoje talenty oraz
potencjat zespotu, wykorzystujagc m.in.
narzedzia typu TOP 5 Talentéw Gallupa,
i umiejetnie je rozwijaé.

Kryteria weryfikacji

Prezentacja struktury rozmowy opartej
na modelach coachingowych (np.
GROW, Diltsa)

Analiza praktyczna przy uzyciu
kompetenciji ICF, np. w symulacjach -
ocena sposobu stuchania, zadawania
pytan, utrzymania relacji w czasie sesji
coachingowej

Zmiana przekonan i tozsamosci —
wykonanie éwiczenia: np. arkusz
zmiany przekonania (biznesowego),
plan dziatania, albo refleksja nad
kluczowymi rolami i tozsamoscia lidera

Prezentacja wynikow testu TOP 5
Talentoéw Gallupa — uczestnik formutuje
plan, jak te talenty beda wykorzystane w
jego roli menedzerskiej i w zespole.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje
Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?
TAK

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidac;ji i certyfikowania efektéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotow / kategorii uprawnionych do wydawania dokumentow potwierdzajacych uzyskanie
Podmiotow kwalifikacji, w tym w zawodzie
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Wiestawa Krysa

Podmiot prowadzacy walidacje jest

Ni
zarejestrowany w BUR ¢

Szkota Coachingu Edukacyjnego uzyskata akredytacje w
Nazwa Podmiotu certyfikujacego miedzynarodowym stowarzyszeniu International Association of Coaching
Institutes z siedzibg w Berlinie.

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Kompetencje coachingowe dla lideréw — jak rozwijac ludzi i
podnosic efektywnos$¢ zespotéw

22 dni szkoleniowe

Modut | i [I: Fundamenty coachingu biznesowego i integracja grupy

e Wprowadzenie do metody coachingu w kontekscie biznesowym.

e Rolaiznaczenie coacha w organizacji.

« Standardy akredytacyjne i etyczne (ICF, ICI).

* Podstawy psychologii w biznesie: $wiadomos$¢, podswiadomos¢ i mechanizmy motywaciji.
¢ Model Diltsa — wielopoziomowy coaching w pracy z liderami i zespotami.

¢ QOrganizacja przestrzeni do rozmowy coachingowej w srodowisku biznesowym.

e Wyznaczanie celéw w oparciu o wartosci firmy.

¢ Budowanie relacji coachingowej z menedzerem, zespotem, klientem.

¢ Rozwijanie umiejetnosci uwaznosci i $wiadomej obecnosci w dialogu.



Modut Il i IV: Komunikacja w coachingu biznesowym

e Mechanizmy obronne EGO w pracy lidera i zespotu.

¢ Efektywna komunikacja interpersonalna — bariery, ,toksyczne komunikaty” i narzedzia konstruktywnego porozumienia.
e Jezyk perswazji i inspiracji — elementy jezyka Miltona Ericksona w rozmowie coachingowe;j.

e Zarzadzanie emocjami w komunikacji menedzerskiej.

Modut Vi VI: Pytania i modele rozmdow coachingowych

e Tworzenie pytan rozwijajgcych samoswiadomos¢ i odpowiedzialnos¢.
¢ Praca z metaforg i narzedziami wizualnymi w procesach biznesowych.
¢ Rozwijanie ciekawosci i umiejetnosci zadawania ,mocnych pytan”.

e Model GROW w pracy z liderem i zespotem.

¢ 8 kompetencji coachingowych ICF w praktyce biznesowe;.

e Zadawanie wyzwan i zadan wspierajgcych rozwoj pracownikéw.

¢ Asertywna komunikacja ,JA”" vs. postawy agresywne i ulegte.

Modut VII i VIII: Inteligencja emocjonalna i ciato w biznesie

¢ Inteligencja emocjonalna wg Daniela Golemana — kluczowe kompetencje lidera.
e Techniki zarzadzania emocjami w stresie i presji biznesowej.

e Pozycje percepcyjne w rozwigzywaniu konfliktéw i podejmowaniu decyz;ji.

¢ Uwaznos$¢ na sygnaly ciata — stres, wypalenie, motywacja.

e Centra emocjonalne i ich znaczenie dla efektywnosci.

Modut IX: Zarzgdzanie konfliktami

¢ Konflikty wartosci i intereséw — rozpoznawanie i neutralizacja.
¢ Narzedzia coachingowe wspierajgce rozwigzywanie sporow w zespole i organizacji.

Modut X i XI: Coaching wartosci w biznesie

e Wartosci jako fundament kultury organizacyjne;.

¢ Hierarchia wartosci i jej wptyw na podejmowanie decyzji.
* Narzedzia do pracy z wartosciami w firmie.

e Mentorzy wartosci — rola lidera jako wzorca.

e Model El COACH - praca z warto$ciami w biznesie.

Modut XII i XIIl: Coaching przekonan i mindsetu

e Jak powstajg przekonania i jak wptywajg na decyzje biznesowe.

» Narzedzia do odkrywania i zmiany ograniczajgcych przekonan.

e Techniki pomostowania przekonan.

¢ Neutralizacja ,gremlindw” — wewnetrznych gtoséw blokujgcych rozwoj.

Modut XIV i XV: Tozsamosc i potencjat lidera

* Budowanie wewngtrznej sity i pewnosci decyzyjne;.
e Sponsorowanie potencjatu — jak coach wspiera lidera w rozwoju.
e Praca z tozsamoscig zawodowa i poczuciem roli lidera.

Modut XVI: Talenty Gallupa

e Test TOP 5 talentéw Gallupa — analiza wynikéw i zastosowanie w biznesie.
e Jak budowa¢ strategie rozwoju kariery i zespotu w oparciu o talenty.

Modut XVII: Coaching poczucia wartosci w biznesie

* 6 filarow poczucia wtasnej wartosci (Nathaniel Branden) w roli lidera.



¢ Narzedzia CBT w pracy nad pewnoscig siebie i skutecznoscia.
¢ 31-tygodniowy proces rozwoju samoswiadomosci — metoda dokanczania zdan.

Modut XVIII:

Style zachowan MAXI DISC

e o |dentyfikacja 4 gtéwnych styléw zachowan i ich wptywu na komunikacje, podejmowanie decyzji oraz zarzadzanie zespotem.

¢ Jak dostosowac styl komunikacji coacha i lidera do réznych profili pracownikow.
e Rozpoznawanie wtasnych mocnych stron i ograniczen w kontekscie styléw MAXI DISC.
e Zastosowanie modelu MAXI DISC w budowaniu efektywnych relacji w biznesie.

0Odpornosé psychiczna lidera i coacha biznesowego

e o Czym jest odpornosc¢ psychiczna i dlaczego stanowi fundament skutecznosci w biznesie.
¢ 4 filary odpornosci: kontrola, zaangazowanie, wyzwania i pewnos¢ siebie.
¢ Techniki wzmacniania odpornosci psychicznej w sytuacjach presji i zmian organizacyjnych.
¢ Narzedzia do rozwijania elastycznosci i zarzadzania stresem w pracy z zespotem.

Modut XIX: Mentoring dla coachdéw biznesowych

e Grupowe procesy mentoringowe.
¢ Feedback i doskonalenie umiejetnos$ci coachingowych w srodowisku biznesowym.

Modut XX: Egzamin i prezentacje
¢ Sesje coachingowe uczestnikéw — praca na realnych case study biznesowych.

e Feedback od mentoréw i grupy.
e Egzamin koricowy (pisemny + praktyczny).

Nowosci i narzedzia premium

¢ Mapa pozioméw swiadomosci Davida Hawkinsa — od kultury strachu do kultury odwagi i odpowiedzialnosci.

¢ Rozpoznawanie sygnatow ciata — jak stres i emocje wptywajg na decyzje w biznesie.
e Zaawansowany model Diltsa - integracja Swiadomosci, emocji i ciata w rozwoju organizaciji.

Wartos¢ dodana dla uczestnikow

¢ 3 indywidualne sesje coachingowe z certyfikowanym coach PCC ICF, Coach Master Trainer ICl, akredytowanym Superwizorem IC.
» Narzedzia coachingowe premium (Karty emocji, Karty Sensu — w wersji papierowej i elektronicznej).

» Dostep do platformy online z kursami wspierajgcymi rozwoj (ponad 50 godzin nagran).

Ten kurs taczy najwyzsze standardy miedzynarodowe z praktyka biznesowa. Uczestnicy wychodzg nie tylko z wiedzg, ale z gotowym

zestawem narzedzi, ktére moga od razu zastosowaé w swojej pracy — w roli coacha, menedzera czy lidera.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 165



Przedmiot / temat
zajec

Czym jest

coaching w
biznesie i jakie
ma zastosowania
dla lideréw.

Przerwa

& oo

menedzera jako
coachaw
rozwoju
pracownikéw.

Przerwa

Celei

korzysci kursu -
kontrakt grupowy
i zasady pracy.

Przerwa

Standardy
i wymogi
akredytacji w
coachingu
biznesowym.

Struktura

osobowosci —
$wiadomos¢ i
podswiadomos¢
w biznesie.

Przerwa

o sve

zarzadzania a
poziomy
$wiadomosci.

Przerwa

Mechanizmy
psychologiczne
wptywajace na
decyzje lidera.

IEFAL] Przerwa

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

10-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

11-01-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

Liczba godzin

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Rozwijanie
samoswiadomos
ci menedzera.

D Sesie

coachingowe -
praktyka

Model
Diltsa — poziomy
uczenia sie i
zmiany w
biznesie.

(V25 Przerwa

Zastosowanie
modelu do
rozwoju
zespotow i
organizaciji.

Przerwa

Organizacja
przestrzeni do
rozmowy
coachingowe;j.

Przerwa

Techniki

budowania
zaufaniaw
rozmowie
menedzerskiej.

Wyznaczanie
celéw
biznesowych -
metoda SMART,
DILTS, VALID

Przerwa

Coachingowe
modele rozmoéw

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

11-01-2026

23-01-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

08-02-2026

08-02-2026

08-02-2026

Godzina
rozpoczecia

16:15

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

Godzina
zakonczenia

18:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

Liczba godzin

01:45

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Budowanie
relacji lider—
pracownik w
duchu
partnerskim

Przerwa

Kultura

bezpieczenstwa i
odpowiedzialno$
ci w zespole.

EERLE) Sesje

coachingowe -
praktyka

Projekcja
i jej wptyw na
relacje
biznesowe.

Al Przerwa

332165 KMYN

nie$wiadome
mechanizmy w
komunikac;ji.

Przerwa

Przeniesienie i
przeciwprzeniesi
enie w roli lidera

LoFall Przerwa

Narzedzia
rozpoznawania i
neutralizacji
mechanizméw
obronnych.

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

08-02-2026

08-02-2026

08-02-2026

08-02-2026

20-02-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

Godzina
zakonczenia

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45



Przedmiot / temat
zajec

G Baviery

komunikacyjne i
sposoby ich
przetamywania.

Przerwa

Toksyczne
wzorce
komunikacji w
organizacji.

Przerwa

Budowanie
porozumienia i
wspoétpracy.

Przerwa

Rozwijanie
kompetenciji
uwaznego
stuchania.

D sesie

coachingowe -
praktyka

D ek

hipnotyczny
Miltona
Ericksona w
rozmowach
biznesowych

Przerwa

Samos$wiadomos$
¢ podczas
rozmoéw
coachingowych

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

20-03-2026

11-04-2026

11-04-2026

11-04-2026

11-04-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

Liczba godzin

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00



Przedmiot / temat

zajec

Zarzadzanie
emocjami w
komunikaciji.

Przerwa

Rozpoznawanie

emoc;ji w zespole

i umiejetnosé

zarzadzania nimi

Wprowadzenie
do MaxiDisc -
krotkie
omowienie
modelu i
znaczenia

réznych styléw w

pracy zespotu.

Przerwa

Diagnoza

witasnego stylu —

uczestnicy
wypetniaja
kwestionariusz
MaxiDisc i
omawiajg wyniki
w grupie.

FAlE Przerwa

Analiza

styléw w zespole

- rozpoznanie
mocnych stron i
potencjalnych
wyzwan w
zarzadzaniu
réznorodnymi
stylami.

FPAlRY Przerwa

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Data realizacji
zajeé

11-04-2026

11-04-2026

11-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

12-04-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

Godzina
zakonczenia

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Cwiczenie
praktyczne:
symulacje
rozmoéw
menedzer-—
pracownik
uwzgledniajace

wyniki MaxiDisc.

(D Sesie

coachingowe -
praktyka

(GED Mode!

GROW -
struktura
rozmowy w
biznesie.

(YRR} Przerwa

Adaptacje GROW

do pracy z
zespotem.

(YRR Przerwa

(65105

kompetenc;ji
coachingowych
ICF

Przerwa

Wdrazanie
kompetenciji
coachingowych
w roli lidera.

Coachingowa
informacja
zwrotna

Przerwa

Prowadzacy

Dorota
Konieczna
Herdzik

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Dorota
Konieczna
Herdzik

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Data realizacji
zajeé

12-04-2026

24-04-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

Godzina
rozpoczecia

16:15

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

18:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

Liczba godzin

01:45

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Rozmowy o
potrzebach,
asertywny
komunikat JA

aral3y Przerwa

Réznica

miedzy
asertywnoscia a
agresja i
ulegtoscia

rals) Przerwa

Tworzenie pytan
rozwijajacych
potencjat
pracownikéw.

G sesie

coachingowe -
praktyka

o165 B

kompetencji wg
Daniela
Golemana.

Przerwa

Rozpoznawanie
witasnych emociji
i emocji innych

CEE Przerwa

Regulacja emoc;ji
w trudnych
sytuacjach.

Przezrw

Prowadzacy

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

22-05-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

Godzina
zakonczenia

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

Liczba godzin

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Rozmowy
coachingowe
rozwijajace
inteligencje
emocjonalng

Techniki

pracy z emocjami
w zespole.

Przerwa

Pozycje
percepcyjne —
zmiana
perspektywy w
konflikcie.

PAlE) Przerwa

G o

stuchaé
sygnatéw
ptynacych z
ciata.

PRl Przerwa

Gromadzenie i
tlumienie emocji

D Sesie

coachingowe -
praktyka

G Sesie

coachingowe -
praktyka

€D Sesie
coachingowe -
praktyka

Konflikty

wartosci i
potrzeb w
zespole.

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

13-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

26-06-2026

02-07-2026

31-08-2026

05-09-2026

05-09-2026

Godzina
rozpoczecia

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

18:00

18:00

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

20:00

20:00

11:00

11:30

Liczba godzin

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

02:00

02:00

02:00

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Narzedzia do
diagnozy
konfliktéw.

Przerwa

Coachingowe
techniki
rozwigzywania
konfliktow.

Przerwa

Budowanie
mediacyjnej
postawy lidera.

Skad sie
biora
przekonania
lidera i

pracownika.

D Preerva

Przekonania
wspierajace i
ograniczajace.

D Preerva

Arkusze

zmiany
przekonan.

(PRI Przerwa

Narzedzia
zmiany
przekonan

D sesie

coachingowe -
praktyka

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

11-09-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

Godzina
zakonczenia

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

Liczba godzin

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Przekonania
sabotujace — jak
je rozpoznawaé

D Preerva

Przekonania
sabotujace jako
blokady w
osigganiu celow

G Preerva

[RPPAYY) Zmiana

ograniczajacych
przekonan w
drodze do celu

Przerwa

D Sesie

coachingowe pod
superwizja

Tozsamosc¢ lidera
- Budowanie
wewnetrznej sity
i decyzyjnosci.

Przerwa

Autentycznos$é w
roli lidera.

D Preerva

Coachingowe
sponsorowanie
potencjatu
zespotu.

PR Przerwa

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

15-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

Liczba godzin

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Rozwijanie
potencjatu
zespotu

D Test

TOP 5 talentow
Gallupa -
omoéwienie.

IPEFA) Przerwa

Wykorzystanie
talentow w
zespole.

G Preerva

D P

rozwoju
indywidualnych
mocnych stron.

D Preeve

E Talenty

jako element
strategii firmy.

G 6 flarow

poczucia
wartosci wg
Brandena.

D Preerv

Poczucie
kompetenc;ji,
autonomii i
przynaleznosci w
pracy.

D Preerva

Narzedzia
wzmachiajace
samooceng w
zespole.

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

03-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

Godzina
rozpoczecia

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

Godzina
zakonczenia

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

Liczba godzin

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30



Przedmiot / temat
zajec

D Preerve

(T Vetoda

dokanczania
zdan - ¢wiczenie
praktyczne

Analiza

transakcyjna w
komunikacji
biznesowe;j.

G Preerva

Wewnetrzne role
- dorosty, rodzic,
dziecko w
zarzadzaniu.

D Preerve

Odpornos¢
psychicznaii
wellbeing

D Przerva

Réwnowaga
lidera jako
fundament
efektywnosci.

Coaching a
mentoring w
biznesie

D Prerva

Mentoring
grupowy

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Dorota
Konieczna
Herdzik

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

24-10-2026

24-10-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

Godzina
rozpoczecia

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:30

Godzina
zakonczenia

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

13:30

Liczba godzin

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30

02:00



Przedmiot / temat
zajec

D Preerv

Symulacje
rozmoéw
mentoringowych

D Preerve

D sesie

coachingowe pod
superwizjg

[ECERRE) Sesje

coachingowe -
praktyka

D Sesie

coachingowe -
praktyka

D Sesie

coachingowe
zaliczeniowe

IFAL) Przerwa

1547165 RESIE

coachingowe
zaliczeniowe

QTR Przerva

ECRALE Sesje

coachingowe
zaliczeniowe

D Preerv

D Sesic

coachingowe
zaliczeniowe

(BT Sesie

coachingowe
zaliczeniowe

D Preerva

Prowadzacy

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Lilianna Kupaj

Data realizacji
zajeé

08-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

18-11-2026

10-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

18:00

09:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

14:30

16:00

16:15

18:00

20:00

20:00

11:00

11:30

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

11:00

11:30

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

02:00

02:00

00:30

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45

02:00

00:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Walidacja

VXA Przerwa -

Walidacja

@D rreva -

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

Lilianna Kupaj

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
13-12-2026 11:30
13-12-2026 13:30
13-12-2026 14:30
13-12-2026 16:00
13-12-2026 16:15
Cena

12 400,00 PLN

12 400,00 PLN

56,36 PLN

56,36 PLN

2 000,00 PLN

2 000,00 PLN

5000,00 PLN

5000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

13:30

14:30

16:00

16:15

18:00

Liczba godzin

02:00

01:00

01:30

00:15

01:45



Coach Master Trainer ICl, Coach PCC ICF Trener Transforming Communication Coach Superwizor
o Izby Coachingu Praktyk Integrujgcej Obecnosci Konsultant Zarzgdzania Autorka i trener programu

— Szkoty Coachingu akredytowanego w Miedzynarodowym Stowarzyszeniu Coachoéw ICI. Specjalizuje

sie w coachingu: life, biznes i edu. Posiada najwyzszg akredytacje Coach Master Trainer
International Association of Coaching Institutes. Jest, takze akredytowanym coachem
superwizorem lIzby Coachingu. Pracuje jako mentor, superwizor i wyktadowca akademicki. Posiada
uprawnienia trenerskie do uczenia metody Transforming Communications™. Jest to komunikacja
skierowana do ludzi na wymagajacych stanowiskach (zarzady firm, menadzerowie
oswiaty,terapeuci, trenerzy, coachowie). 2002- 2006 Menedzerskie w branzy medycznej i
farmaceutycznej, 2004 -dzisiaj Trener, konsultant zarzadzania, 2006 -dzisiaj Coach, 2006 - dzisiaj
Wiasciciel, dyrektor zarzadzajacy, firma szkoleniowa, 2016 Prezeska Fundacji Swiadomego Rozwoju
Edukaciji. 2024 Uzyskanie miedzynarodowej akredytacji w stopniu PCC ICF 2015 Uzyskanie
miedzynarodowej akredytacji w stopniu Coach Master Trainer ICI 2015 Uprawnienia do
migdzynarodowej akredytacji coachéw w Polsce 2011 Miedzynarodowa akredytacja programu
coachingowego Szkoty Coachingu Lilianna Kupaj 2011 Uzyskanie miedzynarodowej akredytacji w
stopniu Master Coach ICI 2007-2008 StowarzyszenieTreneréw i Konsultantéw ZarzgdzaniaMatrik,
roczne studium rozwijajgce warsztat trenerski.

222

O Dorota Konieczna Herdzik

‘ ' Praktyk biznesu z 25-letnim doswiadczeniem w pracy z ludzmi — zaréwno w strukturach

organizacyjnych, jak i w obszarze szkolen, rozwoju oraz indywidualnego wsparcia. Przez lata
zwigzany z branzg HR na poziomie menedzerskim, m.in. jako dyrektor HR, HR Business Partner w
firmach o zréznicowanej strukturze i kulturze. Doswiadczenie obejmuje m.in. przeprowadzenie
ponad 3000 rozmoéw kwalifikacyjnych na wszystkie poziomy stanowisk zaréwno w firmach polskich,
jak i miedzynarodowych. Daje to gtebokie zrozumienie proceséw rekrutacyjnych oraz umiejetnosé
trafnego rozpoznawania potencjatu i dopasowania kandydatéw do organizacji. W pracy koncentruje
sie na wspieraniu lideréw i zespotéw w budowaniu odpornosci, réznorodnosci i dojrzatego
przywodztwa. Certyfikowany coach ICI, trener dobrostanu i odpornosci psychicznej, konsultant
MaxieDISC® oraz diagnosta odpornosci psychicznej TOP 360. tgczy podejscie strategiczne z
gteboka uwaznosciag na cztowieka, tworzac przestrzen do rozwoju opartg na autentycznosci, empatii
i zaufaniu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia otrzymuje kompletny pakiet materiatéw edukacyjnych, ktéry wspiera proces uczenia sie oraz umozliwia dalszy
rozwoj po zakonczeniu kursu.

W skiad materiatéw wchodza:

1.

1.

Podrecznik uczestnika (drukowany lub PDF)

zawierajacy opisy modeli coachingowych (Dilts, 6 filaréw, 5 dysfunkcji zespotow),
wprowadzenia teoretyczne do kazdego bloku tematycznego,
zestaw narzedzi coachingowych z instrukcjg zastosowania.

. Karty éwiczen i arkusze pracy

¢wiczenia indywidualne i zespotowe do kazdego modutu,
karty do pracy z emocjami, przekonaniami, celami i warto$ciami.

. Zeszyt refleksji wlasnej

przestrzen na zapisy z proceséw wtasnych, wglady i autorefleksje,



¢ dedykowane pytania coachingowe do pracy miedzy modutami.
1. Dostep do platformy online

e materiaty wideo z nagranych sesji demo,

e prezentacje ze slajdami z kazdego dnia,

e dodatkowe artykuty, nagrania, medytacje prowadzone.

* Miedzynarodowy certyfikat imienny, z oznaczeniem liczby godzin szkoleniowych i zakresu merytorycznego.

Warunki uczestnictwa

e Ukonczone 21 lat.

¢ Co najmniej $rednie wyksztatcenie, preferowane wyzsze pedagogiczne, psychologiczne lub 3 letnie doswiadczenie na stanowiskach
kierowniczych

¢ Motywacja do pracy rozwojowej oraz gotowos¢ do udziatu w intensywnym procesie edukacyjnym i praktycznym.

Warunki techniczne

Warunki techniczne realizacji ustugi:

Szkolenie prowadzone jest w trybie zdalnym z wykorzystaniem platformy Zoom, ktéra umozliwia interaktywng prace w grupach (m.in. w
pokojach podziatu, na tablicy interaktywnej oraz poprzez czat).

Wymagania dla uczestnikow:

» komputer, laptop lub tablet z dostepem do stabilnego Internetu (min. 5 Mb/s),

e kamera i mikrofon — niezbedne do aktywnego udziatu w ¢wiczeniach coachingowych,
¢ stuchawki — zalecane dla komfortu i jako$ci dzwieku,

¢ aktualna wersja aplikacji Zoom lub przegladarki internetowe;.

Materiaty dydaktyczne: uczestnicy otrzymujg wszystkie materiaty w formie elektronicznej (prezentacje, karty pracy, ¢wiczenia, testy).

Wsparcie techniczne: organizator zapewnia instrukcje logowania i korzystania z platformy oraz biezgcg pomoc techniczng w razie
probleméw.

Bezpieczenstwo: kazde spotkanie zabezpieczone jest indywidualnym linkiem i hastem dostepu. W przypadku nagran — dostep do nich
maja wytgcznie uczestnicy kursu w okresie jego trwania.

Kontakt

O Lilianna Kupaj
ﬁ E-mail |kupaj@szkolacoachingu.edu.pl

Telefon (+48) 609 910 991



