Mozliwo$¢ dofinansowania

Sztuczna inteligencja w pracy i biznesie - 2 435,40 PLN brutto
od podstaw do zaawansowanych 1980,00 PLN netto
4 zastosowan 110,70 PLN brutto/h
4VALUE® Numer ustugi 2025/09/05/11514/2988014 90,00 PLN netto/h
BUSINESS CONSULTING
4 VALUE Andrze] © Krakéw / stacjonarna
Kochanek

& Ustuga szkoleniowa

*okokkok 46/5  @© 22h
361 ocen B3 16.09.2025 do 17.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie skierowane jest do oséb zatrudnionych w firmach zajmujacych
sie promocja, marketingiem i komunikacja, ktére chca rozwijaé¢ swoje
kompetencje w zakresie praktycznego wykorzystania sztucznej
inteligencji. W szczegoélnosci adresatami sa:

¢ specjalisci ds. marketingu i promocji,
e pracownicy dziatow odpowiedzialnych za tworzenie tresci i kampanii
Grupa docelowa ustugi reklamowych,
¢ osoby zajmujace sie obstuga klientéow i komunikacjg w mediach
spotecznosciowych,
e pracownicy biurowi wspierajacy dziatania promocyjne firmy.

Ustuga przeznaczona jest dla 0séb, ktére chcg poszerzy¢ swoje
umiejetnosci cyfrowe i nauczyé¢ sie, jak wykorzystywaé nowoczesne
narzedzia Al w codziennej pracy promocyjnej i marketingowe;.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 15-09-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 22

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego i Swiadomego wykorzystywania sztucznej inteligencji w pracy
zawodowej. Uczestnik poznaje podstawowe koncepcje Al, uczy sie bezpiecznej obstugi narzedzi, tworzenia skutecznych
promptow oraz wykorzystania Al do marketingu, sprzedazy, analizy danych i komunikacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Charakteryzuje podstawowe pojecia

. . . . Wymienia przyktady narzedzi Al i
zwigzane z Al i zna jej zastosowania w

Analiza dowodéw i deklaraciji

biznesie.

Wyjasnia ograniczenia i aspekty prawne
pracy z Al.

Tworzy skuteczne prompty do
generatywnej Al.

Wykorzystuje narzedzia Al do tresci

opisuje ich funkcje.

Podaje przyktady ryzyk zwigzanych z

prawami autorskimi i bezpieczenstwem.

Formutuje polecenia pozwalajace
uzyskac¢ spojne i uzyteczne tresci.

Prezentuje przygotowane tresci, grafiki,
wideo lub raporty w zaleznosci od

Analiza dowodéw i deklarac;ji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

pisanych, multimediéw i analiz.
potrzeb.

Organizuje wlasna prace przy
wykorzystaniu narzedzi Al.

Stosuje rozwigzania poprawiajace

o e ae s Analiza dowodéw i deklaraciji
produktywnos¢ i skutecznosé dziatan.

Wskazuje zadania, w ktérych Al

Swiadomie ocenia mozliwosci i ) i .
wspiera, oraz te, ktére wymagaja

R i Analiza dowodéw i deklaraciji
ograniczenia Al. K i
udziatu cztowieka.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?



TAK

Program

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego i Swiadomego wykorzystywania sztucznej inteligencji w pracy zawodowej. Uczestnik
poznaje podstawowe koncepcje Al, uczy sie bezpiecznej obstugi narzedzi, tworzenia skutecznych promptéw oraz wykorzystania Al do
marketingu, sprzedazy, analizy danych i komunikacji.

Szkolenie skierowane jest do oséb zatrudnionych w firmach zajmujgcych sie promocjg, marketingiem i komunikacjg, ktére chcg rozwijac¢
swoje kompetencje w zakresie praktycznego wykorzystania sztucznej inteligencji. W szczegdlnosci adresatami sa:

e specjalisci ds. marketingu i promoc;ji,

e pracownicy dziatéw odpowiedzialnych za tworzenie tresci i kampanii reklamowych,

e osoby zajmujace sie obstuga klientow i komunikacjg w mediach spotecznosciowych,
e pracownicy biurowi wspierajacy dziatania promocyjne firmy.

Ustuga przeznaczona jest dla 0sdéb, ktére chca poszerzy¢ swoje umiejetnosci cyfrowe i nauczy¢ sieg, jak wykorzystywa¢ nowoczesne
narzedzia Al w codziennej pracy promocyjnej i marketingowe;.

Program:
Modut 1. Podstawy sztucznej inteligencji

e Definicje i gtdwne koncepcje Al.
e Generatywna Al - jak dziata i na jakich danych sie opiera.
e Al'w 2025 roku — trendy, prognozy i kierunki rozwoju.

Modut 2. Narzedzia Al — przeglad i zastosowania

* 160 narzedzi w podziale na obszary (tresci, grafika, wideo, audio, analiza danych).
¢ Najwazniejsze narzedzia: ChatGPT, Bard, Claude, Writer, Canva, Midjourney, DALL-E, Chatfuel.
¢ Bezpieczenstwo korzystania z narzedzi Al.

Modut 3. Skuteczna komunikacja z Al — prompty

e Czym sg prompty i jak je tworzy¢.
¢ 10 najczestszych btedéw w pracy z Al.
o Cwiczenia praktyczne — jak pisa¢ skuteczne polecenia.

Modut 4. Tworzenie tresci z Al

e Opisy produktow, e-maile sprzedazowe, tresci na social media.
e Al w budowaniu wizerunku eksperckiego.
¢ Praktyczne warsztaty — generowanie i edycja tresci.

Modut 5. Al w biznesie i pracy biurowej

e Generowanie raportéw, analiza danych w Excelu.
e Al w obstudze klienta — automatyczne odpowiedzi i chatboty.
e Usprawnienia w codziennych zadaniach biurowych.

Modut 6. Al w marketingu i SEO

e Tworzenie i optymalizacja tresci SEO.
e Dobor stéw kluczowych i analiza kampanii.
e Al jako wsparcie w zwiekszaniu widocznosci marki.

Modut 7. Tworzenie multimediow z Al

« Grafiki i prezentacje (Canva, DALL-E, Midjourney).
 Edycja i generowanie wideo (Colossyan, Descript).
¢ Al audio - tworzenie lektora i dubbingu (Eleven Labs).

Modut 8. Aspekty prawne, etyczne i ograniczenia Al



¢ Prawa autorskie a generatywna Al — jak korzysta¢ legalnie.
e Bezpieczenstwo danych i ryzyka w firmie.

e QOgraniczenia technologii Al — czego nie zrobi za cztowieka.
¢ Dyskusja: czy sztuczna inteligencja nas zastapi?

Informacje dodatkowe

Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat o ukornczeniu ustugi.

Warunkiem uzyskania certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz pozytywny wynik z walidacji
Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 45 minut

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora licie obecnosci

Walidacja wlicza sie w czas trwania ustugi

Trener dostosowuje przerwy do potrzeb uczestnikéw i odpowiednio wydtuza zajecia. Przerwy nie sa wpisane w harmonogram szkolenia i nie
stanowig kosztéw kwalifikowalnych.

Szkolenie zawiera 6h teorii i 15h praktyki

Warunki organizacyjne:

Nowoczesny sprzet audiowizualny,

Ergonomiczne wyposazenie sali: Dostep do stotéw ustawionych w uktadzie sprzyjajgcym pracy zespotowej oraz wygodnych krzeset
zapewniajacych komfort podczas dtuzszych sesji.

W sali szkoleniowej beda dostepne dtugopisy, otéwki, notatniki oraz flipcharty. Flipcharty z zestawami markeréw zostang przeznaczone do
wspolnej pracy grupowej, co utatwi wizualizacje pomystéw, tworzenie notatek w czasie rzeczywistym oraz angazowanie uczestnikéw w
praktyczne éwiczenia.

Materiaty szkoleniowe zostang dostarczone zaréwno w wersji papierowej, jak i cyfrowej, a na sali beda dostepne przybory piSmiennicze oraz
flipcharty do wspdlnej pracy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 9

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
[B%) Podstaw
- R y Karolina
sztucznej 16-09-2025 09:00 11:00 02:00
o . Karolczak
inteligenciji
¥%) Narzedzia
@ ¢ . Karolina
Al - przeglad i 16-09-2025 11:00 13:00 02:00
Karolczak

zastosowania

Skuteczna .
. Karolina
komunikacja z Al 16-09-2025 13:00 15:00 02:00
Karolczak

- prompty



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Tworzenie Karolina
. 16-09-2025 15:00 17:15 02:15
tresci z Al Karolczak
@A w .
" o Karolina
biznesie i pracy 17-09-2025 09:00 11:00 02:00
X R Karolczak
biurowej
Alw Karolina
. . 17-09-2025 11:00 13:00 02:00
marketingu i SEO Karolczak
Tworzenie Karolina
4 . 17-09-2025 13:00 15:00 02:00
multimediéw z Al Karolczak
Aspekt
spexty . Karolina
prawne, etyczne i 17-09-2025 15:00 17:00 02:00
. i Karolczak
ograniczenia Al
EX) Walidacja - 17-09-2025 17:00 17:15 00:15
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 435,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1980,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 110,70 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Karolina Karolczak

‘ ' Ekspertka z ponad 25-letnim doswiadczeniem w komunikacji, marketingu i strategiach rozwoju
marek na rynkach migdzynarodowych. Absolwentka studiow MBA w Paryzu, wyktadowczyni
akademicka i trenerka motywacyjna z akredytacjg Brian Tracy International. Od lat wspiera firmy w
obszarze wdrazania innowacyjnych narzedzi marketingowych i rozwigzan cyfrowych, ktére



zwiekszajg skutecznos$é¢ dziatan promocyjnych.

W ciggu ostatnich 5 lat intensywnie zajmuje sie wdrazaniem nowoczesnych technologii, w tym
narzedzi sztucznej inteligencji, do strategii marketingowych, komunikacji i sprzedazy. Jako
wyktadowczyni w Spotecznej Akademii Nauk oraz Wyzszej Szkole Bankowej prowadzi zajecia z
zakresu digital marketingu, PR, strategii zarzgdzania oraz kompetenciji przysztosci, ksztatcac
specjalistow, ktérzy wykorzystujg Al w pracy zawodowej. Od 2022 roku zasiada w jury prestizowego
konkursu ,Ztote Spinacze”, oceniajac najciekawsze projekty w obszarze nowoczesnej komunikacji i
digital.

taczy doswiadczenie z pracy w miedzynarodowych korporacjach, gdzie tworzyta strategie marek i
budowata zespoty, z praktycznym wsparciem bizneséw lokalnych i start-upéw, ktére potrzebuja
wdrozenia narzedzi cyfrowych od podstaw. Jej szkolenia i wystgpienia oparte sg na praktycznych
przyktadach, pokazujacych, jak sztuczna inteligencja i nowoczesne technologie wspierajg rozwoj
marki oraz zwiekszajg efektywnos¢ dziatan marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

skrypt szkoleniowy

Adres

ul. Pszczelna 36
30-431 Krakow

woj. matopolskie

Kontakt

Bartek Mikocki

E-mail bartekmbur@gmail.com
Telefon (+48) 516 730 080



