Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie: Menedzer Sztucznej Inteligencji 5 000,00 PLN bruto
= (Al) 5000,00 PLN  netto
Numer ustugi 2025/08/25/166007/2958868 250,00 PLN brutto/h
neoSmart 250,00 PLN netto/h
NEOSMART
SPOLKA Z

© Czestochowa / stacjonarna
OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 20h

£ 13.10.2025 do 17.10.2025

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Grupe docelowg szkolenia stanowig osoby posiadajgce podstawowa
znajomos¢ obstugi komputera i korzystajgce z ChatGPT lub podobnych
narzedzi na poziomie podstawowym.

Szkolenie adresowane jest do:

¢ Menedzeréw i kierownikéw dziatow, ktérzy chcg wdrozy¢ Al w swoich
Grupa docelowa ustugi zespotach

¢ Specjalistéw ds. marketingu, HR, sprzedazy i obstugi klienta
szukajacych automatyzacji proceséw

e Wriascicieli matych i $rednich przedsigbiorstw planujacych
optymalizacje kosztéw przez Al

e Pracownikdéw biurowych chcacych zwiekszyé swojag produktywnosé
dzieki narzedziom Al

¢ Osoby odpowiedzialne za cyfrowg transformacje w organizacji

Minimalna liczba uczestnikow 12
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 12-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnika do efektywnego zarzadzania sztuczng inteligencjg w srodowisku biznesowym, od
podstawowego zrozumienia technologii po praktyczne wdrozenia w firmie. Uczestnicy bedg przygotowani do
samodzielnego wyboru, testowania i implementacji narzedzi Al odpowiednich do potrzeb swojej organizacji, co pozwoli
im na automatyzacje procesoéw, zwiekszenie produktywnosci zespotu oraz optymalizacje kosztéw. Po ukonczeniu
szkolenia uczestnik zdobedzie wiedze o dostepnych rozwigzaniach

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

wskazuje réznice miedzy modelami

(szybkimi, gtebokimi, analitycznymi),

charakteryzuje koszty ich

wykorzystania, uzasadnia wybor Test teoretyczny
modelu do konkretnego zadania, ocenia

ograniczenia i mozliwosci

poszczegolnych dostawcow

Rozréznia typy modeli sztucznej
inteligenciji i ich zastosowania.

tworzy tresci marketingowe, generuje
materiaty multimedialne (grafiki,
Obstuguje gotowe aplikacje Al do prezentacje, wideo), automatyzuje
generowania tresci i analizy danych notatki i podsumowania spotkan,
wykorzystuje narzedzia Al do analizy
danych i wyszukiwania informac;ji

Wywiad swobodny

konfiguruje asystentéw gtosowych do

X L. . obstugi klienta, opracowuje scenariusze
Projektuje i konfiguruje wirtualnych ) ) o .
rozmoéw dla botéw, rozréznia zadania

asystentéw do obstugi proceséw dla prostych aplikacji i Wywiad swobodny

zaawansowanych agentéw, ocenia ich
zastosowanie w praktyce

biznesowych

analizuje przeptywy pracy taczace rézne
L L narzedzia, projektuje i konfiguruje
Analizuje i organizuje procesy .
X . podstawowe przeptywy automatyzac;ji, .
biznesowe pod katem automatyzaciji z L. . B . . Wywiad swobodny
. charakteryzuje istote i sposéb dziatania

wykorzystaniem Al. . .

platform integracyjnych opartych na

sztucznej inteligencji

identyfikuje procesy nadajace sie do

automatyzaciji, szacuje koszty i

potencjalny zwrot z inwestyc;ji, wskazuje Test teoretyczny
projekty pilotazowe do implementacii,

opracowuje plan ich wdrozenia

Planuje strategie wdrozenia Al w
organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie z zakresu praktycznych zastosowan sztucznej inteligencji w biznesie realizowane jest w wymiarze 20 godzin lekcyjnych.
Zajecia prowadzone sg w trybie stacjonarnym, w formie interaktywnych wyktadéw, pokazéw na zywo oraz éwiczen praktycznych, ktére
umozliwiajg uczestnikom samodzielne testowanie narzedzi Al. Organizowane sg przerwy co 2 godziny, ktére nie sg wliczane do czasu
szkolenia. Kazdy uczestnik otrzymuje materiaty szkoleniowe w formie skryptu z praktycznymi przyktadami, wspierajgce p6zniejsze
wykorzystanie zdobytej wiedzy w pracy zawodowe;j.

Grupe docelowg stanowig osoby posiadajgce podstawowg znajomos$é obstugi komputera i przegladarki internetowej, ktére chca rozwingé
swoje kompetencje w zakresie wykorzystania sztucznej inteligencji w pracy. Szkolenie adresowane jest zaréwno do pracownikéw réznych

dziatéw (np. marketing, HR, sprzedaz, obstuga klienta), jak i wtascicieli firm, ktorzy chcg poznaé mozliwosci wdrozenia Al w procesach
biznesowych.

Zajecia odbywaja sie w klimatyzowanej sali szkoleniowej wyposazonej w rzutnik multimedialny i dostep do Wi-Fi. Kazdy uczestnik pracuje

na wtasnym laptopie z dostepem do internetu, co umozliwia wykonywanie ¢wiczen praktycznych bezposrednio na omawianych
narzedziach i platformach.

Szkolenie prowadzone jest metodami aktywizujgcymi, taczac teorie z praktyka. Instruktor prezentuje narzedzia Al podczas pokazéw na

Zzywo, a uczestnicy wykonuja indywidualne i grupowe ¢wiczenia na bazie rzeczywistych przyktadéw. Program obejmuje zaréwno podstawy

dziatania sztucznej inteligencji, jak i tworzenie wtasnych automatyzacji, wykorzystanie gotowych aplikacji oraz budowanie planu
wdrozenia Al w organizacji

Tryb realizacji

e o Szkolenie prowadzone jest w trybie godzin lekcyjnych
¢ Przerwy nie sg wliczane w czas trwania szkolenia
¢ Uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe w formie skryptu
e Warunkiem uczestnictwa jest podstawowa znajomos¢ obstugi komputera
¢ Liczba godzin teoretycznych: 8
e Liczba godzin praktycznych: 12

PROGRAM:
Modut I: Podstawy sztucznej inteligencji w praktyce

e Czym jest sztuczna inteligencja i jak moze poméc w codziennej pracy

¢ Przeglad najwiekszych dostawcow rozwigzan Al na swiecie

e Jak rozumie¢ koszty korzystania z Al - praktyczne przyktady i kalkulacje
¢ Kiedy wybra¢ szybkie narzedzie, a kiedy potrzebujemy gtebszej analizy
¢ Praktyczne ¢wiczenia z wykorzystania modeli.

Modut lI: Platformy taczace rézne narzedzia Al

e Jak korzysta¢ z wielu narzedzi Al w jednym miejscu



¢ Kiedy optaca sie wtasne rozwigzanie, a kiedy gotowa ustuga
e Pokaz poréwnania roznych narzedzi na tym samym zadaniu
e Praktyczne ¢wiczenia z wykorzystania platformy

Modut llI: Gotowe aplikacje Al do natychmiastowego uzycia

e Tworzenie tresci marketingowych:
¢ Praca z wideo i obrazem:
e Tworzenie filméw z wirtualnymi prezenterami
e Zamiana artykutu w film promocyjny
e Kompletne studia kreatywne do tworzenia multimediéw

e Zwiegkszanie produktywnosci:
¢ Automatyczne notatki i podsumowania ze spotkan
¢ Inteligentne wyszukiwanie informacji z podaniem zrédet
* Tworzenie bazy wiedzy z dokumentéw firmowych
¢ Analiza danych biznesowych przez zadawanie pytan po polsku
¢ Automatyczna ocena kandydatéw do pracy

o Cwiczenia: kazdy uczestnik wykona 2 praktyczne zadania (np. stworzenie podsumowania spotkania lub krétkiego filmu promocyjnego)
Modut IV: Agenci Al do konkretnych zadan

¢ Asystenci glosowi:
¢ Automatyczna obstuga telefonéw i infolinii
¢ Umawianie spotkan przez telefon

Obstuga klientéw:
e Wirtualni asystenci odpowiadajgcy na pytania klientéw

¢ Tworzenie dokumentow:
¢ Generowanie prezentacji i raportéw na podstawie promptu

e Pokaz dziatajgcego asystenta i jego integracji z systemami firmowymi
Modut V: Zaawansowani asystenci wykonujacy ztozone zadania

e Jak dziatajg asystenci, ktérzy sami planuja i wykonujag wieloetapowe zadania
¢ Przyktady platform do budowy asystentow:

e Tworzenie asystentéw badajacych rynek i przygotowujgcych raporty

¢ Asystenci wykonujacy cate kampanie marketingowe

e Wirtualni pracownicy obstugujgcy dokumenty i dane

¢ Asystenci potrafigcy korzysta¢ z komputera jak cztowiek

Przyktadowy proces: od researchu przez dokument do prezentac;ji i wysytki
¢ Roéznice miedzy prostym testem a wdrozeniem w firmie

Modut VI: Automatyzacja procesow - taczenie narzedzi w catosé

¢ Czym jest automatyzacja z Al:
e Jak sprawi¢, by rézne narzedzia pracowaty razem bez naszego udziatu

¢ Praktyczne przeptywy pracy:
¢ Spotkanie zamienia sie automatycznie w notatke i zadania dla zespotu
¢ System sam zbiera informacje, analizuje i przygotowuje podsumowanie
¢ Dlugie nagrania stajg sie krétkimi filmami do mediéw spotecznosciowych
¢ Formularz kontaktowy sam sprawdza dane i generuje spersonalizowang odpowiedz
¢ Prosty asystent telefoniczny zbierajagcy zamoéwienia
e Cotygodniowy raport tworzacy sie i wysytajgcy automatycznie

¢ Budowanie wtasnych automatyzacji:
e Co uruchamia proces (czas, zdarzenie, wiadomosc¢)
¢ Kolejne kroki procesu - jak uktadaé klocki
¢ Potaczenie z narzedziami Al
e Co zrobi¢ gdy cos péjdzie nie tak

Modut VII: Podsumowanie i plan wdrozenia w firmie



¢ Podsumowanie teoretyczne :
e Mapa wszystkich poznanych rozwigzan
e Typowe sytuacje i najlepsze rozwigzania

¢ Podsumowanie praktyczne :
e Praca w grupach nad rzeczywistym przypadkiem z firmy uczestnika
e Szkicowanie planu rozwigzania
e Harmonogram wdrozenia: pierwsze kroki, plan tygodniowy i kwartalny
¢ Wybdr pierwszego projektu do realizacji

Metodyka:

¢ Praca na prawdziwych narzedziach i platformach

¢ Pokazy na zywo z praktycznym komentarzem

« Cwiczenia wykonywane samodzielnie i w matych grupach
¢ Projekty dopasowane do potrzeb uczestnikdw

 Analiza przyktadéw z r6znych branz

Modut VIII: Walidacja

¢ Test wiedzy:
¢ Wywiad swobodny

Przyktadowe narzedzia i aplikacje omawiane podczas kursu.

Uwaga: Lista narzedzi jest regularnie aktualizowana, poniewaz rynek sztucznej inteligencji rozwija sie bardzo dynamicznie. Podczas
szkolenia omawiane sg najnowsze dostepne wersje i funkcjonalnosci.

Modele i asystenci sztucznej inteligencji
Platformy i agregatory

Narzedzia do tworzenia tresci i marketingu
Narzedzia wideo i multimedialne
Narzedzia zwiekszajace produktywnosé
Asystenci gltosowi i konwersacyjni
Obstuga klienta

Platformy zaawansowanych asystentow
Narzedzia programistyczne i builderowe

Automatyzacja i integracje

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 18

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

., Prowadzacy . . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut |

Podstawy
5 Pawet
sztucznej L 13-10-2025 09:00 10:30 01:30
o . Zbrojkiewicz
inteligencji w

praktyce



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Modut Il

Platformy
taczace rézne
narzedzia Al

@D Modut 1l

Gotowe aplikacje
Al do

natychmiastowe
go uzycia (czesé

1)

30 Modut 1lI

Gotowe aplikacje
Al do
natychmiastowe
go uzycia (czesé
2)

Przerwa

Modut IV

Agenci Al do
konkretnych
zadan (czesé 1)

Modut IV

Agenci Al do
konkretnych
zadan (czes¢ 2)

Przerwa

Modut V

Zaawansowani
asystenci
wykonujacy
ztozone zadania

Modut v

Zaawansowani
asystenci -
éwiczenia
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Pawet
Zbrojkiewicz

Data realizacji
zajeé

13-10-2025

13-10-2025

13-10-2025

14-10-2025

14-10-2025

14-10-2025

15-10-2025

15-10-2025

15-10-2025

16-10-2025

16-10-2025

Godzina
rozpoczecia

10:30

11:00

11:45

09:00

11:15

11:45

09:00

10:30

11:00

09:00

09:45

Godzina
zakonczenia

11:00

11:45

12:30

11:15

11:45

12:30

10:30

11:00

12:30

09:45

10:15

Liczba godzin

00:30

00:45

00:45

02:15

00:30

00:45

01:30

00:30

01:30

00:45

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Modut VI
Automatyzacja
procesow - Pawet
. . L 16-10-2025 10:15 12:30 02:15
taczenie narzedzi Zbrojkiewicz
w catos¢ (czesé
1)
Modut VI
Automatyzacja Pawet
) . 17-10-2025 09:00 09:45 00:45
procesoéw - Zbrojkiewicz
éwiczenia
Modut VI
i Pawet
Podsumowanie I 17-10-2025 09:45 10:30 00:45
Zbrojkiewicz
teoretyczne
€350 Przerwa Pawel 17-10-2025 10:30 11:00 00:30
16218 -10- : : :
< Zbrojkiewicz
Modut VIl
i Pawet
Podsumowanie . 17-10-2025 11:00 11:45 00:45
Zbrojkiewicz
praktyczne
Walidacja - 17-10-2025 11:45 12:30 00:45
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 250,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

Liczba prowadzacych: 1



o Pawet Zbrojkiewicz

ﬁ Praktyk biznesowy z 25-letnim doswiadczeniem w branzy IT. Inzynier i trener biznesu. Uczestnik
licznych szkolen i studidéw podyplomowych z obszaréw automatyzacji, komunikacji, e-marketingu.
Posiada wyksztatcenie wyzsze - 1998.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje materiaty szkoleniowe w formie skryptu na pierwszym spotkaniu.

Informacje dodatkowe

Ustuga szkoleniowa prowadzona jest z uzyciem metod aktywizujgcych uczestnikow.
Uczestnicy zobowigzani sg do posiadania wtasnego laptopa z systemem Windows
Ustuga jest realizowana w godzinach dydaktycznych, przerwy nie sg wliczane w koszt ustugi.

Oferujemy organizacje tego i i innych dofinansowanych ustug w formule zamknietej. W takiej sytuacji ustuga jest dostosowywana do
zyczen klienta, a przyjete rozwigzania opierajg sie na analizie potrzeb danego przedsigbiorstwa.

Adres

ul. Jana Andrzeja Morsztyna 10
42-209 Czestochowa

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail zbrojkiewicz@neosmart.pl

Telefon (+48) 575740 524

Pawet Zbrojkiewicz



