Mozliwo$¢ dofinansowania

Modelowanie proceséw biznesowych w 1 832,70 PLN brutto

BPMN - kompleksowe szkolenie 1490,00 PLN netto
96,46 PLN brutto/h

@ inprogress  Numer ustugi 2025/08/25/11501/2958205
78,42 PLN netto/h

INPROGRESS Sp. z © zdalna w czasie rzeczywistym

oo & Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 47/5 (@ 19h
853 oceny B 29.09.2025 do 30.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

¢ analitycy biznesowi, analitycy i inzynierowie proceséw biznesowych,
e managerowie proceséw biznesowych,

¢ wiasciciele proceséw biznesowych,

¢ specjalisci ds. proceséw biznesowych,

e specjalisci ds. optymalizacji i automatyzacji proceséw,

¢ konsultanci, wdrozeniowcy, doradcy biznesowi,

 firmy posiadajace dziaty doskonalenia proceséw,

¢ firmy posiadajgce wewnetrzny dziat IT utrzymujgcy systemy IT,
¢ firmy doradcze i konsultingowe,

¢ dostawcy oprogramowania,

¢ software house.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 22-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 19

Certyfikat systemu zarzadzania jako$cia wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem kursu jest przekazanie uczestnikom wiedzy z zakresu modelowania proceséw biznesowych w BPMN oraz
zdobycie praktycznych umiejetnosci modelowania proceséw na podstawie réznych Case Study. Podczas szkolenia
uczestnicy poznajg sprawdzony miedzynarodowy standard modelowania proceséw, ucza sie wykorzystania BPMN w
realnych projektach IT oraz przygotowujg do wprowadzenia BPMN w zespole lub firmie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje proces biznesowy i
jego cechy

Uczestnik wymienia charakterystyki i
cechy procesu biznesowego

Uczestnik wskazuje potrzebe
definiowania procesu AS-IS i TO-BE

Uczestnik charakteryzuje poziomy
abstrakcji modelowania proceséw

Uczestnik charakteryzuje standardy i
metodyki zarzadzania procesami w
organizacji

Uczestnik wyjasnia podstawy BPMN

Uczestnik modeluje podstawowe
procesy biznesowe

Uczestnik wykorzystuje rézne rodzaje
aktywnosci w modelowaniu proceséw

Uczestnik rozréznia rodzaje bramek i
ich zastosowanie

Uczestnik stosuje baseny i tory w
modelowaniu proceséw

Uczestnik definiuje artefakty i obiekty
danych

Uczestnik wykorzystuje zdarzenia w
modelowanych procesach

Uczestnik wykorzystuje zdarzenia w
modelowanych procesach

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wymienia charakterystyki i
cechy procesu biznesowego

Uczestnik nazywa proces odkrywania
proceséw biznesowych

Uczestnik samodzielnie definiuje
procesy AS-IS i TO-BE

Uczestnik wymienia poziomy abstrakcji
modelowania proceséw z
uzasadnieniem

Uczestnik wymienia i opisuje
miedzynarodowe standardy zarzadzania
procesami w organizacji

Uczestnik przedstawia definicje BPMN i
opisuje podstawowe elementy BPMN

Uczestnik modeluje podstawowy model
procesu biznesowego w BPMN

Uczestnik wykorzystuje rézne rodzaje
aktywnosci w modelowaniu proceséw

Uczestnik modeluje proces
wykorzystujac odpowiednie bramki,
zgodnie z logika procesu

Uczestnik modeluje proces publiczny i
kooperacje z wykorzystaniem basenéw
i toréw

Uczestnik wymienia rodzaje artefaktéow
i obiektéw danych w BPMN

Uczestnik modeluje procesy z
wykorzystaniem zdarzen poczatkowych,
posrednich i koricowych

Uczestnik modeluje procesy z
wykorzystaniem zdarzen poczatkowych,
posrednich i koncowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA USLUGI:

Kazdy uczestnik powinien posiada¢ dostep do komputera oraz Internetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie
online, z wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych
(funkcja "Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja
multimedialna, symulacje w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

Szkolenie realizowane w godzinach dydaktycznych (45 min), planowane przerwy nie wliczajg sie do czasu ustugi.
Program szkolenia:

01 - Podstawy procesow biznesowych

Czym jest proces biznesowy

Cechy procesu biznesowego

Odkrywanie procesu biznesowego

Procesy obecne AS-IS

Procesy docelowe TO-BE

Podejscie do odkrywania proceséw biznesowych
Poziomy abstrakcji modelowania proceséw

02 - Podstawy zarzadzania procesami biznesowymi
Organizacja zorientowana procesowo

Standardy i metodyki zarzadzania procesami

BPM (Business Process Management)

Architektura proceséw w organizacji



Modele referencyjne

03 - Wprowadzenie do BPMN

Czym jest BPMN?

Elementy procesu w BPMN

Podstawowe zasady modelowania proceséow
Token

Dobre praktyki modelowania proceséw w BPMN
04 - Aktywnosci

Aktywnosci w procesie

Podprocesy

Petle, aktywnosci wieloinstancyjne

Zadania

05 - Bramki

Rodzaje bramek

Dzielenie i taczenie przeptywéw

Przeptywy niejawne

Przeptywy réwnolegte

Dobre praktyki modelowania bramek w BPMN
06 — Baseny i tory

Czym sa baseny i tory?

Zastosowanie basenéw i torow w modelowaniu proceséow
Basen jako ,black-box” i ,white-box”

Przeptyw komunikatu

Dobre praktyki w modelowaniu basenow i toréw
07 - Artefakty i obiekty danych

Rodzaje artefaktow

Zastosowanie artefaktow w modelowaniu procesow
Obiekty danych w BPMN

Dane wejsciowe i wyjSciowe

Magazyny i repozytoria danych

Przeptywy obiektow danych

Laczenie artefaktéw i obiektow danych

08 — Zdarzenia

Rodzaje zdarzen

Zdarzenia poczatkowe

Zdarzenia konncowe



Zdarzenia posrednie generujace i przechwytujace

Zdarzenia posrednie krawedziowe

Wyzwalacze zdarzen

Dobre praktyki w modelowaniu zdarzen w BPMN

Szkolenie sktada sie w 50% z czesci teoretycznej i w 50% z czesci praktyczne;j.

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY:

Nie jest wymagana wiedza specjalistyczna. Kazdy z uczestnikdw bedzie miat okazje podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami.

Efekty uczenia zostang zweryfikowane przed szkoleniem i po szkoleniu poprzez pre i post testy w formie testu teoretycznego

zamknietego w formie online. - walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 17

Przedmiot / temat

2ajeé Prowadzacy

Pre-test.

Walidacja

Rozpoczecie

kursu, ustalenie

zasad,

sprawdzenie listy Grzegorz
obecnosci, Kropacz
prezentacja

uczestnikow,

harmonogram

szkolenia.

@ o -

Podstawy Grzegorz
proceséw Kropacz
biznesowych

Grzegorz
Kropacz

Przerwa

@m0 -

Podstawy
zarzadzania
procesami
biznesowymi

Grzegorz
Kropacz

Grzegorz
Kropacz

Przerwa

Data realizaciji Godzina Godzina

. . . . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

29-09-2025 09:00 09:15 00:15
29-09-2025 09:15 09:30 00:15
29-09-2025 09:30 11:00 01:30
29-09-2025 11:00 11:15 00:15
29-09-2025 11:15 13:00 01:45
29-09-2025 13:00 13:30 00:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé
@m0 - .
rzegorz
Wprowadzenie 9
Kropacz
do BPMN
Przerwa Grzegorz
z
Kropacz
04 - Grzegorz
Aktywnosci Kropacz
05 - Grzegorz
Bramki Kropacz
Grzegorz
Przerwa
Kropacz
06 - Grzegorz
Baseny i tory Kropacz
- P Grzegorz
[EE2Ed Przerwa
. Kropacz
07 - Grzegor:
z z
Artefakty i K g
T z
obiekty danych opac
Grzegorz
Przerwa
Kropacz
08 - Grzegorz
Zdarzenia Kropacz
Post test.
Walidacja
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

29-09-2025 13:30
29-09-2025 15:00
29-09-2025 15:15
30-09-2025 09:00
30-09-2025 11:00
30-09-2025 11:15
30-09-2025 13:00
30-09-2025 13:30
30-09-2025 15:00
30-09-2025 15:15
30-09-2025 16:45
Cena
1832,70 PLN
1490,00 PLN
96,46 PLN

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:15

11:00

11:15

13:00

13:30

15:00

15:15

16:45

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:00

02:00

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15



Koszt osobogodziny netto 78,42 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Grzegorz Kropacz

Doswiadczenie zawodowe

Profesjonalny i zaangazowany Analityk Biznesowy z 8-letnim do$wiadczeniem w doradztwie
biznesowym i sprzedazy B2B oraz 3-letnim w realizacji projektéw IT. Dzieki szerokiej wiedzy

o funkcjonowaniu przedsiebiorstw, szybko identyfikuje i optymalizuje procesy biznesowe.

W swoim portfolio — zrealizowanych ponad 50 projektéw doradczych w przedsiebiorstwach z
réznych branz gospodarki.

»~Jestem Analitykiem Biznesowym wspierajgcym transformacije cyfrowg przedsiebiorstw. Pomagam
w budowaniu przewagi konkurencyjnej w oparciu o nowoczesne systemy i technologie IT”
Specjalizacja

BPMN, UML, IREB, AgileBA Foundation, Certified International Professional Trainer.

Wyksztatcenie

Absolwent Politechniki Gdanskiej na kierunku Elektrotechnika oraz studiéw podyplomowych Analiza
proceséw biznesowych w projektach IT.

Absolwent Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku na kierunku Zarzadzanie przedsiebiorstwem oraz
Psychologia w zarzadzaniu.

Doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegétowych
danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej:

- prezentacja multimedialna,

- scenariusze éwiczen,

Materiaty zostang przekazane uczestnikom przed szkoleniem mailowo w postaci aktywnych linkéw. Materiaty udosteniane sg za
posrednictwem platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukoriczenia szkolenia.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych (45 min.), przerwy nie wliczaja sie do jej czasu.

W przypadku finansowania szkolenia w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych, o ktérych jest mowa w art. 5 ust. 1 ustawy o finansach
publicznych, obowigzuje stawka VAT zw.



Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z platformy
przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

e Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep bezposrednio w
przegladarce internetowe;j).

Konieczna jest réwniez kamera do interakcji oraz mikrofon.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego.

¢ Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tgcza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

e Czes$¢ materiatdw szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymujg mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikow zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
¢wiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

¢ Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

e Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajacego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

0 Martyna Swietlik
m E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579



