Mozliwo$¢ dofinansowania

Wprowadzenie do podstaw kontroli jakosci 3 542,40 PLN brutto
w produkcji urzadzen grzewczych 2:880,00 PLN netto

Katowice ®
Z El 0 m Numer ustugi 2025/08/21/7675/2952057 110,70 PLN  brutto/h

90,00 PLN netto/h

Zaktady Badan i
Atestacji "ZETOM"
im. prof. F. Stauba w
Katowicach Spétka

Z ograniczong © Janéw Lubelski / stacjonarna

odpowiedzialnoscia g Ustuga szkoleniowa

dAhKkKkk 49/5 (@ 30h
5740 ocen 59 17.11.2025 do 25.11.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Specjalisci ds. jakosci, producenci, kontrolerzy jako$ci, pracownicy
dziatow produkcyjnych oraz osoby odpowiedzialne za wdrazanie
standardéw jako$ciowych w branzy urzadzen grzewczych oraz osoby
zainteresowane tematyka szkolenia

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 16-11-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 32

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Przygotowanie uczestnikéw do skutecznego wdrozenia procedur kontroli jakosci w procesie produkcji urzadzen
grzewczych. Uczestnicy zdobeda wiedze o normach jako$ciowych, narzedziach i metodach analizy jakosci, a takze



umiejetnosci praktycznego rozwigzywania problemdéw zwigzanych z jakosciag produkcji. Szkolenie rozwija réwniez

kompetencje spoteczne, takie jak praca zespotowa i komunikacja w procesie zapewnienia jakosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzowanie norm jakos$ciowych

w produkcji urzadzen grzewczych

Wyjasnianie zasad funkcjonowania
systemu kontroli jakosci

Omawianie procedur identyfikacji i
eliminacji wad produkcyjnych

Analizowanie wynikéw kontroli jakosci
oraz raportowanie wynikow

Przygotowanie dokumentac;ji kontrolnej

zgodnej z normami jako$ciowymi

Ocenianie zgodnosci procesu produkcji

z wymaganiami norm jakosciowych

Wspotpraca zespotowa w procesie
zapewnienia jakosci

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje i opisuje jedna z
norm jakosciowych stosowanych w
produkciji urzadzen grzewczych.

Uczestnik opisuje podstawowe
elementy systemu kontroli jakosci i ich
znaczenie dla procesu produkgciji.

Uczestnik wyjasnia krok po kroku
proces identyfikacji oraz proponuje
sposob eliminacji wybranej wady
produkcyjnej.

Uczestnik interpretuje przedstawiony
wynik kontroli jako$ci i proponuje
odpowiednie dziatania na jego
podstawie.

Uczestnik wskazuje wymagane
elementy dokumentacji zgodnej z
wybrang norma jako$ciowa.

Uczestnik ocenia przedstawiony proces
produkcyjny i wskazuje obszary zgodne
oraz niezgodne z normami.

Uczestnik wskazuje role swojej funkcji
w zespole i opisuje jej znaczenie dla
wspolnego celu zapewnienia jakosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Ramowy program ustugi:
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. Wprowadzenie do tematyki kontroli jakos$ci w urzadzeniach grzewczych

. Podstawowe pojecia zwigzane z jakoscig i jej znaczeniem w produkcji

. Przeglad najwazniejszych norm jakos$ciowych i regulacji prawnych

. Podstawy funkcjonowania systeméw kontroli jakosci w produkcji

. Klasyfikacja i przyktady typowych wad produkcyjnych w urzadzeniach grzewczych

. Rola i znaczenie dokumentacji w procesie kontroli jakosci

. Zasady organizacji kontroli wejsciowej materiatow i komponentéw

. Podstawowe metody inspekcji wizualnej i wymiarowej wyrobow

. Przyktady prostych narzedzi wspierajacych kontrole jakosci (np. lista kontrolna)

. Wprowadzenie do metod analizy danych jakosciowych

. Rola testowania produktow w zapewnieniu jakosci urzadzen grzewczych

. Podstawowe zasady identyfikaciji i eliminacji wad produkcyjnych

. Znaczenie wspotpracy zespotowej w procesie wprowadzania kontroli jakosci

. Podstawowe metody analizy przyczyn niezgodnosci (np. metoda 5xWhy)

. Wprowadzenie do audytéw jakosciowych w procesie produkciji

. Oméwienie podstawowych wymagan bezpieczenstwa w urzadzeniach grzewczych

. Rola komunikacji w procesie zapewnienia jakosci

. Wprowadzenie do zarzadzania ryzykiem w kontekscie kontroli jakosci

. Oméwienie kluczowych punktéw kontrolnych w procesie produkcyjnym

. Podstawy raportowania wynikéw kontroli jakosci

. Przeglad prostych procedur postepowania z wyrobami niespetniajgcymi norm

. Znaczenie szkolenia pracownikéw w podstawowych zasadach jakosci

. Podstawowe zasady przechowywania i archiwizowania dokumentacji jako$ciowej

. Oméwienie przyktadowych przypadkéw wdrozenia prostych procedur kontroli jakosci
. Podsumowanie najwazniejszych informacji dotyczacych wprowadzenia kontroli jakosci
. Dyskusja i odpowiedzi na pytania uczestnikéw dotyczgce wprowadzania kontroli jakosci
. Praktyczne ¢wiczenia z oceny zgodnosci wyrobu z wymaganiami jako$ciowymi

. Cwiczenia z przygotowywania dokumentacji kontrolnej

. Cwiczenia z identyfikacji i raportowania wad produkcyjnych

. Analiza studium przypadku wdrozenia systemu kontroli jakosci

. Utrwalenie kluczowych informacji i wskazéwki do dalszego wdrazania kontroli jakosci w zaktadzie
. Walidacja ustugi (test teoretyczny + analiza odpowiedzi)

Podstawowa forma organizacyjng szkolenia jest lekcja, ktérej odpowiada jedna godzina dydaktyczna trwajgca 45 min.

Szkolenie oferuje 32 godziny dydatktyczne ( tj. 25 godzin zegarowych) z ktérych kazdy trwa 45 minut dodatkowo kazdego dnia wystepuje 15

minutowa przerwa ktora nie jest wliczona w czas szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 36



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do tematyki
kontroli jakosci w
urzadzeniach
grzewczych

Podstawowe
pojecia zwigzane
z jakoscig i jej
znaczeniem w
produkgiji

Przeglad

najwazniejszych
norm
jakosciowych i
regulacji
prawnych

Podstawy
funkcjonowania

systemow
kontroli jakosci w
produkcji

Klasyfikacja i
przyktady
typowych wad
produkcyjnych w
urzadzeniach
grzewczych

Przerwa

Rolai

znaczenie
dokumentacji w
procesie kontroli
jakosci

PR Zasady
organizacji
kontroli
wejsciowej
materiatéw i
komponentow

Prowadzacy

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Data realizacji
zajeé

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

17-11-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:45

09:30

10:15

11:00

11:45

12:00

12:45

Godzina
zakonczenia

08:45

09:30

10:15

11:00

11:45

12:00

12:45

13:30

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:15

00:45

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Podstawowe
metody inspekcji
wizualnej i
wymiarowej
wyrobow

Przyktady

prostych
narzedzi
wspierajacych
kontrole jakosci
(np. lista
kontrolna)

D Folo

komunikacji w
procesie
zapewnienia
jakosci

Wprowadzenie
do metod analizy
danych
jakosciowych

D Fole

testowania
produktéw w
zapewnieniu
jakosci urzadzen
grzewczych

Podstawowe
zasady
identyfikacji i
eliminacji wad
produkcyjnych

Znaczenie
wspotpracy
zespotowej w
procesie
wprowadzania
kontroli jakosci

Przerwa

Prowadzacy

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Data realizacji
zajeé

17-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

Godzina
rozpoczecia

13:30

08:00

08:00

08:45

09:30

10:15

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

14:15

08:45

08:45

09:30

10:15

11:00

11:45

12:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Podstawowe
metody analizy
przyczyn
niezgodnosci
(np. metoda
5xWhy)

Wprowadzenie
do audytow
jakosciowych w
procesie
produkgiji

Omoéwienie
podstawowych
wymagan
bezpieczenstwa
w urzadzeniach
grzewczych

Wprowadzenie
do zarzadzania
ryzykiem w
kontekscie
kontroli jakosci

Omoéwienie
kluczowych
punktow
kontrolnych w
procesie
produkcyjnym

Podstawy

raportowania

wynikéw kontroli

jakosci

Przeglad
prostych
procedur
postepowania z
wyrobami

niespetniajgcymi

norm

Przerwa

Prowadzacy

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Data realizacji
zajeé

18-11-2025

18-11-2025

18-11-2025

24-11-2025

24-11-2025

24-11-2025

24-11-2025

24-11-2025

Godzina
rozpoczecia

12:00

12:45

13:30

08:45

09:30

10:15

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

12:45

13:30

14:15

09:30

10:15

11:00

11:45

12:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Znaczenie

szkolenia
pracownikéw w
podstawowych
zasadach jakosci

Podstawowe
zasady
przechowywania
i archiwizowania
dokumentacji
jakosciowej

Omoéwienie
przyktadowych
przypadkow
wdrozenia
prostych
procedur kontroli
jakosci

Podsumowanie
najwazniejszych
informacji
dotyczacych
wprowadzenia
kontroli jakosci

PEPED) Dyskusja i
odpowiedzi na
pytania
uczestnikow
dotyczace
wprowadzania
kontroli jakosci

Praktyczne
éwiczenia z
oceny zgodnosci
wyrobu z
wymaganiami
jakosciowymi

Cwiczenia
z

przygotowywania
dokumentaciji
kontrolnej

Prowadzacy

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Maciej
Jodkowski

Data realizacji
zajeé

24-11-2025

24-11-2025

24-11-2025

25-11-2025

25-11-2025

25-11-2025

25-11-2025

Godzina
rozpoczecia

12:00

12:45

13:30

08:00

08:45

09:30

10:15

Godzina
zakonczenia

12:45

13:30

14:15

08:45

09:30

10:15

11:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Cwiczenia

z identyfikacji i .

i Maciej
raportowania X 25-11-2025 11:00 11:45 00:45
wad Jodkowski

produkcyjnych

Maciej
PR Przerwa . 25-11-2025 11:45 12:00 00:15
Jodkowski

Analiza

studium
przypadku Maciej
L. . 25-11-2025 12:00 12:45 00:45
wdrozenia Jodkowski
systemu kontroli

jakosci

Utrwalenie
kluczowych
informac;ji i
wskazoéwki do
dalszego
wdrazania
kontroli jakosci w

Maciej

. 25-11-2025 12:45 13:30 00:45
Jodkowski

zaktadzie

Walidacja

ustugi (test

teoretyczny + - 25-11-2025 13:30 14:15 00:45
analiza

odpowiedzi)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 542,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 880,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 110,70 PLN

Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Maciej Jodkowski

‘ ' Inzynieria Chemiczna i Procesowa, Konstrukcja Aparatury Chemicznej i Procesowej, Aparatura
Ochrony Srodowiska, Biotechnologia przemystowa, Paliwa alternatywne, Ograniczanie emisji
zanieczyszczen z kottéw centralnego ogrzewania. Zarzadzajgcy akredytowanym laboratorium
urzadzen grzewczych.

Wieloletnie doswiadczenie w badaniu proceséw zwigzanych z opracowywaniem nowych rozwigzan
konstrukcyjnych. Specjalista od nowych technologiczno-konstrukcyjnych rozwigzan dotyczacych
ochrony srodowiska w przemysle chemicznym i branzach pokrewnych.

doktor inzynier

Wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolenh praktycznych z zakresu kottéw grzewczych.
Ekspert w badaniu kottéw na paliwa state i Oceny zgodnosci urzadzen i maszyn z obowigzujgcymi
wymaganiami i przepisami.

maciej.jodkowski@zetom.eu

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma materiaty niezbedne do udziatu w szkoleniu.
Dostawca ustug potwierdza, ze cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz ze jest adekwatna do jej zakresu.

Dostawca ustug potwierdza, iz karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie
powierzenia ustug.

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami
prawa o VAT.

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS.

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajacym z
ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowiagzek przeprowadzenia
nazajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczeristwa i
higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic
skills:literacy, numeracy, ICT skills).

Dostawca ustug potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez
Dostawcow ustug, ktérzy deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystaja z dofinansowania, a nastepnie swiadcza
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Dostawca ustug potwierdza, ze cena ustugi nie obejmuje kosztéow niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegodlnosci
kosztow srodkéw trwatych przekazywanych Przedsigbiorcom lub Pracownikom przedsigbiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.

Przyjeta metoda walidac;ji - test teoretyczny - w petni pozwala na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w
obszarze wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne,

Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do walidacji
W niniejszej karcie



Ustugodawca o$wiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.

Informacje dodatkowe

Ujete godziny sg godzinami dydaktycznymi tj. 1 godz. = 45 min

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania 80% punktéw z testu
wiedzy.

Dokument potwierdza, ze zostaty zastosowane rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji. tzn. osoba
prowadzaca ustuge, nie dokonuje weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikéw ustugi.

Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajacy ze wsparcia sg powigzani kapitatowo
lub osobowo.

Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot powigzany z
Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

Adres

ul. Bohateréw Porytowego Wzgérza 40c/-
23-300 Janow Lubelski

woj. lubelskie

Kontakt

0 Alan Btazejczyk

m E-mail alan.blazejczyk@zetom.eu

Telefon (+48) 327 040 114



