Mozliwo$¢ dofinansowania

Coaching i umiejetnosci mediacyjne w 5 000,00 PLN bruto
KT~ edukacji. Ustuga zakoriczona egzaminem. 5000,00 PLN  netto
%:[: S Numer ustugi 2025/08/19/133812/2946250 312,50 PLN brutto/h
312,50 PLN netto/h
VAN
CENTRUM
ROZWOJU |
EDUKACJISP. Z 0. © Katowice / stacjonarna
0.

& Ustuga szkoleniowa

Kk KKKk 49/5  (@© 16h
49 ocen B 08.11.2025 do 09.11.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Ustuga jest skierowana do kadry pedagogicznej i specjalistycznej
placéwek oswiatowych i opiekuriczo-wychowawczych w tym:

a. Nauczycieli
Grupa docelowa ustugi b. Dyrektorow szkot
c. Psychologow

d. Pedagogéw szkolnych

a takze dla wszystkich os6b zwigzanych zawodowo z o$wiata.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 07-11-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do nabycia kwalifikacji Specjalisty Rozwoju Potencjatu i Mediacji w Edukacji w zakresie
rozwijania kompetencji coachingowych i mediacyjnych w edukacji. Uczestnicy naucza sie stosowacé techniki coachingu i
mediacji w sytuacjach trudnych. Uczestnicy nabedg umiejetnosci wspierajgce wychowawce poprzez ksztattowanie
postaw empatycznych. Ponadto uczestnicy wzmocnig umiejetnos$ci komunikacji wspierajgcej rozwdj ucznia i zespotu
nauczycielskiego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wymienia podstawowe

zatozenia coachingu oraz jego Uczestnik stosuje pytania coachingowe .

. . . . L. . Wywiad swobodny
zastosowanie w srodowisku i techniki aktywnego stuchania.
edukacyjnym.

Uczestnik charakteryzuje réznice . .
Uczestnik prowadzi rozmowe z

Wywiad bod
elementami coachingu edukacyjnego. ywiad swobodny

miedzy coachingiem, mentoringiem i
mediacja.

Uczestnik wskazuje zasad
! y Uczestnik rozpoznaje sytuacje

prowadzenia mediaciji i elementy . K ° L Wywiad swobodny
. wymagajace interwencji mediacyjne;j.
konstruktywnego dialogu.
Uczestnik okresla znaczenie postawy
coachingowej w budowaniu relacji z Uczestnik wykorzystuje strukture .
N~ . .. - . Wywiad swobodny
uczniami, rodzicami i procesu mediacji w pracy szkolnej.

wspotpracownikami

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcéw danej branzy/sektorow)?

TAK

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje



Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Alchemia A&A Sp. z 0.0.

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego Fundacja My Personality Skills

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

MODUL 1: Podstawy coachingu w edukacji
Modut wprowadza do idei coachingu jako narzedzia rozwoju osobistego i zawodowego w srodowisku szkolnym.

Uczestnicy zdobeda wiedze z zakresu:

e Coaching vs mentoring vs mediacja — réznice i zastosowanie,
¢ Postawy coachingowej w pracy nauczyciela i dyrektora,

e Struktury rozmowy coachingowej opartej na modelu GROW

e Kompetencji coacha w relacjach edukacyjnych.

Efektem uczenia sie podczas Modutu bedzie:

e Zdobyta wiedza w postaci nauki podstawowych modeli coachingu,
¢ nabycie umiejetnosci poprzez prowadzenie rozmoéw opartych na modelu GROW, rozpoznawaniu momentéw wymagajgcych zmiany

postawy na coachingowa.
MODUL 2: Komunikacja coachingowa i rozwojowa
Modut pozwola na doskonalenie komunikacji wspierajacej rozwdj ucznia, nauczyciela i zespotu.
Uczestnicy podczas modutu zdobedg wiedze na temat:

¢ aktywnego stuchania i parafrazy,

e zadawania pytan coachingowych i skalowania,

« informacji zwrotnej (feedback rozwojowy),

e uwaznosci i empatii w kontakcie z uczniem i wspétpracownikiem.

Efektem uczenia sie bedzie:

e Zdobyta wiedza: Uczestnik zna techniki wspierajgce rozwéj rozmaéwcy,
¢ nabyte umiejetnosci: Uczestnik stosuje pytania otwarte, udziela konstruktywnego feedbacku, wzmacnia relacje.

MODUL 3: Umiejetnosci mediacyjne w praktyce szkolnej
Modut rozwija kompetencje mediacyjne w rozwigzywaniu konfliktéw w srodowisku edukacyjnym.

Uczestnicy podczas modutu zdobedg wiedze na temat:

e Czym jest mediacja - cele, zasady i etapy,

¢ Rola mediatora — bezstronno$¢ i neutralnos¢, aktywne stuchanie, wspdlne szukanie rozwigzan,
¢ Mediacje réowiesnicze, nauczycielskie, z rodzicami — przyktady,

e Symulacje i éwiczenia sytuacyjne.



Efektem uczenia sie bedzie:

¢ zdobyta wiedza: Uczestnik zna strukture mediacji, zna zasady bezstronnosci, neutralnosci i poufnosci,

¢ zdobyte umiejetnosci: Uczestnik stosuje mediacje w codziennej praktyce, rozpoznaje kiedy i jak interweniowadé.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 15

Przedmiot / temat

zajec

Modut |

Podstawy
coachingu w
edukaciji

Przerwa

Modut |

Praktyka

Przerwa

Modut Il

Komunikacja
coachingowai
rozwojowa

Przerwa

Modut I

Feedback
rozwojowy

Modut Il

Praktyka

Przerwa

Prowadzacy

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Aneta
Tombarkiewicz-
Olszewska

Data realizaciji
zajec

08-11-2025

08-11-2025

08-11-2025

08-11-2025

08-11-2025

08-11-2025

08-11-2025

09-11-2025

09-11-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:45

11:00

12:45

13:15

14:45

15:00

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

12:45

13:15

14:45

15:00

16:30

10:30

10:45

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec
Modut llI
Aneta

Umiejetnosci

- Tombarkiewicz-
mediacyjne w

. Olszewska
praktyce szkolnej
Aneta
Przerwa Tombarkiewicz-
Olszewska
Aneta
IPP2 Modut 111 L
Prakivk Tombarkiewicz-
raklyka Olszewska
Aneta
Przerwa Tombarkiewicz-
Olszewska
238 Walidacja -
Egzamin/Certyfik -
acja
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
09-11-2025 10:45
09-11-2025 12:15
09-11-2025 12:45
09-11-2025 14:15
09-11-2025 14:30
09-11-2025 15:00

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

312,50 PLN

312,50 PLN

50,00 PLN

50,00 PLN

203,75 PLN

203,75 PLN

Godzina
zakonczenia

12:15

12:45

14:15

14:30

15:00

15:30

Liczba godzin

01:30

00:30

01:30

00:15

00:30

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Aneta Tombarkiewicz-Olszewska

Mediator, szkoleniowiec, coach, prowadzi pomoc psychologiczng, interwencje kryzysowa. Stale na
liscie mediatoréw statych Sadéw Okregowych w Warszawie, Katowicach, Krakowie, Gliwicach,
Czestochowie i Sosnowcu, PEFRON, prowadzita mediacje Sadu Polubownego przy KNF w
Warszawie. Nauczyciel akademicki — zajecia z mediacji na studiach magisterskich na Uniwersytecie
Slagskim w Katowicach. Certyfikowany mediator w zakresie mediacji rodzinnych, gospodarczych,
cywilnych, w sporach pracowniczych oraz mediacji szkolnych i rowiesniczych. Trener TUS i TKZ.
Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego oraz Studiéw Podyplomowych
Rodziny i Mediacji Sagdowej US, Podyplomowych studiéw poradnictwo psychologiczne i interwencja
kryzysowa WSKZ, Podyplomowe studia andragogika, coaching i tutoring w edukacji WSKZ. Prezes
Slaskiego Stowarzyszenia Mediatoréw Rodzinnych, Cztonek Rady monitorowania wdrazania reformy
oswiaty im. KEN IBE MEN, Cztonek Zespotu wspétpracy z NGO przy MEN, stale na liscie mediatorow
wspotpracujacych z placowkami oswiatowymi prowadzonej przez Polskg Sekcje Europejskiego
Stowarzyszenia Sedzidw na rzecz Mediacji GEMME. Prowadzi warsztaty i szkolenia z dyrektorami
szkot, nauczycielami/psychologami/pedagogami, rodzicami, mtodziezg, organizacjami,
pracodawcami oraz rodzinami o tematyce mediacyjnej, rozwijania i wzmacniania umiejetnosci
miekkich, kompetencji spoteczno-emocjonalnych. Rozwija wspotprace sektora NGO, instyt.
rzgdowych, samorzadowych oraz biznesu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty i Srodki dydaktyczne:

Prezentacje multimedialne

Arkusze analizy przypadkow

Scenariusze symulacji

Karty pracy do ¢wiczen rozwoju umiejetnosci spotecznych

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe

1 godzina szkolenia, to godzina dydaktyczna.

Przerwy nie wliczajg sie w czas ustugi.

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z 20 grudnia 2-13 r. (Dz. U. 2018 poz. 701)

Adres

ul. Tomasza Kotlarza 10B

40-139 Katowice



woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@centrum-rozwoju.edu.pl

Telefon (+48) 604 056 500

Karina Indryka



