
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

QMSSolutions
Aneta Gaik

Brak ocen dla tego dostawcy

Audytor Wewnętrzny Zintegrowanego
Systemu Zarządzania Jakością i
Bezpieczeństwem Informacji w branży
automotiveISO/IEC 27001:2022, TISAX
(VDA/ISA), ISO 9001:2015, IATF 16949:
2016 (uzupełnienie szkolenia
Pełnomocnika)
Numer usługi 2025/08/18/159760/2945640

4 000,00 PLN brutto

4 000,00 PLN netto

500,00 PLN brutto/h

500,00 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 8 h

 02.10.2025 do 03.10.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Identyfikatory projektów Regionalny Fundusz Szkoleniowy II

Grupa docelowa usługi

Przyszli i obecni audytorzy wewnętrzni systemów zarządzania
branży motoryzacyjnej
Pełnomocnicy ds. jakości i bezpieczeństwa informacji
Menedżerowie odpowiedzialni za nadzór nad systemami
zarządzania
Specjaliści ds. jakości, bezpieczeństwa informacji i
cyberbezpieczeństwa
Osoby przygotowujące się do certyfikacji i doskonalenia systemów
Osoby odpowiedzialne za integrację systemów

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 25

Data zakończenia rekrutacji 01-10-2025

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Cel
Cel edukacyjny
Celem szkolenia jest przygotowanie uczestników do prowadzenia audytów wewnętrznych w zintegrowanym systemie
zarządzania jakością i bezpieczeństwem informacji w organizacjach branży motoryzacyjnej. Uczestnicy nauczą się
audytować zgodnie z wymaganiami norm ISO 9001, IATF 16949, ISO/IEC 27001 oraz TISAX/VDA ISA, z uwzględnieniem
specyfiki branży, wymagań klientów oraz podejścia procesowego i ryzyka.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Po ukończeniu szkolenia, uczestnicy
będą:
1. Wiedza:
Rozumieć:
Kompleksową strukturę norm ISO 9001,
ISO 27001 (System Zarządzania
Bezpieczeństwem Informacji), IATF
16949 (System Zarządzania Jakością w
Przemyśle Motoryzacyjnym) oraz TISAX
(Trusted Information Security
Assessment Exchange).
Wzajemne relacje i synergie pomiędzy
systemem zarządzania jakością,
bezpieczeństwem informacji, a
specyficznymi wymaganiami branży
automotive.
Proces audytowania zintegrowanych
systemów zarządzania, w tym
planowanie, przygotowanie,
prowadzenie, raportowanie i działania
poaudytowe, z uwzględnieniem
specyfiki IATF 16949 i TISAX.
Metody i techniki audytowania, w tym
zbieranie dowodów, ocena zgodności,
identyfikacja niezgodności i określanie
przyczyn, z uwzględnieniem specyfiki
IATF 16949 i TISAX.
Zasady i praktyki związane z
zarządzaniem ryzykiem, oceną ryzyka,
kontrolami bezpieczeństwa i
wymaganiami branżowymi (np. VDA
ISA), istotne z punktu widzenia audytu.
Aspekty prawne związane z ochroną
danych osobowych (RODO),
bezpieczeństwem informacji oraz
specyficznymi regulacjami branży
automotive, istotne z punktu widzenia
audytu.
Dobre praktyki w zakresie zapewniania
jakości produktów i usług w przemyśle
motoryzacyjnym oraz ochrony
informacji, istotne z punktu widzenia
audytu.
Podstawowe pojęcia i metody
statystyczne, w tym SPC,
wykorzystywane w zarządzaniu
jakością w automotive, istotne z punktu
widzenia audytu.
Specyficzne wymagania klientów
automotive (np. wymagania APQP,
PPAP) i ich związek z procesem audytu.
Znać:
Kluczowe obowiązki i
odpowiedzialności audytora
wewnętrznego, ze szczególnym
uwzględnieniem wymagań IATF 16949 i
TISAX.
Narzędzia i metody wspierające proces
audytu w branży.

Kryteria Weryfikacji Wiedzy
Uczestników Szkolenia:
1. Wiedza:
Kryteria:
Potrafi wyjaśnić różnice i podobieństwa
między ISO 9001, ISO 27001, IATF i
TISAX, oraz ich wzajemne powiązania w
kontekście branży.
Potrafi zdefiniować kluczowe terminy z
każdej z norm, ze szczególnym
uwzględnieniem specyfiki IATF i TISAX.
Potrafi zidentyfikować etapy procesu
audytu zintegrowanego systemu, ze
szczególnym uwzględnieniem wymagań
IATF i TISAX.
Potrafi omówić obowiązki i
odpowiedzialności audytora, ze
szczególnym uwzględnieniem wymagań
IATF i TISAX.
Uczestnik potrafi wyjaśnić zasady
zbierania i oceny dowodów audytowych
w kontekście IATF i TISAX.
Potrafi wyjaśnić proces identyfikacji
niezgodności, ich klasyfikacji i
określania przyczyn, ze szczególnym
uwzględnieniem wymagań IATF.
Potrafi omówić zasady
przygotowywania raportu z audytu
zgodnego z wymaganiami IATF.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Przepisy i regulacje prawne dotyczące
jakości i bezpieczeństwa informacji (w
zakresie wymaganych podczas
szkolenia).
Rodzaje audytów (w tym audyty IATF
16949 i TISAX) i ich zakres.
Kryteria oceny efektywności systemów
zarządzania w kontekście branży.
Specyficzne wymagania i procesy
związane z TISAX

Potrafi wyjaśnić aspekty prawne
związane z ochroną danych (RODO) w
branży z punktu widzenia audytu.
Potrafi omówić dobre praktyki w
zakresie jakości i bezpieczeństwa w
przemyśle, z uwzględnieniem wymagań
IATF i TISAX.
Uczestnik potrafi omówić zasady i
metody statystyczne, w tym SPC, oraz
ich związek z audytem w automotive.
Powiedzieć: Poprawne definicje pojęć,
omówienia procesów audytu,
zacytować fragmenty norm, omówić
obowiązki audytora, wyjaśnić zasady
APQP, PPAP, VDA ISA, omówić
wymagania TISAX.
Zrobić: Odpowiadać na pytania testowe
i quizy, brać aktywny udział w
dyskusjach, wykazywać zrozumienie dla
specyfiki branży automotive.
Pokazać: Prezentować zrozumienie
pojęć na podstawie analizy case
studies, przykładów z branży
automotive, prezentacji.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

2. Umiejętności:

Potrafić:
Planować i przygotowywać audyty
wewnętrzne zintegrowanych systemów
zarządzania w branży automotive, w
tym audyty zgodne z wymaganiami IATF
16949 i TISAX.
Przeprowadzać audyty wewnętrzne
zgodnie z wymaganiami norm ISO 9001,
ISO 27001, IATF 16949 i TISAX.
Zbierać i analizować dowody audytowe,
w tym dokumenty, zapisy i obserwacje,
z uwzględnieniem specyfiki IATF 16949
i TISAX.
Oceniać zgodność z wymaganiami
norm, ze szczególnym uwzględnieniem
wymagań IATF 16949 i TISAX.
Identyfikować niezgodności i określać
ich przyczyny, w tym w kontekście
procesów APQP, PPAP.
Przygotowywać raporty z audytów, w
tym opisy niezgodności i rekomendacje,
zgodnie z wymaganiami IATF 16949.
Komunikować się efektywnie z
audytowanymi w trakcie audytu, w tym
prowadzić rozmowy audytowe z
uwzględnieniem specyfiki IATF 16949 i
TISAX.
Wykorzystywać narzędzia i techniki
audytowania, w tym narzędzia
specyficzne dla automotive (np. analiza
FMEA).
Monitorować i oceniać skuteczność
działań korygujących.
Stosować zasady etyki zawodowej
audytora.
Posiadać:
Umiejętność obiektywnej oceny w
kontekście branży automotive.
Umiejętność zadawania pytań i
prowadzenia rozmów audytowych, z
uwzględnieniem specyfiki IATF 16949 i
TISAX.
Umiejętność rozwiązywania problemów
i podejmowania decyzji w kontekście
audytu w branży automotive.
Umiejętność pracy w zespole
audytowym.

2. Umiejętności:

Kryteria:
Uczestnik potrafi zaplanować audyt
wewnętrzny zintegrowanego systemu w
branży automotive, uwzględniając
wymagania IATF 16949 i TISAX.
Uczestnik potrafi przygotować listę
kontrolną do audytu, ze szczególnym
uwzględnieniem wymagań IATF 16949 i
TISAX.
Uczestnik potrafi przeprowadzić
symulację audytu w wybranym
obszarze, w tym audytu zgodnego z
wymaganiami IATF 16949 i TISAX.
Uczestnik potrafi zebrać i
przeanalizować dowody audytowe w
symulowanym przypadku, w tym w
kontekście APQP, PPAP.
Uczestnik potrafi ocenić zgodność z
wymaganiami norm, ze szczególnym
uwzględnieniem wymagań IATF 16949 i
TISAX.
Uczestnik potrafi zidentyfikować
niezgodności, w tym w kontekście
procesów APQP, PPAP, oraz określić ich
przyczyny.
Uczestnik potrafi przygotować raport z
audytu zgodny z wymaganiami IATF
16949, zawierający opis niezgodności i
rekomendacje.
Uczestnik potrafi prowadzić rozmowę
audytową z uwzględnieniem specyfiki
IATF 16949 i TISAX, zadając trafne
pytania i uzyskując niezbędne
informacje.
Uczestnik potrafi wykorzystać narzędzia
i techniki audytowania specyficzne dla
branży automotive (np. analiza FMEA).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Co Uczestnik Powinien
Zrobić/Powiedzieć/Pokazać Trenerowi:
Powiedzieć: Uzasadnić swoje decyzje
podczas audytu, opisać kroki w
procesie audytu, omówić wyniki analizy
dowodów, wyjaśnić proces APQP, PPAP,
VDA ISA, omówić wymagania TISAX,
zadać trafne pytania audytowe.
Zrobić: Wziąć udział w ćwiczeniach
praktycznych (np. analiza przypadku,
symulacja audytu, przygotowanie
raportu, analiza FMEA),
przeprowadzenie audytu z
uwzględnieniem specyfiki IATF 16949 i
TISAX.
Pokazać: Gotowe listy kontrolne, wyniki
analiz, raporty z audytu, przykłady pytań
audytowych, dowody zgodności,
przykłady zastosowania narzędzi
specyficznych dla automotive.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie
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3. Kompetencje Społeczne:

Rozwijać:
Świadomość znaczenia jakości,
bezpieczeństwa informacji, i zgodności
z wymaganiami IATF 16949 oraz TISAX
dla sukcesu organizacji w przemyśle
motoryzacyjnym.
Umiejętność budowania relacji z
audytowanymi, w tym w kontekście
specyfiki IATF 16949 i TISAX.
Umiejętność efektywnej komunikacji z
różnymi grupami interesariuszy w
branży automotive.
Umiejętność zachowania obiektywizmu
i niezależności podczas audytu, z
uwzględnieniem specyfiki branży.
Kreatywność w identyfikowaniu
obszarów do doskonalenia w
kontekście spełniania wymagań IATF
16949 i TISAX.
Odpowiedzialność za rzetelne i
wiarygodne prowadzenie audytów.
Umiejętność adaptacji do zmieniających
się warunków i wymagań branżowych.
Etyczne podejście do prowadzenia
audytów.

3. Kompetencje Społeczne:

Kryteria:
Uczestnik wykazuje zrozumienie
znaczenia audytu dla poprawy jakości,
bezpieczeństwa informacji i zgodności
z wymaganiami IATF 16949 oraz TISAX
w branży automotive.
Uczestnik potrafi efektywnie
współpracować w grupowych
ćwiczeniach, przejawiając inicjatywę i
zaangażowanie.
Uczestnik potrafi jasno i zrozumiale
komunikować się na tematy związane z
audytem, ze szczególnym
uwzględnieniem wymagań IATF 16949 i
TISAX.
Uczestnik przejawia obiektywną
postawę i dba o niezależność podczas
audytu, wykazując etyczne podejście do
swojej roli.
Uczestnik wykazuje odpowiedzialność
za rzetelne prowadzenie audytów,
przestrzegając zasad poufności.
Uczestnik jest otwarty na nowe
wyzwania, gotowy do ciągłego
doskonalenia i adaptacji do zmian w
branży automotive.
Uczestnik wykazuje inicjatywę w
poszukiwaniu rozwiązań i
proponowaniu ulepszeń.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Co Uczestnik Powinien
Zrobić/Powiedzieć/Pokazać Trenerowi:
Powiedzieć: Aktywnie uczestniczyć w
dyskusjach, wyrażać swoje opinie,
zadawać pytania, prezentować
zrozumienie dla specyfiki branży
automotive.
Zrobić: Współpracować w grupie, brać
aktywny udział w ćwiczeniach,
prezentować wyniki pracy zespołowej,
prowadzić rozmowy audytowe, brać
udział w symulacjach audytów,
angażować się w rozwiązywanie
problemów.
Pokazać: Zaangażowanie w trakcie
szkolenia, dbałość o rzetelność
wykonywanych zadań, szacunek dla
innych uczestników, obiektywizm w
ocenie, przestrzeganie zasad etyki
zawodowej.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

1. Wprowadzenie do audytów wewnętrznych

Definicje, cele i rodzaje audytów
Audyty wymagane przez IATF 16949 oraz CSR
Powiązania z wymaganiami IATF16949 i  ISO/IEC 27001
Ocena TISAX (VDA/ISA)
Rola audytora wewnętrznego w organizacji

2. Zasady audytowania wg ISO 19011

3. Planowanie audytu zintegrowanego

Tworzenie programu audytów
Dobór zespołu audytowego
Przygotowanie list kontrolnych

4. Przeprowadzanie audytu

Otwarcie audytu i komunikacja z audytowanymi
Techniki zbierania dowodów (obserwacja, wywiady, przegląd dokumentów)
Dokumentowanie ustaleń z audytu

5. Ocena zgodności i raportowanie

Klasyfikacja niezgodności
Formułowanie spostrzeżeń i rekomendacji
Sporządzanie raportu z audytu

6. Działania poaudytowe

Monitorowanie działań korygujących
Współpraca z właścicielem audytu
Wnioski z audytów jako źródło doskonalenia

7. Specyfika audytowania systemów bezpieczeństwa informacji

Audytowanie zabezpieczeń z Załącznika A ISO/IEC 27001 oraz TISAX (VDA/ISA)
Ocena ryzyk i incydentów bezpieczeństwa



Wymagania dotyczące poufności i ochrony danych

1. Symulacja audytu zintegrowanego
Praktyczne ćwiczenie w zespołach
Analiza przypadków i omówienie wyników

2. Przygotowanie do audytów certyfikujących
Różnice między audytem wewnętrznym a zewnętrznym

Współpraca z jednostką certyfikującą

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 4 000,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 500,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 500,00 PLN



Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały szkoleniowe w wersji PDF, wydanie e-certyfikatu w formie elektronicznej.

Cena usługi nie obejmuje kosztów niezwiązanych bezpośrednio z usługa rozwojową, w szczególności kosztów środków trwałych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztów dojazdu i zakwaterowania.

Usługa rozwojowa nie jest świadczona przez podmiot pełniący funkcję Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub
w którymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powiązany z Operatorem lub Partnerem kapitałowo lub
osobowo.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zakwalifikowanie się do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID wsparcia.

Warunki techniczne

Usługa zdalna w czasie rzeczywistym.

Warunki techniczne niezbędne do udziału w usłudze:

1. przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, które pozwolą dołączyć do szkolenia w aplikacji TEAMS
2. sprzęt - komputer z łączem internetowym;
3. minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;
4. minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);
5. wymagania urządzeń audio/wideo

głośniki i mikrofon (wbudowane lub podłączane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)
kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podłączana na USB lub, kamera video HD lub HD z kartą przechwytywania
wideo);

1. zalecane przeglądarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyższa lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyższa;

Okres ważności linku rozpoczyna się na 15 min. przed rozpoczęciem spotkania online i trwa do 15 min. ponad ramowy czas spotkania.

Podstawą do rozliczenia usługi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umożliwiającego identyfikację wszystkich uczestników oraz
zastosowanego narzędzia.

Kontakt


Ryszard Budniok

E-mail qmssolutions24@gmail.com

Telefon (+48) 600 831 005


