Mozliwo$¢ dofinansowania

CONCRET  Optymalne zarzadzanie w sektorze 6 000,00 PLN brutto
y ®  kreatywnym i ustugowym 6 000,00 PLN netto
O Numer ustugi 2025/08/18/14574/2945084 181,82 PLN brutto/h
W 181,82 PLN netto/h
Centrum
Edukacyjno
Consultingowe
CONCRET Anna

© Swiecie / stacjonarna

Urbanska & Ustuga szkoleniowa

*okkokk 46/5  (© 33h
1354 oceny B9 13.10.2025 do 10.11.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

Wtasciciel przedsigbiorstwa

Menadzer
Grupa docelowa ustugi

Kierownik

Pracownicy
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 6
Data zakonczenia rekrutacji 12-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 33

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie kompleksowo rozwija kompetencje menedzerskie i interpersonalne niezbedne do skutecznego zarzadzania w
sektorze kreatywnym i ustugowym. Uczestnicy poznajg nowoczesne metody przywodztwa, komunikacji i wspotpracy
zespotowej, a takze narzedzia zarzadzania projektami i zmiang. Dzieki warsztatowemu charakterowi zaje¢ szkolenie
taczy wiedze teoretyczng z praktyka, co pozwala natychmiast wdrozyé poznane rozwigzania w srodowisku pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

prezentuje zasady konstruktywnej
skutecznie komunikuje sie, udziela komunikac;ji, stosuje techniki
feedbacku i stosuje asertywnos¢é asertywnosci i udziela informac;ji
zwrotnej symulacyjnego

Test teoretyczny

wymienia style zarzadzania,

stosuje podstawowe style zarzadzania i charakteryzuje ich cechy oraz
. . . Test teoretyczny
potrafi dopasowac je do zespotu dopasowuije styl do opisanego
przypadku

wskazuje narzedzia motywacyjne,
buduje zaangazowanie i motywacje opisuje ich zastosowanie oraz
pracownikéw uzasadnia wyboér odpowiednich dziatan
do danego kontekstu

Test teoretyczny

analizuje wtasne mocne i stabe strony
rozwija inteligencje emocjonalng i na podstawie narzedzia
kompetencije lidera diagnostycznego oraz formutuje
indywidualny plan rozwoju

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Modut | - Fundamenty zarzadzania w branzy kreatywnej

¢ Wprowadzenie do wyzwan sektora kreatywnego i ustugowego

¢ Rola lidera — zarzadzanie zespotem petnym réznorodnych talentéw
¢ Style zarzadzania a typy osobowosci pracownikéw

e Case study: jak taczyé kreatywnos¢ z efektywnoscia

Modut Il - Komunikacja i wspétpraca

¢ Kluczowe zasady skutecznej komunikacji w zespole

e Feedback jako narzedzie motywacji i rozwoju

e Asertywnos$¢ w kontaktach biznesowych i wewnetrznych
e Warsztat: rozwigzywanie trudnych sytuacji w zespole

Modut lll - Budowanie zespotu i zarzadzanie talentami

e Zespot jako system — role i odpowiedzialnosci

¢ Motywacja w branzy kreatywnej — jak utrzymac¢ zaangazowanie

¢ Delegowanie zadan a odpowiedzialnos¢

» Cwiczenia praktyczne: projekt zespotowy — od podziatu rél do realizacji

Modut IV - Zarzadzanie projektami i procesami

¢ Metody zarzadzania projektami w sektorze kreatywnym

¢ Organizacja pracy zespotu — narzedzia online i offline

e Zarzadzanie czasem i priorytetami — od wizji do realizacji
¢ Symulacja projektu: od briefu klienta do wdrozenia

Modut V - Lider przysztosci i wdrozenie zmian

¢ Inteligencja emocjonalna w pracy lidera

e Zarzadzanie zmiang — jak przygotowac zesp6t do nowych wyzwan

¢ RoOwnowaga miedzy kreatywnoscig a biznesem - jak dba¢ o efekty i ludzi
¢ Podsumowanie szkolenia: indywidualne plany wdrozeniowe uczestnikéw

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
i Prowadzacy . .
zajeé zajeé rozpoczecia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 181,82 PLN
Koszt osobogodziny netto 181,82 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Anna Urbanska

0d 2011 roku Structogram Master Trainer Certificate, przeprowadzenie certyfikacji dla okoto 40
treneréw metody treningowej Structogram w Polsce. Trening Structogram, coaching, szkolenia z
kompetencji miekkich

0d 1998 roku wtasciciel firmy edukacyjno-consultingowej - trener, szkoleniowiec, coach, doradca,
terapeuta. Posiada wyksztatcenie wyzsze. Od 2001 roku wyktadowca- prowadzenie zajeé na
studiach wyzszych podyplomowych.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy-Podyplomowe studia na kierunku: Coaching, Wyzsza
Szkota Bankowa w Toruniu- Podyplomowe studia na kierunku: Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi,
Krakowskie Centrum Psychodynamiczne w Krakowie- Socjoterapeuta i specjalista treningu
interpersonalnego, Podstawy psychoterapii psychodynamicznej, Osrodek Psychoterapii
Psychodynamicznej w Bydgoszczy - Socjoterapeuta i specjalista psychoprofilaktyki, Uniwersytet
Adama Mickiewicz w Poznaniu - Psycholog z zakresu marketingu i zarzadzania, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢wiczenia, case study, notatnik, dtugopis

Adres

ul. Wojska Polskiego 83/1

86-100 Swiecie

woj. kujawsko-pomorskie

Szkolenie dla firmy Mega Media s.c.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja

o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail kinga@dnawbiznesie.pl

Telefon (+48) 664 338 070

Kinga Zasadowska



