Mozliwos$¢ dofinansowania

Specjalista ds. optymalizacji proceséw 7 687,50 PLN brutto
zakupowo-produkcyjnych i gospodarki 6250,00 PLN netto
odpadami 320,31 PLN brutto/h

260,42 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/08/18/44786/2944209
Izabela Hiad

© Czestochowa / stacjonarna

Izabela Htad
& Ustuga szkoleniowa
50/5
2. 8. 0.8.8 ¢ ® 24h
288 ocen

£ 12.01.2026 do 14.01.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Techniczne / Pozostate techniczne

Grupe docelowa szkolenia stanowig pracownicy zatrudnieni w dziatach
zakupéw, produkgiji, logistyki oraz gospodarki odpadami, delegowani
przez pracodawce w celu podniesienia kompetencji w obszarze
optymalizacji proceséw i efektywnego zarzadzania zasobami. Uczestnicy
posiadaja doswiadczenie w realizacji zadan operacyjnych lub
planistycznych badz rozpoczynaja prace w tym obszarze i wymagaja
ustrukturyzowanej wiedzy oraz narzedzi do doskonalenia procesoéw.
Grupa docelowa ustugi Reprezentuja firmy produkcyjne, ustugowe lub handlowe, w ktérych
kluczowe jest minimalizowanie kosztéw, zwiekszanie wydajnosci,
ograniczanie strat materiatowych i wdrazanie rozwigzan
proekologicznych.

Charakterystyczne cechy uczestnikow to: analityczne podejscie do zadan,
gotowos$¢ do poszukiwania usprawnien, otwarto$¢ na narzedzia cyfrowe
wspierajgce procesy oraz motywacja do wdrazania zmian wptywajacych
na jakos¢, terminowos¢ i efektywno$¢ pracy.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 11-01-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do efektywnego zarzadzania procesami zakupowymi, produkcyjnymi i gospodarka odpadami,
rozwijajgc umiejetnosci optymalizacji kosztow, zwiekszania wydajnosci, minimalizacji strat oraz wdrazania rozwigzan
proekologicznych w organizacji

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

1. przedstawia wtasne cele udziatu w

. . . szkoleniu,
Formutuje kontrakt grupowy i okresla 2. proponuje zasady wspotpracy w Wywiad swobodn
swoje oczekiwania. g;:piep ! y wspotpracy y y

3. akceptuje kontrakt grupowy.

1. wskazuje etapy taricucha dostaw,

2. rozréznia zrodta powstawania

waskich gardet, Test teoretyczny
3. ocenia wptyw waskich gardet na

proces zakupowy.

Analizuje tancuch dostaw i identyfikuje
waskie gardta.

1. wykorzystuje dane produkcyjne przy

. X planowaniu, .
Opracowuje plan zakupowy w oparciu o L. , Obserwacja w warunkach
2. organizuje harmonogram zakupéw,

dane i prognozy. symulowanych
' prognozy. 3. projektuje plan zakupéw zgodny z ymulowany

prognozami.

1. charakteryzuje kryteria wyboru
Dobiera dostawcow wedtug ustalonych dostawcy,
kryteriow. 2. ocenia oferty dostawcéw,

3. uzasadnia wybér dostawcy.

Test teoretyczny

1. rozréznia metody JIT, ABC/XYZ, bufor
bezpieczenstwa,
. i i 2. wskazuje zastosowanie wybranej
Stosuje metody zarzadzania zapasami. Test teoretyczny
metody w praktyce,
3. analizuje wptyw metody na koszty i

efektywnosé.

1. klasyfikuje odpady zgodnie z
Stosuje przepisy BDO w procesie katalogiem, Obserwacja w warunkach
produkcyjnym. 2. wypetnia ewidencje odpadéw, symulowanych

3. ocenia poprawnos$¢ dokumentacji.

1. analizuje zrédta powstawania

odpadow,
Minimalizuje ilos¢ odpadéw w procesie 2. proponuje dziatania ograniczajace
" S . Debata swobodna
produkciji. ilos¢ odpadow,

3. monitoruje skutecznos¢ wdrozonych
rozwigzan.



Efekty uczenia sie

Stosuje zasady ekoprojektowania w
procesach produkcyjnych.

Promuje postawy proekologiczne w
zespole.

Wyszukuje i selekcjonuje informacje
cyfrowe.

Wykorzystuje narzedzia cyfrowe do
organizacji i zarzadzania informacja.

Analizuje dane procesowe i interpretuje
wskazniki KPI i OEE.

Projektuje cyfrowy obieg informacji w
organizaciji.

Stosuje zasady bezpieczenstwa
cyfrowego.

Adaptuje sie do nowych narzedzi
cyfrowych.

Kryteria weryfikacji

1. charakteryzuje elementy
ekoprojektowania,

2. wskazuje przyktady zastosowania
ekoprojektowania,

3. ocenia wptyw projektu na
srodowisko.

1. przedstawia argumenty za
wdrozeniem proekologicznych
rozwigzan,

2. wspiera innych w stosowaniu praktyk
proekologicznych,

3. komunikuje zasady ekologiczne w
pracy zespotowej.

1. okresla Zrédta danych cyfrowych,
2. ocenia wiarygodnos$¢ informacji,
3. organizuje dane do dalszej analizy.

1. wybiera odpowiednie narzedzie
cyfrowe do gromadzenia i
porzadkowania danych (np. arkusz
kalkulacyjny, aplikacja do notatek,
wirtualne przestrzenie dyskowe),

2. organizuje dane w wybranym
narzedziu w sposéb czytelny i
uporzadkowany,

3. monitoruje aktualnos$¢ i poprawnosé
wprowadzonych informacji.

1. oblicza wybrane wskazniki,
2. interpretuje wartosci KPI i OEE,
3. formutuje wnioski optymalizacyjne.

1. okresla etapy obiegu informacji,
2. wskazuje narzedzia wspierajace
cyfrowy obieg,

3. tworzy schemat przeptywu
informacji.

1. rozroznia dane zwykte i wrazliwe,
2. identyfikuje zagrozenia dla
bezpieczenstwa danych,

3. stosuje procedury ochrony
informaciji.

1. diagnozuje wtasne potrzeby
szkoleniowe,

2. testuje funkcjonalnosci nowego
narzedzia,

3. rozwigzuje podstawowe problemy
techniczne.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

1. identyfikuje mocne strony proceséw,
2. ocenia stabe strony procesow, Debata swobodna
3. proponuje dziatania korygujace.

Analizuje mocne i stabe strony
proceséw w swojej firmie.

1. wskazuje priorytety dziatan,
Opracowuje plan usprawnien procesow. 2. projektuje kolejne etapy usprawnien,
3. organizuje harmonogram wdrozen.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

1. przedstawia wyniki analizy,
Prezentuje wnioski z analizy procesow. 2. uzasadnia swoje propozycje, Debata swobodna
3. odpowiada na pytania zespotu.

1. aktywnie uczestniczy w dyskus;ji,

Wspétpracuje z zespotem prz
po'p l P przy 2. dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem, Debata swobodna

rozwigzywaniu problemoéw. o L i
3. wspiera innych w realizacji zadania.

1. rozréznia sytuacje wymagajace
decyzji etycznych,

Stosuje zasady etyki w prac 2. uzasadnia wybor etycznych
J K y ey pracy i | y yezny Wywiad swobodny
zawodowej. rozwigzan,
3. przestrzega przyjetych norm w pracy
zespotowe;j.

1. planuje zadania zgodnie z

harmonogramem, i
- - ) . L Obserwacja w warunkach
Organizuje wtasna prace i priorytety. 2. okresla priorytety dziatan, symulowanvch
3. kontroluje wykonanie zaplanowanych y y
zadan.

1. ocenia wtasne postepy,

2. formutuje wnioski dotyczace

dalszego rozwoju, Wywiad swobodny
3. proponuje sugestie dotyczace

szkolenia.

Uczestniczy w procesie ewaluacji
szkolenia.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje



Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Izabela Htad Doradztwo i Szkolenia

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Izabela Htad Doradztwo i Szkolenia

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Ramowy program ustugi szkoleniowej
Grupa docelowa:

Grupe docelowg szkolenia stanowig pracownicy zatrudnieni w dziatach zakupéw, produkgiji, logistyki oraz gospodarki odpadami,
delegowani przez pracodawce w celu podniesienia kompetencji w obszarze optymalizacji proceséw i efektywnego zarzgdzania zasobami.
Uczestnicy posiadajg doswiadczenie w realizacji zadan operacyjnych lub planistycznych badz rozpoczynajg prace w tym obszarze i
wymagaja ustrukturyzowanej wiedzy oraz narzedzi do doskonalenia proceséw. Reprezentujg firmy produkcyjne, ustugowe lub handlowe, w
ktérych kluczowe jest minimalizowanie kosztéw, zwiekszanie wydajnosci, ograniczanie strat materiatowych i wdrazanie rozwigzan
proekologicznych.

Charakterystyczne cechy uczestnikdw to: analityczne podejscie do zadan, gotowos$é do poszukiwania usprawnien, otwartos¢ na narzedzia
cyfrowe wspierajgce procesy oraz motywacja do wdrazania zmian wptywajacych na jakos$¢, terminowos¢ i efektywnos¢ pracy.

Organizacja szkolenia:

e e Laczny czas trwania: 24 godziny zegarowe (3 dni x 8 godzin).

» Jedna godzina szkoleniowa = 60 minut (przerwy sa wliczane w czas trwania ustugi).

e Zajecia prowadzone w formie wyktadowo-warsztatowej, z przewaga czesci praktyczne;j.

e Podczas ¢éwiczen uczestnicy pracujg w podgrupach — liczba oséb w grupach zalezy od rodzaju zadania i liczebnosci grupy
szkoleniowej (np. podziat na grupy 5-osobowe).

¢ W modutach wymagajacych pracy z urzadzeniami cyfrowymi uczestnicy korzystajg z komputeréw, laptopdw lub tabletéw. Na jedno
urzadzenie cyfrowe pracuje od 2 do 4 oséb w zaleznosci od potrzeb danego ¢wiczenia.

¢ Sala szkoleniowa wyposazona jest w rzutnik multimedialny, ekran projekcyjny oraz flipchart. Dodatkowo podczas zajeé¢
wykorzystywane sg gry szkoleniowe i akcesoria wspierajagce realizacje ¢wiczen praktycznych.

Program szkolenia z oznaczeniem czesci teoretycznych i praktycznych

Dzien 1 - Wprowadzenie, optymalizacja proceséw zakupowych

Modut 0: Cele i zasady szkolenia, oczekiwania uczestnikow (teoria + praktyka)
Cele modutu:

e o Przedstawienie celu, zakresu i harmonogramu szkolenia
e Ustalenie zasad pracy i komunikacji
e Poznanie oczekiwan uczestnikéw

Zakres tematyczny:

1. 1. Celi struktura szkolenia
2. Zasady pracy i komunikacji w grupie
3. Zebranie oczekiwan uczestnikéw



Modut 1: Optymalizacja proceséw zakupowych (teoria + praktyka)
Cele modutu:

e o Usprawnienie procesu zaopatrzenia
¢ Redukcja kosztéw i przestojow
e Wzmocnienie wspotpracy miedzy zakupami a produkcja

Zakres tematyczny:

1. 1. Przeglad tancucha dostaw - identyfikacja waskich gardet (teoria)
2. Planowanie zakupow w oparciu o dane produkcyjne i prognozy (teoria + praktyka)
3. Kryteria wyboru dostawcow (jakos¢, koszty, terminowosé, elastycznosc) (teoria)
4. Zarzadzanie zapasami (JIT, ABC/XYZ, bufor bezpieczenistwa) (teoria)
5. Praktyczne ¢wiczenia: opracowanie planu zakupowego (praktyka)

Dzien 2 — Gospodarka odpadami i BDO
Modut 2: Optymalizacja proceséw produkcyjnych w oparciu o BDO i przepisy srodowiskowe (teoria + praktyka)
Cele modutu:

e o Zapewnienie zgodnosci z wymaganiami BDO w Polsce
¢ Minimalizacja ilosci odpadéw w procesach produkcyjnych
e Wdrazanie praktyk zrbwnowazonego rozwoju i promowanie postaw proekologicznych

Zakres tematyczny:

1. 1. Wprowadzenie do BDO - obowigzki rejestrowe i ewidencyjne (teoria)

. Ewidencjonowanie i klasyfikacja odpadéw (przyktady z réznych branz) (teoria + praktyka)

. Sprawozdawczo$¢ srodowiskowa i dokumentacja produkcji (teoria + praktyka)

. Odpowiedzialno$¢ prawna — unikanie sankc;ji (teoria)

. Metody minimalizacji odpadéw — optymalizacja zuzycia surowcéw (teoria + praktyka)

. Gospodarowanie odpadami produkcyjnymi — dobre praktyki (teoria + praktyka)

. Ekoprojektowanie — uwzglednienie aspektéw srodowiskowych w projektach (teoria + praktyka)

. Rola pracownika w promowaniu zachowan proekologicznych i komunikacji z zespotem w zakresie ochrony $rodowiska (teoria +
praktyka)

9. Warsztat: ocena zgodnosci proceséw z BDO (praktyka)

o N o gk WN =

Dzien 3 — Kompetencje cyfrowe i plan optymalizacji
Modut 3: Cyfryzacja proceséw zakupowo-produkcyjnych (teoria + praktyka)
Cele modutu:

e o Zwiekszenie efektywnosci poprzez cyfryzacje
e Wprowadzenie narzedzi wspierajgcych Przemyst 4.0
¢ Wykorzystanie danych do podejmowania decyzji
¢ Ksztattowanie umiejetnosci bezpiecznego korzystania z technologii i adaptacji do nowych narzedzi cyfrowych

Zakres tematyczny:

1. 1. Przemyst 4.0 — definicja, wptyw na optymalizacje proceséw (teoria)
2. Systemy ERP, MES, platformy zakupowe i magazynowe — funkcje i przyktady (teoria + praktyka)
3. Monitorowanie proceséw i maszyn — analiza danych (teoria + praktyka)
4. KPI'i OEE - mierzenie i interpretacja wskaznikéw (teoria + praktyka)
5. Bezpieczenstwo cyfrowe — ochrona danych, prywatnosci i informacji firmowych (teoria + praktyka)
6. Adaptacja do nowych narzedzi cyfrowych — sposoby uczenia sie i rozwigzywania probleméw technicznych (teoria + praktyka)
7. Praktyczne ¢éwiczenia: stworzenie cyfrowego obiegu informacji i raportu kosztéw (praktyka)

Modut 4: Warsztat podsumowujacy i ewaluacja szkolenia (teoria + praktyka)
Cele modutu:

e o Utrwalenie wiedzy i wypracowanie indywidualnych planéw wdrozen
¢ Podsumowanie szkolenia i zebranie opinii uczestnikow



Zakres tematyczny:

1. 1. Analiza mocnych i stabych stron proceséw w firmach uczestnikéw (teoria + praktyka)

2. Identyfikacja priorytetowych dziatan optymalizacyjnych (teoria + praktyka)
3. Tworzenie mapy procesow zakupowych, produkcyjnych i gospodarki odpadami (praktyka)
4. Wypracowanie planu usprawnien ,do wdrozenia od zaraz” (praktyka)

5. Podsumowanie tresci szkolenia (teoria)

6. Wypetnienie ankiet ewaluacyjnych i oméwienie wynikéw (praktyka)

Organizacja walidacji

Walidacja efektéw uczenia sie odbywa sie w trakcie i na zakoriczenie szkolenia. Jej celem jest potwierdzenie nabycia przez uczestnikéw

wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych okreslonych w efektach uczenia sie.

Formy walidacji stosowane w ustudze:

e o testteoretyczny — weryfikacja wiedzy z zakresu proceséw zakupowych i produkcyjnych, gospodarki odpadami, przepiséw BDO

oraz kompetencji cyfrowych i zielonych,

¢ obserwacja w warunkach symulowanych — ocena umiejetnosci uczestnikéw podczas éwiczen praktycznych, symulacji planowania
zakupdw, pracy z narzedziami cyfrowymi, analizowania wskaznikéw KPI/OEE oraz wdrazania dziatan proekologicznych,

e wywiad swobodny — potwierdzenie osiggniecia efektéw zwigzanych z okres$laniem priorytetéw, planowaniem rozwoju i refleksja
nad rolg uczestnika w optymalizacji proceséw,

¢ debata swobodna - ocena umiejetnos$ci wspdtpracy, argumentac;ji i aktywnego udziatu w dyskusjach nad rozwigzaniami
dotyczacymi optymalizacji proceséw, minimalizacji odpaddéw oraz wdrazania praktyk proekologicznych.

Organizacja procesu walidacji:

e ¢ Walidacja prowadzona jest przez przedstawiciela firmy specjalnie do tego wyznaczonego.
» Walidacja obejmuje zaréwno dziatania indywidualne (test teoretyczny, wywiad swobodny), jak i grupowe (symulacje, debaty,

¢wiczenia zespotowe).

e Ocena odbywa sie na podstawie kryteriéw weryfikacji przypisanych do poszczegdlnych efektéw uczenia sie.
¢ Uczestnicy otrzymuja informacje zwrotng dotyczaca osiggniecia efektéw oraz rekomendacje dalszego rozwoju.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 0

Przedmiot / temat

P d
zajet rowadzacy

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Data realizaciji Godzina
zajec rozpoczecia
Cena
7 687,50 PLN
6 250,00 PLN
320,31 PLN

Godzina

, . Liczba godzin
zakonczenia



Koszt osobogodziny netto 260,42 PLN

W tym koszt walidacji brutto 246,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 200,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 184,50 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 150,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O

o
O
o

122

dr inz. Piotr Chabecki

Wyktadowca Politechniki Czestochowskiej. Inzynier z 25 letnim doswiadczaniem w zakresie
proceséw produkcji i ochrony srodowiska

222

Barbara Mtynek

EKSPERTKA HR, INTERIM MANAGERKA, TRENERKA BIZNESU - od ponad 20 lat wspiera organizacje
i kadre menedzerskag w skutecznym zarzgdzaniu zespotami, komunikacjg, procesami i obstuga
klienta. Pracuje warsztatowo i indywidualnie, wspierajac lideréw, specjalistéw i pracownikéw
operacyjnych w rozwijaniu kompetencji przywddczych, komunikacyjnych i interpersonalnych.

taczy wiedze z zakresu psychologii organizacji, zarzadzania i nowoczesnych narzedzi cyfrowych,
wspierajgc rozwoj firm w réznych branzach. Jej doswiadczenie obejmuje takze rekrutacje, wdrazanie
procedur, standardéw oraz szkolenie pracownikéw na wszystkich poziomach organizacyjnych.
Pracuje z pasjg, skutecznie angazujgc uczestnikoéw, dbajagc o ich rozwdj i gotowos¢ do wdrazania
zmian. Ceniona za uwaznos¢, elastycznosé, praktyczne podejscie i umiejetnos¢ pracy z réznymi
typami osobowosci i strukturami organizacyjnymi.

Prowadzi szkolenia z zakresu obstugi klienta, uwzgledniajgce zaréwno kontakt bezposredni, jak i
zdalny, w tym takze w sektorze medycznym - ze szczegdélnym uwzglednieniem komunikacji z tzw.
trudnym pacjentem. Dzieki wyksztatceniu technicznemu zdobytemu na Politechnice t6dzkiej, z
powodzeniem realizuje rowniez szkolenia dla pracownikéw produkcji, taczac wiedze operacyjng z
podejsciem nastawionym na rozwdj kompetencji miekkich.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt, prezentacja wykorzystywana przez prowadzacego podczas szkolenia

Informacje dodatkowe



1. Ustuga rozwojowa moze by¢ zwolniona z podatku VAT, w przypadku gdy Przedsiebiorca/Uczestnik otrzyma dofinansowanie w wysokosci co
najmniej 70% ze Srodkéw publicznych, w mysl § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie
zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. 2013 poz. 1722 z pdzn. zm.).

2. Ustuga moze by¢ prowadzona w innym miejscu niz wskazane w karcie ustugi (np. w siedzibie przedsiebiorstwa) jezeli osoby
zgtoszone do udziatu w ustudze bedga co najmniej w 90 % stanowity pracownikéw jednego przedsiebiorstwa oraz przedsiebiorstwo to
bedzie posiadato siedzibe na terenie wojewddztwa slaskiego. Ustuga musi byé prowadzona na terenie wojewddztwa $lgskiego.

Adres

al. Aleja Najswietszej Maryi Panny 49
42-202 Czestochowa

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail izabela.hlad@gmail.com

Telefon (+48) 604 441717

Izabela Htad



