Mozliwo$¢ dofinansowania

Zrownowazone zarzadzanie potencjatem 4 168,75 PLN brutto
pracownikéw — zgodnie z nowymi 416875 PLN netto
O Z G/  wyzwaniami rynku pracy - szkolenie 181,25 PLN brutto/h
B realizowane w ramach projektu 18125 PLN netto/h
»+UPSKILLING HR”
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2038 ocen 9 05.11.2025 do 19.11.2025

© Poznan / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Ustuga skierowana jest do firmy z sektora MSP i duzych firm w ramach
projektu UPSKILLING HR. W ramach ustugi uczestnikami moga byé:

Grupa docelowa ustugi e zespoty HR,
e Pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi,
¢ menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji 04-11-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 23

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuije uczestnika do pozyskiwania (w tym proces rekrutacji) oraz wykorzystania
zréznicowanego potencjatu / talentéw / doswiadczen pracownikéw. Dostosowania kompetencji pracownikéw do
nowych wyzwan organizacyjnych i spotecznych, w tym gotowosci do zmiany zakresu wykorzystywanych kompetencji

(reskilling). Ksztattowania otwartos$ci na wyzwania rozwojowe (kultura Learning Agility).

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA: Opisuje wptyw zmian na rynku
pracy na mozliwosci i ewentualne
trudnosci w zakresie pozyskiwania i
utrzymania w firmie pracownikéw

o odpowiednim potencjale.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje zmiany
zachodzace na rynku pracy oraz ich
wptyw na dostepnos¢ i pozyskiwanie
pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach i potencjale.

Uczestnik charakteryzuje czynniki
zwigzane z trudnosciami w utrzymaniu
pracownikéw w organizacji, w tym
aspekty zwigzane z oczekiwaniami
pracownikéw i konkurencjg na rynku

pracy.

Uczestnik stosuje zdobyte informacje o
trendach rynkowych do opracowywania
strategii zatrudnienia i utrzymania
kluczowych pracownikéw w firmie.

Uczestnik wdraza rozwigzania
wspierajgce rozwdj kompetencji
pracownikéw w celu zwiekszenia ich
zaangazowania i lojalnosci wobec
organizacji.

Uczestnik opisuje potencjalne wyzwania
zwigzane z zarzgdzaniem zespotem w
konteks$cie zmieniajacych sie warunkéw
rynku pracy i dostosowuje dziatania do
potrzeb organizaciji.

Uczestnik ocenia skutki
wprowadzonych rozwigzan dla
motywacji pracownikéw i ich wptyw na
stabilnos¢ zespotu, dbajac o atmosfere
wspotpracy i rozwdj relacji w
organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

WIEDZA: Identyfikuje metody oceny

potencjatu zawodowego kandydatéw do

pracy oraz pracownikéw i potrafi
wskazac¢ odpowiedni zakres ich
wykorzystania we wtasnej firmie.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje metody oceny

potencjatu zawodowego kandydatéw do
pracy oraz pracownikéw, uwzgledniajac

narzedzia stosowane na réznych
etapach rekrutacji i rozwoju.

Uczestnik charakteryzuje mozliwosci i
ograniczenia réznych metod oceny
potencjatu zawodowego, takich jak
testy kompetencyjne, oceny 360° czy
wywiady behawioralne.

Uczestnik stosuje odpowiednie metody

oceny potencjatu zawodowego w
procesie rekrutacji i rozwoju
pracownikéw, dostosowujac je do
potrzeb i specyfiki firmy.

Uczestnik wdraza procedury oceny
potencjatu zawodowego w firmie,
uwzgledniajac strategie wspierajace
identyfikacje talentéw i rozwdj
kluczowych kompetenciji.

Uczestnik ocenia skutecznosé
wybranych metod oceny potencjatu
zawodowego i ich wptyw na dobér
odpowiednich pracownikéw oraz
wspieranie ich rozwoju w firmie.

Uczestnik przekazuje zespotowi
informacje zwrotne dotyczace oceny
potencjatu, wspierajgc atmosfere
wspoétpracy i zachecajac do dalszego
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

WIEDZA: Charakteryzuje obecne i
przyszte potrzeby firmy dotyczace
potencjatu

pracownikéw (w zakresie kwalifikacji,
kompetenc;ji, doswiadczen

i talentow).

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje aktualne
potrzeby organizacji w zakresie
kwalifikacji, kompetencji, doswiadczen i
talentéw niezbednych do realizacji
celéw strategicznych firmy.

Uczestnik identyfikuje przyszte
wymagania dotyczace potencjatu
pracownikéw, wynikajgce z rozwoju
firmy, zmian technologicznych oraz
dynamiki rynku pracy.

Uczestnik analizuje luki kompetencyjne
w firmie oraz wdraza dziatania
rozwojowe, takie jak szkolenia,
mentoring lub programy rozwoju
talentéw, aby sprostac biezagcym i
przysztym wyzwaniom.

Uczestnik stosuje metody planowania
zasob6w ludzkich w kontekscie
przysztych potrzeb organizaciji,
opracowujac strategie pozyskiwania i
rozwijania odpowiednich pracownikéw.

Uczestnik wspiera wspétprace w
zespole, uwzgledniajac réznorodnosé
kompetenciji i talentéw, aby zwiekszyé
efektywno$¢ dziatan organizacji.

dotyczacy potrzeb rozwojowych,
promujac kulture ciagtego doskonalenia
i innowacyjnego podejscia do
zarzadzania potencjatem pracownikéw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

WIEDZA: Charakteryzuje mozliwosci i
potencjalne korzysci dla firmy
wynikajace

z ksztattowania wewnetrznego
zréznicowania (pod wzgledem
posiadanych doswiadczen, kwalifikacji,
wieku, ptci, pochodzenia

etnicznego, pogladéw itp.) i potencjatu
pracownikoéw.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje mozliwosci
wynikajgce z wewnetrznego
zréznicowania w zespole, w tym wptyw
réznorodnosci doswiadczen,
kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia
etnicznego i pogladéw na
innowacyjnos¢ i kreatywnos¢ firmy.

Uczestnik identyfikuje korzysci dla
organizacji ptyngce z wykorzystania
potencjatu ré6znorodnosci, takie jak
lepsze rozwigzywanie problemoéw,
wieksza elastycznos¢ w dziataniu oraz
poprawa wizerunku pracodawcy.

Uczestnik stosuje metody wspierajace
réznorodno$¢ w miejscu pracy,
wdrazajac strategie integracyjne, takie
jak mentoring, programy rozwoju

kompetenc;ji oraz polityki rownosciowe.

Uczestnik wdraza dziatania majace na
celu maksymalizacje korzysci
wynikajacych z réznorodnosci w
zespole, takie jak projekty
miedzygeneracyjne czy wykorzystanie
zréznicowanych doswiadczen
pracownikéw w realizacji celow firmy.

kulture otwartosci i szacunku w
organizacji, wspierajac wspotprace
miedzy réznymi grupami pracownikéw.

Uczestnik ocenia wptyw zréznicowania
na relacje w zespole oraz proponuje
rozwigzania sprzyjajace efektywnej
wspétpracy i budowaniu pozytywnej
atmosfery w miejscu pracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSC: Buduje oraz wdraza
programy rekrutacji, selekcji i wdrazania
nowych

pracownikéw (onboarding), pozwalajace
pozyskiwaé zréznicowany

potencjat

w zakresie kompetenc;ji, talentéw i
doswiadczen pracownikéw.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje elementy
skutecznych programéw rekrutacji,
selekcji oraz onboardingu,
uwzgledniajacych réznorodnosé¢ w
zakresie kompetencji, talentow i
doswiadczen.

Uczestnik identyfikuje najlepsze
praktyki i narzedzia wspierajace
pozyskiwanie i wdrazanie nowych
pracownikéw, w tym cyfrowe systemy
rekrutacji i onboardingu.

Uczestnik tworzy programy rekrutaciji i
selekcji, dostosowane do potrzeb
organizacji, umozliwiajace
pozyskiwanie pracownikéw o
zréznicowanym potencjale.

Uczestnik wdraza kompleksowe
procesy onboardingu, ktére wspieraja
integracje nowych pracownikéw z
zespotem oraz przyspieszaja ich
adaptacje do srodowiska pracy.

Uczestnik promuje kulture
organizacyjna, ktéra wspiera
réznorodnosé i rozwéj nowych
pracownikéw, budujgc atmosfere
sprzyjajaca wspotpracy.

celu usprawnienie proceséw rekrutacji i
onboardingu, wiaczajac zespot w rozwoj
strategii pozwalajacych lepiej
integrowa¢ nowych pracownikéw w
firmie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSC: Wdraza narzedzia i
procesy HR, pozwalajace na staty
monitoring

i podnoszenie poziomu rozwoju
kompetenc;ji pracownikéw i ich
dostosowanie do zmieniajacych sie
wyzwan organizaciji.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje nowoczesne
narzedzia HR umozliwiajgce monitoring
i rozwéj kompetencji pracownikéw,
takie jak systemy zarzadzania
talentami, platformy e-learningowe czy
oceny okresowe.

Uczestnik identyfikuje procesy i
strategie pozwalajace na dostosowanie
kompetencji pracownikéw do
zmieniajacych sie wymagan
organizacyjnych i rynkowych.

Uczestnik wdraza narzedzia HR
wspierajace oceng, rozwoj oraz
$ledzenie postepéw w budowaniu

kompetencji pracownikéw, dopasowane

do specyfiki organizacji.

Uczestnik stosuje systematyczne
procesy zarzadzania talentami i
planowania rozwoju pracownikéw,
zapewniajac ich gotowos$¢ do
sprostania zmieniajgcym sie
wyzwaniom.

Uczestnik inicjuje dialog w organizacji
na temat rozwoju kompetenciji,
angazujac pracownikéw i lideréw w
tworzenie planéw rozwojowych
zgodnych z potrzebami organizacji.

Uczestnik ocenia wptyw wdrozonych
proceséw i narzedzi HR na
zaangazowanie pracownikéw oraz
proponuje dziatania wspierajace ich
ciggly rozwdj i adaptacje do nowych
wymagan.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSC: Przygotowuje
rozwigzania i narzedzia HR
ukierunkowane na state
dostosowywanie kompetenc;ji
pracownikéw do nowych wyzwan
organizacyjnych i spotecznych.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje dostepne
rozwigzania i narzedzia HR wspierajace
rozwéj kompetencji pracownikéw, takie
jak programy szkoleniowe, mentoring,
coaching czy systemy e-learningowe.

Uczestnik identyfikuje potrzeby
organizacyjne i spoteczne wptywajace
na konieczno$¢ dostosowania
kompetencji pracownikéw do
zmieniajacych sie wyzwan.

Uczestnik przygotowuje rozwigzania HR

dostosowane do aktualnych i
przysztych potrzeb organizaciji,
uwzgledniajac zmiany w technologii,
kulturze organizacyjnej i oczekiwaniach
rynku pracy.

Uczestnik wdraza narzedzia
wspierajgce rozwdj kompetencji
pracownikéw, takie jak platformy
cyfrowe, plany rozwoju osobistego czy
warsztaty, ktére pomagaja w adaptaciji
do nowych wyzwan.

organizacji na rzecz ksztattowania
Ssrodowiska sprzyjajacego rozwojowi
kompetenc;ji, promujac otwarto$é na
zmiany i innowacje.

Uczestnik ocenia skutecznos$é
wdrozonych narzedzi HR oraz angazuje
pracownikéw i lideréw w dziatania
ukierunkowane na budowanie
elastycznosci i gotowosci do
podejmowania nowych wyzwan.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: Wdraza programy
rozwoju i Sciezek kariery oparte o
wykorzystanie

zréznicowanego potencjatu
pracownikéw.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje kluczowe
elementy programéw rozwoju i $ciezek
kariery, ktére uwzgledniaja
zréznicowany potencjat pracownikéw,
takie jak mentoring, coaching czy
indywidualne plany rozwoju.

Uczestnik identyfikuje korzysci
wynikajgce z dostosowania Sciezek
kariery do ré6znorodnosci kompetencji,
talentow i doswiadczen pracownikéw w
organizaciji.

Uczestnik wdraza programy rozwoju i
$ciezek kariery, ktére umozliwiajg petne
wykorzystanie potencjatu pracownikéw,
dostosowujac je do specyfiki
organizacji i indywidualnych potrzeb
zespotu.

Uczestnik stosuje narzedzia oceny i
planowania rozwoju zawodowego, takie
jak matryce kompetencji, systemy
oceny 360° oraz plany sukcesji, w celu
wspierania rozwoju pracownikow.

budowaniu kultury rozwoju w
organizacji, promujac indywidualne
podejscie do talentéw i wspierajac
réznorodnos$¢ w strukturach firmy.

Uczestnik ocenia efektywnos$¢
wdrozonych programéw rozwoju i
Sciezek kariery oraz aktywnie angazuje
pracownikéw w procesy planowania ich
przysztosci zawodowej, wspierajac
motywacje i zaangazowanie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE:
Identyfikuje i pozytywnie wykorzystuje
potencjat wynikajacy

z wewnetrznego zréznicowania
pracownikéw (pod wzgledem
posiadanych dos$wiadczen, kwalifikacji,
wieku, ptci, pochodzenia

etnicznego, pogladdw etc.).

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje réznorodne
aspekty potencjatu pracownikéw
wynikajace z ich doswiadczen,
kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia
etnicznego czy pogladéw.

Uczestnik charakteryzuje korzysci
wynikajgce z wewnetrznego
zréznicowania pracownikéw, takie jak
innowacyjnosé, lepsze podejmowanie
decyzji czy skuteczniejsze
rozwigzywanie probleméw w
organizaciji.

Uczestnik stosuje praktyczne metody i

narzedzia pozwalajace na pozytywne
wykorzystanie réznorodnosci w
zespotach, takie jak tworzenie
interdyscyplinarnych grup roboczych
czy prowadzenie szkolen z zakresu
wspotpracy w zréznicowanych
zespotach.

Uczestnik wdraza dziatania, ktore
sprzyjajg wykorzystaniu
zréznicowanego potencjatu
pracownikéw, np. programy
mentoringowe, rozwdj talentéw czy
inicjatywy promujgce réwnos¢ i
wiaczanie.

Uczestnik wspiera kulture organizacyjna

promujaca akceptacje i szacunek
wobec réznorodnosci, dbajac o
budowanie atmosfery wspétpracy i
otwartosci w zespole.

Uczestnik ocenia wptyw zréznicowania

pracownikéw na efektywnosé
organizacji oraz proponuje dziatania,
ktére wzmacniajg pozytywny wptyw
réznorodnosci na wyniki zespotu i
organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: Inicjuje
skuteczne programy wymiany wiedzy i
doswiadczen miedzy

pracownikami, pozwalajace
wykorzystywacé tzw. wiedze ukryta8
oraz

minimalizowaé ryzyko utraty cennych
zasobéw wiedzy i doswiadczen

(np. po przejsciu doswiadczonych
pracownikéw na emeryture).

Kryteria weryfikacji

Uczestnik charakteryzuje metody i
narzedzia wspierajagce wymiane wiedzy
i doswiadczen miedzy pracownikami,
takie jak mentoring, coaching, programy
dzielenia sie najlepszymi praktykami
czy bazy wiedzy.

Uczestnik identyfikuje korzysci ptynace
z wykorzystania wiedzy ukrytej oraz
zagrozenia zwigzane z jej utratg, np. w
wyniku odej$cia doswiadczonych
pracownikéw.

Uczestnik wdraza skuteczne programy
wymiany wiedzy, ktére angazuja
pracownikéw w przekazywanie cennych
informac;ji i doswiadczen, np. poprzez
warsztaty, grupy robocze lub
dokumentowanie procesow.

Uczestnik stosuje narzedzia cyfrowe
(np. platformy wspétpracy, repozytoria
wiedzy) wspierajace gromadzenie i
udostepnianie wiedzy ukrytej w
organizacji.

kulture wspoétdzielenia wiedzy i
doswiadczen, budujac zaufanie oraz
poczucie odpowiedzialnosci wsréd
pracownikéw za przekazywanie swojej
ekspertyzy.

Uczestnik ocenia skuteczno$é
wdrozonych programéw wymiany
wiedzy oraz proponuje usprawnienia,
ktére minimalizuja ryzyko utraty
kluczowych zasobdéw wiedzy i wspieraja
rozwdj organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: Buduje
pozytywne nastawienie i gotowos¢
pracownikéw do statego

rozwoju i nabywania nowych
kompetencji (reskilling).

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje strategie
wspierajace reskilling, takie jak
personalizowane plany rozwojowe,
programy szkoleniowe czy mentoring,
ktére pomagaja pracownikom
dostosowac si¢ do nowych wymagan.

Uczestnik charakteryzuje korzysci
wynikajace z reskillingu dla organizaciji i
pracownikéw, w tym zwigkszenie ich
elastycznosci, zaangazowania oraz
mozliwosci adaptacji do zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych.

Uczestnik wdraza dziatania wspierajace

pozytywne nastawienie pracownikéw do

rozwoju, np. poprzez komunikacje
korzysci wynikajacych z nabywania
nowych kompetencji oraz
organizowanie atrakcyjnych programéw
edukacyjnych.

Uczestnik stosuje odpowiednie
narzedzia, takie jak platformy e-
learningowe, warsztaty czy
indywidualne plany rozwoju, ktére
zachecaja pracownikow do statego
podnoszenia swoich kwalifikacji.

Uczestnik promuje kulture
organizacyjna opartg na ciggtym
rozwoju, budujac atmosfere wsparcia i
otwartosci na zmiany wsréd
pracownikéw.

pracownikami w celu zrozumienia ich
potrzeb rozwojowych i motywac;ji,
wspierajac ich gotowos¢ do nauki i
nabywania nowych umiejetnosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik charakteryzuje pojecie
kultury Learning Agility oraz jej
znaczenie dla organizacji w kontekscie
adaptaciji do zmieniajacych sie
warunkéw rynkowych i rozwojowych.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik identyfikuje kluczowe
elementy kultury pracy sprzyjajacej

otwartos$ci na nowe wyzwania, takie jak Test teoretyczny z wynikiem
promowanie elastycznosci, uczenia sie generowanym automatycznie
na btedach oraz wspieranie

innowacyjnosci.

Uczestnik wdraza inicjatywy
wspierajace kulture Learning Agility,
takie jak programy mentoringowe,
KOMPETENCJE SPOLECZNE: Aktywnie coaching, czy warsztaty z zakresu symulowanych
ksztattuje wartosci i kulture pracy adaptacyjnego zarzadzania.
sprzyjajaca otwartosci na
nowe wyzwania rozwojowe (kultura
Learning Agility). Uczestnik stosuje narzedzia i metody

wspierajgce otwarto$¢ na zmiany, np.
regularne feedbacki, dyskusje
zespotowe oraz platformy wymiany
wiedzy.

Obserwacja w warunkach

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik promuje wartosci sprzyjajace

ciaggtemu uczeniu sie i otwartosci na Obserwacja w warunkach
zmiany, budujac w organizacji klimat symulowanych

zaufania i wspélnego rozwoju.

pracownikéw w tworzenie kultury pracy

wspierajacej rozwoj, takie jak udziat w Obserwacja w warunkach
innowacyjnych projektach czy symulowanych
wprowadzanie dobrych praktyk w

organizacji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM RAMOWY SZKOLENIA -Zré6wnowazone zarzadzanie potencjatem pracownikéw — zgodnie z nowymi wyzwaniami rynku pracy
- szkolenie realizowane w ramach projektu ,UPSKILLING HR”

¢ Nazwa kompetencji: Zréwnowazone zarzadzanie potencjatem pracownikéw — zgodnie z nowymi wyzwaniami rynku pracy
¢ Grupa kompetencji: Kompetencje profesjonalne

Modut I: Wptyw zmian na rynku pracy i zarzadzanie talentami

1. Wyzwania i mozliwosci w pozyskiwaniu talentéw — zajecia teoretyczne.
e W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Analiza zmian na rynku pracy i ich wptyw na rekrutacje i retencje
pracownikow.

2. Metody oceny potencjatu zawodowego kandydatéw i pracownikéw — zajecia praktyczne.
e W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujace zagadnienia: Testy kompetencyjne, ocena 360° i wywiady behawioralne.

3. Identyfikacja potrzeb organizacji w zakresie kompetencji — zajecia praktyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Analiza luk kompetencyjnych i planowanie zasobdéw ludzkich.

4. Zarzadzanie réznorodnoscig w zespotach — zajecia praktyczne.

e W ramach tego punktu beda omawiane nastgpujace zagadnienia: Korzysci i strategie efektywnego wykorzystania réznorodnych
zespotow.

Modut II: Skuteczne strategie rekrutacji, rozwoju i motywacji pracownikow

1. Rekrutacja, selekcja i onboarding — zajecia praktyczne.
e W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Projektowanie skutecznych proceséw rekrutacyjnych i wdrozeniowych.

2. Monitorowanie rozwoju pracownikéw — zajecia teoretyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Systemy zarzgdzania kompetencjami i oceny pracownikéw.

3. Adaptacja kompetencji do nowych wyzwan (reskilling i upskilling) — zajecia praktyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujace zagadnienia: Strategie podnoszenia kwalifikacji i dostosowywania umiejetnosci do
zmian rynkowych.

4. Rozwoj Sciezek kariery i mentoringu — zajecia praktyczne.
e W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Programy sukcesji, indywidualne $ciezki kariery i mentoring.

Modut llI: Kultura organizacyjna i zarzagdzanie zmiang

1. Wykorzystanie zr6znicowanego potencjatu pracownikéw — zajecia praktyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujace zagadnienia: Strategie integracji wiedzy i budowania efektywnych zespotow.

2. Programy wymiany wiedzy i minimalizowanie ryzyka utraty kluczowych zasobéw — zajecia praktyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujgce zagadnienia: Tworzenie warsztatéw, repozytoriéw wiedzy i grup roboczych.

3. Budowanie kultury organizacyjnej sprzyjajacej Learning Agility — zajecia praktyczne.
¢ W ramach tego punktu bedg omawiane nastepujace zagadnienia: Wspieranie innowacyjnosci i adaptacyjnosci w organizac;ji.

4. Zarzadzanie zmiang i przygotowanie pracownikdw na wyzwania przysztosci — zajecia praktyczne.

e W ramach tego punktu bedg omawiane nastgpujgce zagadnienia: Strategie wdrazania zmian i zwiekszania zaangazowania pracownikow.

Modut IV: Wdrozenie



1. Efektywne wdrazanie zréwnowazonego zarzadzania potencjatem pracownikéw — zajecia praktyczne

e W ramach tego punktu uczestnicy wypracuja plan wdrozenia, uwzgledniajac takie elementy jak: rtbwnowazenie potrzeb organizacji i
rozwoju jednostki, planowanie $ciezek kariery z uwzglednieniem dtugofalowych celéw oraz dbatos¢ o dobrostan pracownikéw.

Walidacja efektéw uczenia sie - test teoretyczny oraz obserwacja w warunkach symulowanych

(Walidacja efektow uczenia sie, ktora odbedzie poprzez - obserwacja w warunkach symulowanych oraz przeprowadzenie testu.

¢ Test kompetencyjny na bazie metodologii Sytuacyjnego Testu Decyzyjnego (Situational Decision Test). Minimum pie¢ pytan sytuacyjnych
odnoszacych sie do opisanych w kompetenciji efektéw uczenia.

¢ Test wiedzy na temat wptywu wewnetrznego zréznicowania (pod wzgledem posiadanych doswiadczen, kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia
etnicznego, pogladdéw ect.) potencjatu pracownikéw.

Ustuga realizowana przy wykorzystaniu metod aktywizujacych uczestnikéw. W ramach szkolenia zostang wykorzystane miedzy innymi
nastepujace formy pracy:

« Cwiczenia praktyczne — umozliwiajace uczestnikom natychmiastowe zastosowanie omawianych koncepcji i narzedzi w symulowanych
sytuacjach zwigzanych z zarzgdzaniem potencjatem pracownikéw.

¢ Praca w zespotach - pozwalajgca na rozwijanie kompetencji wspoétpracy, dzielenie sie perspektywami i wspoélne wypracowywanie
rozwigzan problemoéw, z jakimi organizacje mierza sie na wspotczesnym rynku pracy.

e Burza mézgoéw — wspierajgca kreatywnos$¢ i generowanie innowacyjnych pomystéw dotyczacych m.in. strategii zatrzymywania talentéw,
budowania zaangazowania czy dostosowania organizacji do zmieniajgcych sie potrzeb pracownikéw.

¢ Symulacje i odgrywanie rél - pozwalajgce uczestnikom doswiadczy¢ realistycznych scenariuszy zarzadczych, w tym trudnych rozméw z
pracownikami, sytuacji kryzysowych czy wdrazania zmian, co przektada sie na gtebsze zrozumienie omawianych zagadnien oraz lepsze
przygotowanie do realnych wyzwan.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi:

Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje, projektor multimedialny oraz
flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw.

e Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 60 minut. Walidacja i przerwy
wliczaja sie w czas trwania ustugi.

¢ Szkolenie sktada sie z 18 godz. 45 min zaje¢ praktycznych oraz 3 godziny zaje¢ teoretycznych szczegétowy plan zaje¢ znajduje sie
w harmonogramie. Walidacja: 30 min. Przerwy: 45 min.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiggniecie efektdw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

sUstugodawca oswiadcza, ze proces walidaciji jest zgodny z wytycznymi BUR.”

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikéw ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiagniecie gtéwnego celu:

e minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

* Uczestnicy nie muszg wykazywac sig minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j

¢ Osiggniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do
walidacji w niniejszej karcie

¢ aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi

e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 90%

* minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzig¢ udziat w ustudze - zgodnie z kartg



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 18

Przedmiot / temat
zajec

Wyzwania i
mozliwosci w
pozyskiwaniu
talentéw -
zajecia
teoretyczne.

Metody

oceny potencjatu
zawodowego
kandydatow i
pracownikéw -
zajecia
praktyczne.

Przerwa

Identyfikacja
potrzeb
organizacji w
zakresie
kompetenc;ji —
zajecia
praktyczne.

Zarzadzanie
réznorodnoscia
w zespotach -
zajecia
praktyczne.

Rekrutacja,
selekcja i

onboarding -
zajecia
praktyczne.

Monitorowanie
rozwoju
pracownikéw —
zajecia
teoretyczne.

Prowadzacy

Izabela
Janowska

Izabela
Janowska

Izabela
Janowska

Izabela
Janowska

|zabela
Janowska

Izabela
Janowska

Izabela
Janowska

Data realizacji
zajeé

05-11-2025

05-11-2025

05-11-2025

05-11-2025

05-11-2025

12-11-2025

12-11-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

12:15

14:00

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

12:15

14:00

16:00

10:00

11:00

Liczba godzin

02:00

02:00

00:15

01:45

02:00

02:00

01:00



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Adaptacja
kompetenciji do

nowych wyzwan
(reskilling i
upskilling) -
zajecia

Izabela
Janowska

praktyczne.

Izabela

Przerwa

Janowska

Adaptacja

kompetenc;ji do
nowych wyzwan
(reskilling i
upskilling) -
zajecia
praktyczne.

Izabela
Janowska

Rozwoj
Sciezek kariery i
. Izabela
mentoringu —
oo Janowska
zajecia

praktyczne.

Wykorzystanie
zréznicowanego
potencjatu
pracownikéw -

Izabela
Janowska

zajecia
praktyczne.

Programy

wymiany wiedzy i
minimalizowanie

ryzyka utraty Izabela
kluczowych Janowska
zasoboéw -

zajecia

praktyczne.

Budowanie

kultury

organizacyjnej Izabela
sprzyjajacej Janowska
Learning Agility —

zajecia

praktyczne.

Izabela

Przerwa

Janowska

Data realizacji
zajeé

12-11-2025

12-11-2025

12-11-2025

12-11-2025

12-11-2025

19-11-2025

19-11-2025

19-11-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

12:00

12:15

12:45

14:15

08:00

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:15

12:45

14:15

16:00

10:00

12:00

12:15

Liczba godzin

01:00

00:15

00:30

01:30

01:45

02:00

02:00

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Zarzadzanie

zmiang i

przygoto.wa,mle Izabela

pracownikéw na 19-11-2025 12:15 13:15 01:00
. Janowska

wyzwania

przysztosci —

zajecia

praktyczne.

Efektywne

wdrazanie

zrébwnowazonego

zarzadzania Izabela
potencjatem Janowska
pracownikéw —

zajecia

19-11-2025 13:15 14:30 01:15

praktyczne

Walidacja

efektéw uczenia

sie - test

teoretyczny oraz - 19-11-2025 14:30 15:00 00:30
obserwacjaw

warunkach

symulowanych

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4168,75 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4168,75 PLN
Koszt osobogodziny brutto 181,25 PLN

Koszt osobogodziny netto 181,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



o lzabela Janowska

Trener, coach, mentorka. Specjalizacja: budowanie relacji, komunikacja, zarzgdzaniem zespotami i

‘ ‘ projektami, HR - rozwéj manageréw, liderow, DEI . Realizuje programy mentoringowe dla manageréw,
programy szkoleniowe, warsztaty dla zespotéw i warsztaty wspierajgce kobiety w
organizacjach.Jest mentorkg w Fundac;ji Liderek Biznesu. Ukoriczyta certyfikacje Coacha
Kognitywnego - Soul, Life & Business, Szkote Facylitacji Pathways, certyfikacje Mindsonar, Akademie
Trenerow Mentalnych i Akademie Komunikacji. Ukonczyta kurs Spirit Junkie Master Class Gabbriele
Bernstein. Przez 15 lat bytam cztonkiem zarzadu w agencji public relations. Pracowata zaréwno dla
najwiekszych marek, jak réwniez dla $rednich i matych firm. Wyksztatcenie wyzsze- Uniwersytet
ekonomiczny w Poznaniu - ekonomia - marketing i zarzadzanie oraz PR. Doswiadczenie zawodowe i
kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5 lat: prowadzi aktywnie szkolenia m.in. w EY, Mercedes Duda.
Kwalifikacje zawodowe 2022 r. - Certyfikowany Coach Kognitywny, Certyfikowany Facylitator; 2021 -
Certyfikowany Trener Mentalny, Certyfikowany Trener Komunikacji. Posiada co najmniej 120-
godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w
ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia m.in. Kanclearia
Bilans (2024 r. 45 godz.), Golden Submarine (2024 - 48 godz.), Flexocore (2024 - 30 godz.), Miller
Graphics (2025 - 16 godz.) iza@izabelajanowska.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Dostep do materiatéw online i offline: prezentacje ze szkolenia, skrypt, zestawy éwiczen przygotowane przez trenera. Materiaty bede
dostepne podczas trwania szkolenia - stacjonarnie oraz dodatkowo zostang wystane do uczestnikéw po szkoleniu.

UZUPELNIENIE INFORMACJI DODATKOWYCH:

e Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS.

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczerstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcoéw ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

e Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. Godzina szkoleniowa trwa 60 min, przerwy wliczane sg w czas ustugi.

¢ Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostgpnionej przez organizatora liScie obecnosci.

» Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot
powigzany z Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

¢ Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR

e Obecnos¢ podczas trwania ustugi bedzie potwierdzona podpisem na liscie obecnosci.

Informacje dodatkowe

Uczestnik szkolenia otrzyma:

e Zaswiadczenie potwierdzajace zdobyte kompetencije po zakoriczeniu ustugi - min 90 % obecnosci oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania
wyniku pozytywnego 80% punktéw z walidacji zgodnej z kartg ustugi.



e Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug
INFORMACJE DODATKOWE:

¢ Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

e Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

¢ Ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT

* Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu.

Cd. w informacjach o materiatach dla uczestnikow

Adres

ul. Pastelowa 8
60-198 Poznan

woj. wielkopolskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi:
Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje,

projektor multimedialny oraz flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich
uczestnikow.

Kontakt

ﬁ E-mail marta.ozga@ozgaconsulting.com

Telefon (+48) 501 161 301

Marta Ozga



