Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z 2 900,00 PLN brutto
przeobrazen na rynku pracy - szkolenie 2900,00 PLN  netto
O Z GA realizowane w ramach projektu 181,25 PLN brutto/h
srRouve ,UPSKILLING HR" 181,25 PLN netto/h
Numer ustugi 2025/08/14/134432/2941769
0ZGA GROUP
SPOLKA Z

OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
WIWWW 47/5 (@ 16h

2038 ocen 9 09.10.2025 do 10.10.2025

© Poznan / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Ustuga skierowana jest do firmy z sektora MSP i duzych firm w ramach
projektu UPSKILLING HR. W ramach ustugi uczestnikami moga byé:

Grupa docelowa ustugi e zespoty HR,
e Pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi,
¢ menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji 08-10-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje do zrozumienie i wykorzystania nowych trendéw w obszarze HR / zarzadzania kapitatem ludzkim
przy wykorzystaniu dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i
szerokorozumianym otoczeniem spotecznym. Przygotowuje do wdrazanie zmian w kontekscie wykorzystania
innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR. Uczy pracy z réznymi grupami interesariuszy proceséw zmian, a w
szczegodlnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza: Opisuje znaczenie zmian
spotecznych i gospodarczych (na
poziomie Polski i $wiata) i ich wptyw na
procesy zarzadzania kapitatem ludzkim.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje kluczowe zmiany
spoteczne i gospodarcze oraz ich wptyw
na rynek pracy.

Wskazuje zaleznos$ci miedzy zmianami
globalnymi a strategia zarzadzania
kapitatem ludzkim w organizacjach.

Analizuje dane dotyczace trendéw
spoteczno-gospodarczych i ich wptywu
na strukture zatrudnienia.

Stosuje zdobyta wiedze do
prognozowania potrzeb kadrowych w
kontekscie zmian spotecznych i
gospodarczych.

Uczestniczy w debatach na temat
wptywu zmian spotecznych i
gospodarczych na rynek pracy.

Wspiera wspotprace w zespole podczas
opracowywania strategii adaptacyjnych
do zmieniajacych sie realiow.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Wiedza: Identyfikuje i opisuje nowe
trendy w obszarze HR / zarzadzania
kapitatem ludzkim wynikajgce z sytuacji
na rynku pracy oraz ich wptyw na
wyzwania i polityke personalng wtasnej
firmy.

Umiejetnosci: Monitoruje dziatania,
programy HR, ktére wdrazaja
najczesciej firmy z jego/jej branzy.
Wskazuje zaréwno korzysci, jak i
ograniczenia oraz zagrozenia zwigzane
z tymi rozwigzaniami.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje gtéwne trendy w zarzadzaniu
kapitatem ludzkim, takie jak
digitalizacja, automatyzacja czy praca
zdalna.

Charakteryzuje wyzwania wynikajace z
nowych trendéw dla polityki
personalnej.

Identyfikuje potrzeby firmy w zakresie
adaptac;ji do aktualnych trendéw HR.

Stosuje narzedzia analityczne do
badania wptywu nowych trendéw na
organizacje.

Promuje otwartos$¢ na zmiany w
zespole w kontekscie nowych trendéw
HR.

Angazuje pracownikéw w proces
adaptacji do nowych rozwigzan
personalnych.

Charakteryzuje najczesciej wdrazane
programy HR w branzy.

Wskazuje kluczowe korzysci i
zagrozenia wynikajace z ich
stosowania.

Monitoruje i poréwnuje wdrazane
programy HR w réznych organizacjach.

Stosuje narzedzia m.in. analizy SWOT
do oceny programéw HR.

Wspiera zespoty w rozwaznym
podejéciu do implementacji programéw
HR.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci: Sporzadza wnioski z
analizy dobrych praktyk HR innych
organizaciji i wykorzystuje je w
planowanych u siebie wdrozeniach.

Umiejetnosci: Opracowuje innowacyjne
rozwigzania w obszarze polityki
personalnej wtasnej firmy i sprawnie
wiacza w ich realizacje wszystkie grupy
pracownikéw, ktérych te zmiany
dotycza.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje kluczowe cechy dobrych
praktyk HR stosowanych w innych
organizacjach.

Wskazuje sposoby adaptacji dobrych
praktyk do specyfiki wtasnej firmy.

Sporzadza raporty z analizy praktyk HR
innych firm.

Stosuje wnioski z analizy do
projektowania rozwigzan w swojej
organizacji.

Wspiera wspétprace miedzy dziatami w
celu wdrozenia najlepszych praktyk HR.

Angazuje kluczowych interesariuszy w
proces wdrazania dobrych praktyk.

Wskazuje cechy innowacyjnych
rozwigzan w polityce personalnej.

Charakteryzuje metody skutecznego
wdrazania innowacji w obszarze HR.

Opracowuje i wdraza innowacyjne
strategie polityki personalne;j.

Stosuje metody partycypacyjne,
angazujac pracownikéw w proces
zmian.

Buduje dialog z pracownikami w
procesie wdrazania zmian.

Wspiera zaangazowanie zespotu w
realizacje innowacyjnych rozwigzan HR.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne: Wspiera u
pracownikéw budowanie nowych
postaw i zachowan adekwatnych do
zmieniajacej sie sytuacji i wymogow
firmy.

Umiejetnosci: Ocenia gotowosé
przedsiebiorstwa i pracownikéw do
przeprowadzenia zmian.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje mechanizmy
ksztattowania postaw i zachowan
pracownikéw.

Wskazuje sposoby wspierania adaptaciji
pracownikéw do nowych wymagan.

Projektuje programy rozwojowe
wspierajgce zmiane postaw wsréd
pracownikéw.

Stosuje techniki motywacyjne w celu
wspierania pozadanych zachowan.

Angazuje si¢ w budowanie kultury
organizacyjnej sprzyjajacej zmianom.

Wspiera pracownikéw w procesie
przystosowania do nowych wyzwan

Charakteryzuje kluczowe wskazniki
gotowosci przedsiebiorstwa do
przeprowadzenia zmian.

Wskazuje metody oceny przygotowania
pracownikéw do transformaciji.

Przeprowadza analize gotowosci
przedsiebiorstwa i zespotéw na
podstawie danych ilo$ciowych i
jakosciowych.

Stosuje narzedzia diagnostyczne, takie
jak ankiety lub wywiady, do oceny
gotowosci do zmian.

Wspiera dialog miedzy zespotami w
celu zwiekszenia $wiadomosci o
koniecznosci zmian.

Wspétpracuje z kadrg zarzadzajgca w
celu skutecznego planowania zmian.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci: Inicjuje i wdraza w
organizacji zmiany zwigzane z
wykorzystaniem innowacyjnych
rozwigzan i proceséw HR.

Umiejetnosci: Diagnozuje potrzeby
réznych interesariuszy i
zréznicowanych grup

pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.
ptci, wieku, pochodzenia

etnicznego i pogladéw) i przygotowuje
dla nich odpowiednie programy

HR ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na

petng integracje pracownikéw w ramach
organizacji.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje innowacyjne
rozwigzania i procesy HR wspierajace
rozwdj organizacji.

Wskazuje najlepsze praktyki wdrazania
innowacji w obszarze HR.

Projektuje strategie wdrozeniowe dla
innowacyjnych rozwigzan HR.

Stosuje techniki zarzadzania projektami
do implementacji nowych proceséw HR.

Angazuje zespoly w proces
wprowadzania innowacyjnych
rozwigzan.

Buduje wsréd pracownikéw zrozumienie
i akceptacje dla nowych rozwigzan.

Charakteryzuje metody identyfikacji
potrzeb zréznicowanych grup
pracowniczych.

Wskazuje kluczowe elementy
programéw HR uwzgledniajacych
réznorodnosé.

Diagnozuje potrzeby pracownikéw i
interesariuszy z uwzglednieniem ich
réznorodnosci.

Stosuje odpowiednie narzedzia do
projektowania programéw HR
wspierajacych integracje.

Promuije kulture integracji i szacunku w
organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Wiedza: Identyfikuje zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy

oporu przed zmianami.

Umiejetnosé: Identyfikuje potrzeby,
obawy i oczekiwania réznych grup
interesariuszy

(m.in.: kadra zarzadzajaca i
menedzerska, przedstawiciele grup
spotecznych, kulturowych oraz
wiekowych) w stosunku do proceséow
zmian zwigzanych z wdrazaniem
nowych rozwigzan HR. Omawia je na
biezaco i uwzglednia w swoich
dziataniach.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje kluczowe Zrédta oporu wobec
zmian, takie jak obawy o stabilno$é
zatrudnienia czy brak kompetencji.

Charakteryzuje skuteczne metody
eliminowania oporu wobec zmian.

Analizuje postawy pracownikéw wobec
zmian i identyfikuje ich przyczyny.

Stosuje strategie komunikacyjne i
motywacyjne do tagodzenia oporu.

Wspiera pracownikéw w adaptacji do
zmian poprzez empatyczne podejscie.

Charakteryzuje oraz wskazuje
znaczenie réznorodnosci interesariuszy
w organizacji oraz wptyw ich oczekiwan
na skuteczno$¢ wdrazania zmian w
obszarze HR.

Identyfikuje potrzeby, oczekiwania i
obawy réznych grup interesariuszy
zwigzane z wdrazaniem zmian w
obszarze HR oraz wdraza adekwatne
dziatania komunikacyjne i
konsultacyjne.

Stosuje narzedzia analizy interesariuszy
oraz wykorzystuje informacje zwrotne w
celu dostosowania strategii HR do
specyfiki réznych grup spotecznych,
kulturowych i wiekowych.

Wspotpracuje z przedstawicielami
réznych grup interesariuszy,
uwzgledniajac ich punkt widzenia w
procesie wdrazania zmian
organizacyjnych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne: Odpowiednio
do potrzeb réznych grup interesariuszy
objasnia dziatania

zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje znaczenie dostosowania
przekazu do specyfiki kulturowej,
spotecznej i zawodowe;j interesariuszy
w procesach wdrazania nowych
rozwigzan HR.

Charakteryzuje podstawowe zasady i
metody komunikacji z r6znymi grupami
interesariuszy w kontekscie wdrazania
zmian w obszarze HR.

Identyfikuje potrzeby informacyjne
interesariuszy i dobiera adekwatne
formy oraz kanaty komunikacji w
procesie wdrazania zmian HR.

Objasnia w sposéb jasny, spéjny i
zrozumiaty cele, zakres oraz znaczenie
nowych rozwigzan HR, dostosowujac
przekaz do poziomu wiedzy i oczekiwan
odbiorcow.

Komunikuje sie w sposéb zrozumiaty i
adekwatny do poziomu wiedzy i
oczekiwan réznych grup interesariuszy.

Uwzglednia zréznicowane perspektywy
interesariuszy i prowadzi dialog.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje oraz identyfikuje
znaczenie komunikacji, zaangazowania -
. , . Test teoretyczny z wynikiem
i stylu przywédztwa w budowaniu
pozytywnego nastawienia do zmian w

organizacji.

generowanym automatycznie

Stosuje techniki wspierajgce motywacje
i zaangazowanie pracownikéw w

. L . . Obserwacja w warunkach
procesy zmian oraz inicjuje dziatania

. R symulowanych
wzmacniajgce poczucie

bezpieczenstwa i zaufania.

Kompetencje spoteczne: Ksztattuje Komunikuje cele i korzysci zmian w
wsrod \{vspoipracoYvnlkow pozytywne spos?b zrozumiaty i przeko'nt'qcy, Obserwacja w warunkach
nastawienie do zmian. budujac pozytywne nastawienie
h . symulowanych
wspotpracownikéw do proponowanych
rozwigzan.

Wykazuje inicjatywe w budowaniu
atmosfery otwarto$ci i zaufania wobec

zmian organizacyjnych, motywujac Obserwacja w warunkach
wspoétpracownikéw do aktywnego symulowanych

udziatu w procesach

transformacyjnych.

Rozpoznaje obawy i opory Obserwacja w warunkach
wspotpracownikéw wobec zmian. symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

PROGRAM RAWMOY USLUGI: Zarzadzanie zmianami wynikajacymi z przeobrazen na rynku pracy - szkolenie realizowane w ramach
projektu ,UPSKILLING HR"

Nazwa kompetenciji Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z przeobrazen na rynku pracy
Grupa kompetencji Orientacja biznesowa i strategiczna
DZIEN |

Modut I: Zmiany spoteczne, gospodarcze i ich wptyw na HR

* Znaczenie zmian spoteczno-gospodarczych w Polsce i na Swiecie oraz ich wptyw na zarzadzanie kapitatem ludzkim — zajecia teoretyczne
¢ Nowe trendy HR wynikajace z sytuacji na rynku pracy i ich wptyw na polityke personalng w firmach - zajecia praktyczne

¢ Analiza najczesciej wdrazanych programoéw HR w branzy — korzysci, ograniczenia i zagrozenia — zajecia praktyczne

e Wykorzystanie dobrych praktyk HR innych organizacji w planowanych wdrozeniach - zajecia praktyczne

Opis: Modut | szkolenia koncentruje sie na analizie zmian spotecznych i gospodarczych zachodzacych w Polsce i na swiecie oraz ich
wptywie na zarzadzanie kapitatem ludzkim w organizacjach. Uczestnicy poznaja aktualne trendy w obszarze HR, wynikajace z
dynamicznej sytuacji na rynku pracy, i naucza sie rozpoznawac ich znaczenie dla wyzwari oraz polityki personalnej we wtasnych firmach.
Celem modutu jest rozwinigcie umiejetnosci identyfikowania i interpretowania zmian w otoczeniu oraz wykorzystywania dobrych praktyk
innych organizacji do planowania i wdraZzania skutecznych dziatar personalnych. Uczestnicy beda analizowac przyktady rozwiazan HR
wdrazanych w réznych branzach, oceniac ich korzysci i zagrozenia, wyciggac¢ wnioski z dobrych praktyk oraz pracowac nad ich
zastosowaniem w realiach wiasnej firmy.

DZIEN II
Modut II: Wdrazanie zmian i innowacji w obszarze HR

e Opracowywanie innowacyjnych rozwigzan w polityce personalnej oraz angazowanie pracownikow w ich wdrazanie — zajecia praktyczne
e Wspieranie pracownikéw w budowaniu postaw dostosowanych do zmian organizacyjnych — zajecia praktyczne

¢ Ocena gotowosci organizacji i pracownikéw do wdrazania zmian oraz eliminowanie oporu - zajecia praktyczne

¢ Diagnozowanie i uwzglednianie potrzeb réznych grup interesariuszy w procesach zmian HR — zajecia praktyczne

Opis: Modut Il szkolenia skupia sie na praktycznym wdrazaniu zmian i innowacyjnych rozwigzari w obszarze zarzadzania kapitatem
ludzkim, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb roZznych grup pracownikdw i interesariuszy. Uczestnicy nauczg sie ocenia¢ gotowos¢
organizacji i zatrudnionych do zmian, identyfikowac Zrodta oporu oraz skutecznie reagowac na obawy i oczekiwania zwigzane z
transformacja procesow HR. Celem modutu jest przygotowanie uczestnikow do aktywnego wspierania i wdrazania zmian personalnych,
ktdre uwzgledniaja réZznorodnoscé pracownikéw (m.in. pod wzgledem wieku, ptci, pochodzenia czy pogladdw) oraz sprzyjaja ich integracji i
zaangazowaniu. W trakcie zajec uczestnicy beda diagnozowac potrzeby organizacji i pracownikow, opracowywac programy HR
odpowiadajagce na te potrzeby, projektowac dziatania wspierajace adaptacje do zmian oraz ¢wiczy¢ sposoby komunikacji i angazowania
réznych grup w procesy transformacyjne.

Walidacja efektow uczenia sie - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz obserwacja w warunkach
symulowanych.

Walidacja efektéw uczenia sie w ramach szkolenia bedzie przebiega¢ dwuetapowo. Pierwszym etapem bedzie test teoretyczny, ktérego wynik
generowany bedzie automatycznie. Test sprawdzi wiedze uczestnikow w zakresie omawianych zagadnien i podejmowania decyzji w
sytuacjach zwigzanych z zarzadzaniem kapitatem ludzkim. Test bedzie rozwigzywany na komputerach, tabletach i/lub smartfonach uczestnikéw.

Drugi etap obejmie obserwacje w warunkach symulowanych - walidator (osoba, odrebna od trenera) zleci uczestnikom do wykonania zadanie,
w celu dokonania walidacji ustugi szkoleniowe;j.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia sg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujagcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajagce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci:



e Studium przypadku

¢ Dyskusje grupowe

e Symulacje i role-playing
e Warsztaty kreatywne

¢ Interaktywne prezentacje
e Praca w grupach

* Feedback 360°

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi:

Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje, projektor multimedialny oraz
flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw.

¢ Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 60 minut. Walidacja i przerwy
wliczaja sie¢ w czas trwania ustugi.

¢ Szkolenie sktada sie z 13 godz. zajeé¢ praktycznych oraz 2 godzin zaje¢ teoretycznych szczegétowy plan zajec znajduje sie w
harmonogramie. Walidacja: 30 min. Przerwy: 30 min.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiaggniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

JUstugodawca o$wiadcza, ze proces walidaciji jest zgodny z wytycznymi BUR.”

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikéw ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu:

* minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

¢ Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym do$wiadczeniem / stazem aby uczestniczyé w ustudze rozwojowe;j

¢ Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do
walidacji w niniejszej karcie

* aktywnos$¢é w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi

¢ minimalny poziom obecnosci na zajeciach 90%

¢ minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzigé¢ udziat w ustudze - zgodnie z kartg

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Znaczenie

zmian

spoteczno-

gospodarczych w

Polsceina

e s . Izabela

Swiecie oraz ich 09-10-2025 08:00 10:00 02:00
Janowska

wpltyw na

zarzadzanie

kapitatem

ludzkim - zajecia

teoretyczne



Przedmiot / temat
- Prowadzacy
zajec

Nowe

trendy HR
wynikajace z
sytuacji na rynku
pracy i ich wptyw
na polityke
personalng w
firmach - zajecia
praktyczne

Izabela
Janowska

Izabela
Janowska

Przerwa

Analiza

najczesciej

wdrazanych

programéw HR w

branzy - Izabela
korzysci, Janowska
ograniczenia i

zagrozenia —

zajecia

praktyczne

Wykorzystanie
dobrych praktyk
HR innych
organizacji w
planowanych
wdrozeniach -
zajecia
praktyczne

Izabela
Janowska

Opracowywanie
innowacyjnych
rozwigzan w
polityce
personalnej oraz
angazowanie

Izabela
Janowska

pracownikéw w
ich wdrazanie -
zajecia
praktyczne

Wspieranie
pracownikéw w
budowaniu
postaw
dostosowanych
do zmian
organizacyjnych
- zajecia
praktyczne

Izabela
Janowska

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
09-10-2025 10:00
09-10-2025 12:00
09-10-2025 12:15
09-10-2025 14:00
10-10-2025 08:00
10-10-2025 10:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:15

14:00

16:00

10:00

12:00

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Izabela
Janowska

Przerwa

Ocena

gotowosci
organizaciji i
pracownikéw do
wdrazania zmian
oraz

Izabela
Janowska

eliminowanie
oporu - zajecia
praktyczne

Diagnozowanie i
uwzglednianie
potrzeb réznych
grup
interesariuszy w
procesach zmian
HR - zajecia
praktyczne

Izabela
Janowska

Walidacja

efektéw uczenia
sie - test
teoretyczny z
wynikiem
generowanym
automatycznie
oraz obserwacja
w warunkach
symulowanych.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
10-10-2025 12:00 12:15
10-10-2025 12:15 13:45
10-10-2025 13:45 15:30
10-10-2025 15:30 16:00

Cena

2900,00 PLN

2900,00 PLN

181,25 PLN

181,25 PLN

Liczba godzin

00:15

01:30

01:45

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Izabela Janowska

‘ ' Trener, coach, mentorka. Specjalizacja: budowanie relacji, komunikacja, zarzgdzaniem zespotami i
projektami, HR - rozwéj manageroéw, lideréw, DEI . Realizuje programy mentoringowe dla manageréw,
programy szkoleniowe, warsztaty dla zespotéw i warsztaty wspierajgce kobiety w
organizacjach.Jest mentorkg w Fundacji Liderek Biznesu. Ukoriczyta certyfikacje Coacha
Kognitywnego - Soul, Life & Business, Szkote Facylitacji Pathways, certyfikacje Mindsonar, Akademie
Treneréw Mentalnych i Akademie Komunikacji. Ukonczyta kurs Spirit Junkie Master Class Gabbriele
Bernstein. Przez 15 lat bytam cztonkiem zarzgdu w agencji public relations. Pracowata zaréwno dla
najwiekszych marek, jak réwniez dla srednich i matych firm. Wyksztatcenie wyzsze- Uniwersytet
ekonomiczny w Poznaniu - ekonomia - marketing i zarzgdzanie oraz PR. Doswiadczenie zawodowe i
kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5 lat: prowadzi aktywnie szkolenia m.in. w EY, Mercedes Duda.
Kwalifikacje zawodowe 2022 r. - Certyfikowany Coach Kognitywny, Certyfikowany Facylitator; 2021 -
Certyfikowany Trener Mentalny, Certyfikowany Trener Komunikacji. Posiada co najmniej 120-
godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w
ostatnich dwdch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia m.in. Kanclearia
Bilans (2024 r. 45 godz.), Golden Submarine (2024 - 48 godz.), Flexocore (2024 - 30 godz.), Miller
Graphics (2025 - 16 godz.) iza@izabelajanowska.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Dostep do materiatéw online i offline: prezentacje ze szkolenia, skrypt, zestawy éwiczen przygotowane przez trenera. Materiaty bede
dostepne podczas trwania szkolenia - stacjonarnie oraz dodatkowo zostang wystane do uczestnikéw po szkoleniu.

UZUPELNIENIE INFORMACJI DODATKOWYCH:

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS.

» Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

» Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenistwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcoéw ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikdw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie Swiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

¢ Cena ustugi nie obejmuje kosztédw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowg, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. Godzina szkoleniowa trwa 60 min, przerwy wliczane sg w czas ustugi.

e Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci.

¢ Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot
powigzany z Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

¢ Ustugodawca o$wiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR

e Obecnos¢ podczas trwania ustugi bedzie potwierdzona podpisem na li$cie obecnosci.



Informacje dodatkowe

Uczestnik szkolenia otrzyma:

e Zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencije po zakoriczeniu ustugi - min 90 % obecnosci oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania
wyniku pozytywnego 80% punktéw z walidacji zgodnej z kartg ustugi.
¢ Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug

INFORMACJE DODATKOWE:

e Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

e Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

¢ Ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT

¢ Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu.

Cd. w informacjach o materiatach dla uczestnikow

Adres

ul. Pastelowa 8
60-198 Poznan

woj. wielkopolskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi:
Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje,

projektor multimedialny oraz flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich
uczestnikow.

Kontakt

ﬁ E-mail marta.ozga@ozgaconsulting.com

Telefon (+48) 501 161 301

Marta Ozga



