Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie Akademia HR : Zarzadzanie 1 450,00 PLN brutto
wiekiem i wspétpracg miedzypokoleniowa 1450,00 PLN netto

|
:E N E E Numer ustugi 2025/08/11/141117/2933634 181,25 PLN brutto/h

181,25 PLN netto/h

SENSE HUMAN
CAPITAL SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
*hkkk 48/5 (D gn

652 oceny B9 07.11.2025 do 07.11.2025

© Wysogotowo / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

Grupe docelowa ustugi stanowia:

e zespoty HR,
e pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng
. przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi
Grupa docelowa ustugi . . . o o .
* menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw odpowiedzialni za polityke

personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Uczestnicy nie muszg wykazywacé sie minimalnym doswiadczeniem / stazem
aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 02-11-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do wykorzystania potencjatu pracownikéw z réznych pokolen jak réwniez mozliwosci
wynikajgcych z budowania zréznicowanych wiekowego zespotéw i catej organizacji. Zapewnienie poszczegolnym
grupom wiekowym odpowiedniego wsparcia w pracy i rozwoju. Budowanie

rozwigzan opartych o intermentoring. Przeciwdziatanie procesom zwigzanym z wypaleniem zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Opisuje znaczenie procesow
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania
pozwalajg na bardziej racjonalne
efektywne wykorzystanie zasobéw
ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

Przygotowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne
nieporozumienia.

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
#50+".

Identyfikuje potrzeby (w tym takze
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych
grup wiekowych pracownikéw.

Identyfikuje oczekiwania i aspiracje
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikéw.

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikéw.

Kryteria weryfikacji

wymienia gtéwne procesy
demograficzne w Polsce i Europie
majace znaczenie dla funkcjonowania
firmy

identyfikuje dziatania, ktére wspieraja
efektywne wykorzystanie zasobdéw
ludzkich

proponuje min. 1 rozwigzanie, ktére
wspiera efektywne wykorzystanie
zasobéw ludzkich

Opisuje jak réznice pokoleniowe
wptywaja na styl pracy i zarzadzania
zespotami

wymienia regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

identyfikuje min. 1 kampanie zwigzanag
Zz wyrbwnywaniem szans pracy

wskazuje min. 4 potrzeby dla réznych
grup wiekowych pracownikéw

identyfikuje min. 1 aspiracje rozwojowa
poszczegdlnych grup wiekowych
pracownikéw

opisuje w jaki sposdb ocenié i
wykorzystaé¢ potencjat réznych grup
wiekowych pracownikéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Inicjuje i wspiera efektywna prace
zréznicowanych wiekowo zespotéw.

Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji i doswiadczen
miedzy pracownikami reprezentujgcymi
rézne pokolenia.

Wdraza rozwigzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

Wprowadza rozwigzania pozwalajace
wiaczyé pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac ich potencjat.

Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu — szczegélnie ,starszych”
pracownikéw.

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie.

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujgcych rézne
pokolenia.

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z réznych pokolen, na biezaco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia.

Tworzy atmosfere sprzyjajaca petnej
integracji i zaangazowania w prace.

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

podaje przyktady metod wspierajacych
efektywna prace

projektuje min. 1 rozwigzanie
pozwalajace na wymiane kompetenciji i
doswiadczen

podaje przyktad rozwigzan
ukierunkowanych na zachowanie w
firmie wiedzy, doswiadczen i
kompetenc;ji pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

Wskazuje min. 1 rozwigzanie
pozwalajgce witaczy¢ pracownikéw z
réznych pokolen w zespoty pracownicze
i w petni wykorzystac¢ ich potencjat

przygotowuje propozycje dziatan
profilaktycznych w kierunku wypalenia
zawodowego

identyfikuje narzedzia i metody do
budowania zréznicowanych zespotéw

identyfikuje elementy niezbedne w
kulturze pracy opartej o wzajemny
szacunek

stosuje metody zarzadzania konfliktem,
udzielania feedbacku w kontekscie
ewentualnych nieporozumien

identyfikuje kluczowe czynniki majace
wptyw na atmosfere sprzyjajaca petnej
integracji i zaangazowania w prace

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Ustuga przygotowuije uczestnikéw do wykorzystania potencjatu pracownikéw z réznych pokolen jak réwniez mozliwosci wynikajacych z
budowania zréznicowanych wiekowego zespotéw i catej organizacji. Zapewnienie poszczegdlnym grupom wiekowym odpowiedniego
wsparcia w pracy i rozwoju. Budowanie rozwigzan opartych o intermentoring. Przeciwdziatanie procesom zwigzanym z wypaleniem
zawodowym.

Grupe docelowa ustugi stanowia:

e zespoty HR,
e pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi
e menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw odpowiedzialni za polityke personalng przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;.

PROGRAM:

Modut 1. Wiek i réznorodnosc¢ pokoleniowa w zespole - dlaczego to wyzwanie zarzadcze? (prezentacja online, wspoétdzielenie ekranu,
udostepnianie ekranu, éwiczenie online) - spotkanie zdalne w czasie rzeczywistym

e o Demografia Polski i Europy — konsekwencje dla rynku pracy.
¢ Pokolenia w miejscu pracy: charakterystyki, wartosci, potrzeby.
e Zderzenia pokolen: jak wptywajg na wspotprace?

Modut 2. Styl zarzadzania a pokolenia — dopasowanie przywédztwa do etapu i wieku pracownika (prezentacja online, wspétdzielenie
ekranu, udostepnianie ekranu, dyskusja moderowana, praca na wirtualnej tablicy):

e Cztery style zarzadzania i ich skutecznos$¢.
e Jak diagnozowaé poziom rozwoju pracownika?
e Dobdr stylu do konkretnego pokolenia i poziomu rozwoju pracownika — ¢wiczenia i analiza przypadkéw
e Motywacja wewnetrzna — co jg wzmacnia u 0oséb roznego pokolenia?

Modut 3. Zarzadzanie zespotem o zréznicowanym stazu i wieku (prezentacja online, wspoétdzielenie ekranu, udostepnianie ekranu,
dyskusja moderowana, praca na wirtualnej tablicy, éwiczenia):

e o Tuckmann i etapy rozwoju zespotu.
e Jak wiek i staz wptywajg na dynamike zespotu?
¢ Interwencje menedzerskie wspierajgce wspodtprace wielopokoleniowa, integracje i komunikacje.

Modut 4. Kultura feedbacku w zespotach miedzypokoleniowych (prezentacja online, wspétdzielenie ekranu, udostepnianie ekranu,
dyskusja moderowana, praca na wirtualnej tablicy, éwiczenia):

e e Dlaczego feedback nie dziata? Co zrobi¢, zeby dziatat?
e Feedback pokoleniowy: jak reagujg osoby w réznych pokoleniach na informacje zwrotng?
e Jak skutecznie chwali¢ i korygowac bez naruszania relac;ji?



Modut 5. Docenianie, rozwéj i przeciwdziatanie wypaleniu (prezentacja online, wspétdzielenie ekranu, udostepnianie ekranu, dyskusja
moderowana):

e o Coznaczy ,doceni¢” dla réznych pokolen?
e Aspiracje rozwojowe i potrzeby zdrowotne - jak je rozpoznawac?
e Jak zapobiega¢ wypaleniu pracownikéw z dtugim stazem?

Modut 6. Intermentoring i zarzadzanie wiedza (prezentacja online, wspétdzielenie ekranu, udostepnianie ekranu, dyskusja
moderowana):

e e« Mentoring miedzypokoleniowy — zasady, przyktady, wdrozenie.
e Jak wykorzystaé¢ doswiadczonych pracownikow jako ,nos$nikow wiedzy”.
¢ Wdrazanie rozwigzan: mentoring odwrécony, shadowing, wspdlne projekty.

Modut 7. Walidacja: test wiedzy

Modut 8. Walidacja: analiza dowodéw i deklaracji

Forma prowadzenia zaje¢: szkolenie o charakterze warsztatowym, prowadzone metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, tj. praca z case
study, ¢wiczenia grupowe, prezentacja, symulacje.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia s3 realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajace
uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci

Szkolenie jest realizowane w godzinach zegarowych. Przerwy i czas walidacji sg wliczone w czas ustugi rozwojowej

Szkolenie sktada sie z 5 godzin zaje¢ praktycznych oraz 2 godzin zajeé¢ teoretycznych szczegétowa plan zaje¢ znajduje sie w
harmonogramie, ktéry uwzglednia jeszcze godzine przerwy

Program szkolenia jest dostosowany do okreslonej w karcie grupy docelowej, celu ustugi i czasu jej trwania.

Warunkiem uzyskania certyfikatu/zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania wyniku
pozytywnego z testu oraz pozytywny wynik z formy walidacji w postaci: analizy dowoddw i deklaracji oraz testu teoretycznego.

Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Ustugodawca o$wiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.

Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do walidacji
w niniejszej karcie.

Ustuga nie wynika z obowigzku przeprowadzenia szkoler na zajimowanym stanowisku pracy wynikajacych z odrebnych przepiséw prawa (np.
wstepne i okresowe szkolenia z zakresu BHP, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy); nie dotyczy
umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills); nie jest tozsama z ustuga, ktdra zostata
wczesniej sfinansowana w ramach dofinansowania z innych Zrodet.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 11



Przedmiot / temat

zajec

Modut 1.
Wiek i
réznorodnosé
pokoleniowa w
zespole —
dlaczego to
wyzwanie
zarzadcze?

Modut 2.

Styl zarzadzania
a pokolenia -
dopasowanie
przywoédztwa do
etapu i wieku
pracownika

Przerwa

Modut 3.

Zarzadzanie
zespotem o
zréznicowanym
stazu i wieku

Modut 4.

Kultura
feedbacku w
zespotach
miedzypokolenio
wych

Przerwa

Modut 5.

Docenianie,
rozwoj i
przeciwdziatanie
wypaleniu

Przerwa

Modut 6.

Intermentoring i
zarzadzanie
wiedza

Modut 7.

Walidacja: test
wiedzy

Prowadzacy

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosirniska

Marta Sosinska

Marta Sosirniska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Data realizacji
zajeé

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

07-11-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:00

10:15

11:15

12:30

13:00

14:15

14:30

15:30

Godzina
zakonczenia

09:00

10:00

10:15

11:15

12:30

13:00

14:15

14:30

15:30

15:45

Liczba godzin

01:00

01:00

00:15

01:00

01:15

00:30

01:15

00:15

01:00

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Modut 8.
Walidacja:
. 3 - 07-11-2025 15:45 16:00 00:15
analiza dowodéw
i deklaraciji
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 450,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 450,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 181,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 181,25 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marta Sosinska

‘ ' Trener Biznesu, Certyfikowany trener FRIS, Ekspert HR, Facylitator Reiss Profile Master. Od 16 lat
zwigzana z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w organizacjach na stanowiskach HR Biznes Partnera,
czy specjalisty w obszarze HR. Mito$niczka wykorzystywania nowych technologii w rozwoju
pracownikéw w tym projektowania gier szkoleniowych. Pasjonatka proceséw Assessment i
Development Center z wykorzystaniem najnowszych technik badajgcych talenty pracownikéw.
Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen i kompleksowym doradztwa w zakresie HRM oraz rozwoju
umiejetnosci menedzerskich. Coach biznesowy oraz doradca zawodowy. Posiada co najmniej 120
godzin doswiadczenia w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich
dwdch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia. Posiada réwniez
doswiadczenie w ocenie kompetencji kandydatéw w procesach rekrutacyjnych oraz pracownikéw w
procesach rozwojowych z wykorzystaniem réoznych metod, takich jak: testy teoretyczne, testy
kompetencyjne, wywiad ustrukturyzowany, ocena prezentacji oraz obserwacja w warunkach
symulowanych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Kazdy uczestnik otrzyma na szkoleniu: materiaty szkoleniowe: skrypt, prezentacje, ¢wiczenia w formie online oraz zaswiadczenie o ukoriczeniu
szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunki niezbedne do nabycia kompetencji w ramach ustugi:

1. Uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej, potwierdzone raportem logowania z platformy, na ktérej odbywa sie szkolenie.

2. Udziat w walidacji oraz potwierdzone na etapie walidacji nabycia przewidzianych dla ustugi efektéw uczenia sie poprzez pozytywne zaliczenie
testu.

3. Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora licie obecnosci (dotyczy ustug stacjonarnych) i/lub raportem z logowania (dotyczy ustug mieszanych oraz
ustug zdalnych w czasie rzeczywistym).

4. Przynaleznos$¢ do grupy docelowej ustugi.

Informacje dodatkowe

1. Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi.

2. Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

3. Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot powigzany z
Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo.

4. Ustugodawca nie jest podmiotem jednoczesnie korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce

5. Ustuga nie obejmuje kosztow niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegodlnosci kosztow srodkéw trwatych przekazywanych
przedsiebiorcom lub ich pracownikom.

Adres

ul. Bukowska 32
62-081 Wysogotowo
woj. wielkopolskie

Kontakt

ﬁ E-mail j.baszynska@senseconsulting.pl

Telefon (+48) 533 438 989

Joanna Baszynska



