Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie akademia HR : Zarzadzanie 2 900,00 PLN brutto
zmianami wynikajgcymi z przeobrazen na 2900,00 PLN netto
sE NE E rynku pracy 181,25 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/08/11/141117/2933471 181,25PLN netto/h

SENSE HUMAN
CAPITAL SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
*AhKkkk 48/5 (D qgh

652 oceny 9 16.10.2025 do 17.10.2025

© Wysogotowo / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

Grupe docelowa ustugi stanowia:

e zespoty HR,

e pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng

. przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa ustugi . . . o o .
* menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw odpowiedzialni za polityke

personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Uczestnicy nie muszg wykazywacé sie minimalnym doswiadczeniem / stazem
aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 11-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do zrozumienia i wykorzystania nowych trendéw w obszarze HR / zarzadzania kapitatem ludzkim.
Wykorzystanie dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i szeroko
rozumianym otoczeniem spotecznym. Wdrazanie zmian w organizacji w kontekscie wykorzystania innowacyjnych
rozwigzan i proceséw HR. Praca z réznymi grupami interesariuszy proceséw zmian, a w szczegdlnosci radzenie sobie z

oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: Opisuje znaczenie
zmian spotecznych i gospodarczych (na
poziomie Polski i $wiata) i ich wptyw na

procesy zarzadzania kapitatem ludzkim.

UMIEJETNOSCI: Identyfikuje i opisuje
nowe trendy w obszarze HR /
zarzadzania kapitatem ludzkim
wynikajagce z sytuacji na rynku pracy
oraz ich wptyw na wyzwania i polityke
personalng wtasnej firmy.

UMIEJETNOSCI:Monitoruje dziatania,
programy HR, ktére wdrazaja
najczesciej firmy z jego/jej branzy.
Wskazuje zaréwno korzysci jak i
ograniczenia oraz zagrozenia zwigzane
z tymi rozwigzaniami.

WIEDZA: Sporzadza wnioski z analizy
dobrych praktyk HR innych organizaciji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

UMIEJETNOSCI: Opracowuje
innowacyjne rozwigzania w obszarze
polityki personalnej wtasnej firmy i
sprawnie wiacza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych
te zmiany dotycza.

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje zmiany spoteczne i
gospodarcze majace wptyw na
zarzadzanie kapitatem ludzkim w
Polsce i na $wiecie

wskazuje konsekwencje zmian
spotecznych i gospodarczych w Polsce i
na $wiecie w obszarze HR.

Rozpoznaje co najmniej 7-10
kluczowych trendéw HR wynikajacych z
sytuacji rynkowej

Opisuje trendy w kontekscie przyczyn,
mechanizméw dziatania i skutkéw

Wskazuje zaréwno korzysci jak i
ograniczenia oraz zagrozenia zwigzane
z rozwigzaniami HR stosowanymi przez
inne firmy w branzy.

Systematyczne $ledzi trendy HR

Wykorzystuje wnioski z analizy dobrych
praktyk w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Proponuje nietypowe, kreatywne
podejscia do probleméw HR

Sprawnie witgcza w realizacje
innowacyjnych rozwigzan wszystkie
grupy pracownikéw, ktérych te zmiany
dotycza.

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklarac;ji



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: Wspiera u
pracownikéw budowanie nowych
postaw i zachowan adekwatnych do
zmieniajacej sie sytuacji i wymogoéw
firmy.

UMIEJETNOSCI:Ocenia gotowo$¢é
przedsiebiorstwa i pracownikéw do
przeprowadzenia zmian.

UMIEJETNOSCI: Inicjuje i wdraza w
organizacji zmiany zwigzane z
wykorzystaniem innowacyjnych
rozwigzan i proceséw HR.

UMIEJETNOSCI: Diagnozuje potrzeby
réznych interesariuszy i
zréznicowanych grup pracowniczych (z
uwzglednieniem m.in. ptci, wieku,
pochodzenia etnicznego i pogladéw) i
przygotowuje dla nich odpowiednie
programy HR ukierunkowane nie tylko
na zaspokojenie tych potrzeb, lecz
takze na petna integracje pracownikéw
w ramach organizacji.

WIEDZA: Identyfikuje Zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utrata pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

UMIEJETNOSCI: Identyfikuje potrzeby,
obawy i oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajaca i menedzerska,
przedstawiciele grup spotecznych,
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia pracownikom korzysci
ptynace z budowania nowych postaw i
zachowan adekwatnych do zmieniajacej
sie sytuacji i wymogoéw firmy.

Stwarza dogodne warunki do
ksztattowania nowych postaw wsréd
pracownikéw.

Rozpoznaje czynniki hamujace proces
zmian

Proponuje rozwigzania zwigkszajace
gotowosci do zmian

Przygotowuje plan wdrozenia zmian
zwigzanych z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Przygotowuje dla ré6znych grup
interesariuszy odpowiednie programy
HR ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na petng integracje pracownikéw w
ramach organizac;ji.

Eliminuje przejawy oporu pracownikéw
przed zmianami na podstawie
zidentyfikowanych zrédet oporu.

Stosuje ré6znorodne metody
rozwigzywania probleméw w zaleznosci
od typu oporu

Odpowiada potna potrzeby, oczekiwania
i obawy réznych grup interesariuszy na
biezaco i uwzglednia w swoich
dziataniach.

Zapobiega oporowi poprzez
odpowiednie przygotowanie zmian

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklarac;ji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE:

Odpowiednio d trzeb réznych
powlednio do potrzeb roznych grup interesariuszy komunikacje zwigzana z

interesariuszy objas$nia dziatania . L X O Analiza dowodoéw i deklaraciji
dziataniami zwigzanymi z wdrazaniem

nowych rozwigzan HR.

Dostosowuje do potrzeb réznych grup

zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

. Wdraza skuteczng komunikacje w
KOMPETENCJE SPOLECZNE: Ksztattuje R . .
organizacji dotyczaca korzysci ze zmian

wsréd wspétpracownikéw pozytywne . o . Analiza dowodoéw i deklaraciji

L R na poziomie pracownikéw, dziatéw i
nastawienie do zmian. . L
catej organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM:
Dzien 1
Diagnoza przeobrazen na wspoétczesnym rynku pracy
« Identyfikacja gtéwnych trendéw i sit napedzajgcych zmiany na rynku pracy (digitalizacja, automatyzacja, zmiany demograficzne, nowe
modele pracy)
 Analiza wptywu transformacji cyfrowej na strukture zatrudnienia i wymagane kompetencje

e Rozpoznawanie sygnatéw zmian w otoczeniu organizaciji i ich wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstwa
e Mapowanie stakeholderéw w procesach zmian wynikajgcych z przeobrazen rynkowych

Model komunikacji w procesach zmian rynkowych

¢ Model czterech uszu Von Thuna w komunikacji zmian - rozpoznawanie potrzeb i obaw réznych grup interesariuszy
e Zasady skutecznego stuchania w kontekscie niepewnosci rynkowej
e Aktywne stuchanie jako narzedzie diagnozy potrzeb pracownikéw w okresach transformacji



¢ Komunikacja z wielopokoleniowymi zespotami w zmieniajgcym sie Srodowisku pracy
Proaktywne podejscie do zarzagdzania zmianami

e Od reaktywnosci do proaktywnosci - Krag wptywu i krag zainteresowan w konteks$cie zmian rynkowych
¢ Budowanie swiadomosci wtasnych kompetenciji i zasobdéw potrzebnych do zarzgdzania zmianami

Identyfikacja obszaréw wptywu organizacji na adaptacje do zmian rynkowych
e Techniki monitorowania srodowiska zewnetrznego i wczesnego wykrywania trendéw

Budowanie swiadomosci wlasnych zasobow w zarzadzaniu zmianami

e Diagnoza kompetencji personalnych w kontekscie zarzadzania zmianami rynkowymi
« |dentyfikacja predyspozycji do pracy z zespotami w okresach transformaciji

¢ Analiza wtasnych mocnych stron jako lidera zmian

e Rozpoznawanie barier osobistych w procesach adaptacji do zmian zewnetrznych

Dzien 2
Zarzadzanie oporem wobec zmian wynikajacych z przeobrazen rynkowych

¢ Diagnoza Zrédet oporu przed zmianami w kontekscie transformacji rynku pracy

¢ Rozpoznawanie wtasnych reakcji na niepewnos$¢ i zmiane - identyfikacja barier i katalizatoréw
Strategie budowania akceptacji dla zmian u réznych grup pracowniczych

¢ Techniki komunikacji w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z wprowadzaniem zmian

Praca z wewnetrznymi ograniczeniami w procesach zmian

e Kim jest krytyk wewnetrzny i jak zamieni¢ go na sojusznika w zarzadzaniu zmianami

e Praca z wewnetrznymi ograniczeniami w procesie adaptacji do przeobrazen rynkowych
¢ Budowanie pewnosci siebie w roli lidera zmian w niepewnym $rodowisku

¢ Ksztattowanie pozytywnego nastawienia do zmian u siebie i pracownikow

Dynamika zespotéw w procesach adaptacji do zmian rynkowych

e Rola lidera w zarzadzaniu zespotem podczas transformacji wynikajacej z zmian zewnetrznych
¢ Wykorzystanie réznorodnosci zespotu jako zasobu w procesach adaptacyjnych

¢ Analiza potrzeb réznych grup interesariuszy w procesach zmian

¢ Budowanie odpornosci psychologicznej zespotu na zmiany

Budowanie synergii zespotowej w okresach transformacji

e Efekt synergii i psychologii pozytywnej w zespotach przechodzgcych zmiany

¢ Budowanie zaangazowania pracownikéw w procesy adaptacji do zmian rynkowych

¢ Wykorzystanie mocnych stron zespotu w implementacji rozwigzan adaptacyjnych

¢ Wspieranie rozwoju nowych kompetencji adekwatnych do zmieniajgcych sie wymagan rynku

Walidacja - test teoretyczny i analiza dowodéw i deklarac;ji

Forma prowadzenia zajeé: szkolenie o charakterze warsztatowym, prowadzone metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, tj. praca z case
study, éwiczenia grupowe, prezentacja, dyskusja moderowana.

Wyposazenie sali szkoleniowej i warunki organizacyjne: sala wyposazona jest w stoty i krzesta z mozliwos$cia ich przestawiania na czas
zadan grupowych lub indywidualnych. Wyposazona jest w rzutnik (potrzebny na czas prezentacji) oraz przestrzen do prezentowania zadan przez
uczestnikéw przed grupa.

Szkolenie jest realizowane w godzinach zegarowych. Przerwy i czas walidacji sg wliczone w czas ustugi rozwojowej

Szkolenie sktada sie z 12 godzin zaje¢ praktycznych oraz 2 godzin zaje¢ teoretycznych oraz 2 godziny przerw szczegétowa plan zajeé¢
znajduje sie¢ w harmonogramie.

Ustuga realizowana jest w formie mieszanej : 7,5 godziny w formie zdalnej w czasie rzeczywistym oraz 14 godzin w formie stacjonarne;j.
Program szkolenia jest dostosowany do okreslonej w karcie grupy docelowej, celu ustugi i czasu jej trwania.

Warunkiem uzyskania certyfikatu/zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania wyniku
pozytywnego z testu oraz pozytywny wynik z formy walidacji w postaci: analizy dowodéw i deklaracji oraz testu teoretycznego.



Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.

Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do walidacji
w niniejszej karcie.

Ustuga nie wynika z obowigzku przeprowadzenia szkolen na zajmowanym stanowisku pracy wynikajgcych z odrebnych przepiséw prawa (np.
wstepne i okresowe szkolenia z zakresu BHP, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy); nie dotyczy
umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills); nie jest tozsama z ustuga, ktdra zostata
wczesniej sfinansowana w ramach dofinansowania z innych zrédet.

Proces walidacji taczy testy teoretyczne i praktyczng ocene dowoddw i deklaracji, co pozwala na holistyczng ocene przygotowania
uczestnika do skutecznego wdrazania i zarzgdzania zmianami w HR.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Diagnoza
przeobrazen na .
, Marta Sosinska 16-10-2025 08:00 10:15 02:15
wspotczesnym

rynku pracy

Przerwa Marta Sosinska 16-10-2025 10:15 10:30 00:15

Model

komunikacji w
procesach zmian
rynkowych

Marta Sosirniska 16-10-2025 10:30 12:30 02:00

Przerwa Marta Sosinska 16-10-2025 12:30 13:00 00:30

Proaktywne

podejscie do Marta Sosinska 16-10-2025 13:00 14:30 01:30
zarzadzania

zmianami

Przerwa Marta Sosinska 16-10-2025 14:30 14:45 00:15

Budowanie
$wiadomosci
wiasnych
zasoboéw w
zarzadzaniu
zmianami

Marta Sosinska 16-10-2025 14:45 16:00 01:15



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
oporem wobec
zmian
wynikajacych z
przeobrazen
rynkowych

Przerwa

Praca z

wewnetrznymi
ograniczeniami w
procesach zmian

Przerwa

Dynamika

zespotow w
procesach
adaptac;ji do
zmian rynkowych

Przerwa

Budowanie
synergii
zespotowej w
okresach
transformaciji

Walidacja

- test teoretyczny
i analiza
dowodow i
deklaracji

Prowadzacy

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosirnska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Marta Sosinska

Data realizacji
zajeé

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:15

10:30

12:30

13:00

14:15

14:30

15:30

Godzina
zakonczenia

10:15

10:30

12:30

13:00

14:15

14:30

15:30

16:00

Liczba godzin

02:15

00:15

02:00

00:30

01:15

00:15

01:00

00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

2900,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2900,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 181,25 PLN

Koszt osobogodziny netto 181,25 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

1z1

Marta Sosinska

Trener Biznesu, Certyfikowany trener FRIS, Ekspert HR, Facylitator Reiss Profile Master. Od 16 lat
zwigzana z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w organizacjach na stanowiskach HR Biznes Partnera,
czy specjalisty w obszarze HR. Mitosniczka wykorzystywania nowych technologii w rozwoju
pracownikéw w tym projektowania gier szkoleniowych. Pasjonatka proceséw Assessment i
Development Center z wykorzystaniem najnowszych technik badajgcych talenty pracownikéw.
Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen i kompleksowym doradztwa w zakresie HRM oraz rozwoju
umiejetnosci menedzerskich. Coach biznesowy oraz doradca zawodowy. Posiada co najmniej 120
godzin doswiadczenia w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich
dwadch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

Posiada doswiadczenie w ostatnich 5 latach wstecz od rozpoczecia szkolenia w prowadzeniu
szkolen z podanej tematyki oraz procesu walidacji (metodami okreslonymi w programie szkolenia) z
zakresu tematycznego ustugi.

Przyktadowe przeprowadzone ustugi: szkolenie 13-20.05.2025 (16) - Style zarzadzania i informacja
zwrotna; 26-27.11.2024 (16) - Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi, 1.10.2024 (8)- Warsztat z
komunikacji i wspétpracy; Narzedzia wzrostu efektywnosci pracy w branzy przemystowej grupa -
szkolenie 14-15.10.2024 (16)

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma na szkoleniu: materiaty szkoleniowe: skrypt, prezentacje, ¢wiczenia w formie online oraz zaswiadczenie o ukoriczeniu

szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunki niezbedne do nabycia kompetencji w ramach ustugi:

1. Uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej, potwierdzone przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora szkolenia liscie obecnosci.

2. Udziat w walidacji oraz potwierdzone na etapie walidacji nabycia przewidzianych dla ustugi efektéw uczenia sie poprzez pozytywne zaliczenie
testu i pozytywny wynik z analizy dowodéw i deklaraciji.
3. Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na

udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci (dotyczy ustug stacjonarnych) i/lub raportem z logowania (dotyczy ustug mieszanych oraz
ustug zdalnych w czasie rzeczywistym).

4. Przynaleznos$¢ do grupy docelowej ustugi.

Informacje dodatkowe

1. Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukoriczeniu ustugi.



2. Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

3. Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot powigzany z
Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo.

4. Ustugodawca nie jest podmiotem jednoczesnie korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce

5. Ustuga nie obejmuje kosztow niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegoélnosci kosztow srodkéw trwatych przekazywanych
przedsiebiorcom lub ich pracownikom.

6. Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub
FERS

Adres

ul. Bukowska 32
62-081 Wysogotowo

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

O Magdalena Brzychcy

ﬁ E-mail m.brzychcy@senseconsulting.pl

Telefon (+48) 533 360 948



