Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie Social Media — budowanie 850,00 PLN brutto
e zasiegow i sprzedazy (Facebook, Linkedin, 850,00 PLN  netto
:11 = I r r YouTube, Instagram) 106,25 PLN  brutto/h

Numer ustugi 2025/08/11/51849/2932833 106,25 PLN netto/h

EFFECTIVEIT
TRAININGS SPOLKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
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109 ocen 9 23.09.2025 do 23.09.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

W szkoleniu moga wziag¢ udziat:

e Specjalisci ds. marketingu odpowiedzialni za media
spotecznosciowe
Grupa docelowa ustugi e Managerowie ds. komunikacji digital
e Witasciciele firm prowadzacy dziatania w social media
¢ Pracownicy dziatéw sprzedazy i marketingu
¢ Osoby odpowiedzialne za promocje marki online
e Specjalisci ds. e-commerce i sprzedazy internetowej

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 21-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego planowania, realizacji i optymalizacji dziatan w
mediach spotecznosciowych poprzez poznanie zasad tworzenia strategii obecnosci, analizy platform i grup docelowych,
projektowania i dostosowywania tresci do réznych kanatéw, harmonogramowania i promowania publikacji, budowania

zaangazowanej spotecznosci, prowadzenia kampanii reklamowych, monitorowania kluczowych wskaznikéw
efektywnosci oraz raportowania i optymalizowania dziatan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik opisuje kluczowe cechy i
zastosowania gtéwnych platform
spotecznos$ciowych.

Uczestnik charakteryzuje proces
tworzenia strategii obecnosci w
mediach spotecznosciowych.

Uczestnik rozréznia rodzaje tresci i ich
zastosowanie w réznych kanatach
social media.

Uczestnik opisuje wskazniki
efektywnosci (KPI) w kampaniach
social media

Uczestnik charakteryzuje techniki
zwiekszania zasiegu i konwersji w
mediach spotecznos$ciowych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

w tescie poprawnie przyporzadkowuje
cechy, grupy docelowe i formaty tresci
do odpowiednich platform.

w tescie wskazuje wtasciwa kolejnosé
etapow strategii oraz dobiera poprawne
dziatania do kazdego z nich.

w tescie identyfikuje, ktéry typ tresci
(np. post wideo, infografika, live) jest
najbardziej odpowiedni dla opisanego
celu i platformy.

w tescie dobiera wtasciwy wskaznik do
mierzenia okreslonego celu kampanii.

w tescie wybiera poprawne metody
optymalizacji przekazu i dziatan
reklamowych w podanych
scenariuszach.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi ...) i dopisac jakiego rodzaju metody bedg uzyte podczas realizacji
zajec¢ (np. ¢wiczenia, burza mézgoéw, obserwacja, dyskusja panelowa, metoda problemowa, studium przypadku itp.)

Przerwy sg wliczane do czasu trwania ustugi
ilos¢ godzin 8. Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Zaswiadczenie otrzymuje uczestnik, ktéry bedzie miat co najmniej 80% obecnosci podczas szkolenia oraz uzyska pozytywng ocene z
walidaciji.

Walidacja : Walidacja odbedzie sie w formie testu online. Uczestnik powinien posiadac¢ dostep do Internetu. Test zostanie przestany w formie
linku na indywidualnego maila uczestnika szkolenia. Testy zostang sprawdzone bez udziatu cztowieka (automatycznie przez system
informatyczny) Uczestnicy otrzymajg mailowo powiadomienie o % poprawnych odpowiedzi. Dostawca Ustugi przeprowadzi rejestr wynikdw +
rejestr wydanych zaswiadczen w ramach projektu/ szkolenia. Rozdzielnos$¢ funkciji jest zachowana.

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat, a warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co
najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu.

PROGRAM SZKOLENIA:

1. Strategia obecnosci w social media
* Analiza platform spotecznos$ciowych
e Okreslanie celéw biznesowych
 |dentyfikacja grup docelowych
¢ Planowanie dziatan

2. Tworzenie angazujacych tresci
e Projektowanie contentu pod rézne platformy
e Optymalizacja przekazu
e Harmonogramowanie publikacji
e Interakcja z odbiorcami

3. Zwiekszanie zasiegow i konwersji
¢ Techniki zwiekszania zasiegu organicznego
e Reklama w social media
¢ Optymalizacja sciezki zakupowej
¢ Budowanie spotecznosci

4. Analiza i optymalizacja dziatan
¢ Monitorowanie wskaznikéw efektywnosci
¢ Analiza zachowan uzytkownikéw
e Optymalizacja strategii
* Raportowanie wynikéw

5.Walidacja efektéw uczenia sie

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Regionalnym Programie lub FERS.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczes$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu. Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia
nazajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).



Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktorzy deleguja
na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczgcym procesu walidacji nabycia kompetencji w ramach
Podmiotowych Systeméw Finansowania zostanie zachowana rozdzielno$¢ funkcji nauczania od walidacji poprzez przekazanie przez
osobe prowadzaca zajecia testéw uczestnikom do rozwigzania, a nastepnie przekazanie ich osobie walidujgcej efekty uczenia sie do
sprawdzenia.

Dostawca ustugi potwierdza brak powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy dostawcg ustugi a pracodawcg lub osobg dorosta
korzystajgca ze wsparcia.

Dostawca ustugi potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie
albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z Operatorem lub partnerem

minimalny poziom odpowiedzi w te$cie wiedzy wynosi 70 %
walidacja obejmuje cato$¢ procesu, az do momentu uzyskania efektéw uczenia sig.

ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills)”

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ) . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakornczenia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 850,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 850,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 106,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 106,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



o ARTUR RAGAN

Wyksztatcenie:
Uniwersytet Slaski w Katowicach - Master of Arts (M.A.), Philology (1990-1995)
Akademia Socjomanii - Social Media Marketing Specialist (2013)

Doswiadczenie zawodowe: Doswiadczony ekspert komunikacji z ponad 30-letnim stazem w
obszarze corporate communication, content marketing i public relations. Obecnie Public Relations
Specialist w Tigers (od 2024) oraz wyktadowca w Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w
Krakowie na studiach podyplomowych Marketing and Creative Advertising (od 2022). Wcze$niej PR
Specialist w Applover Full-Stack Digital Agency oraz Content Marketing Manager w More Bananas.
Specjalizuje sie w strategiach PR, content marketing, personal branding, ESG, employer branding,
komunikacji kryzysowej oraz Al w marketingu. Doswiadczony w organizacji webinaréw, wydarzen i
produkcji podcastow.

Szkolenia 2024-2025: Przeprowadzit okoto 760 godzin szkolen z zakresu komunikacji korporacyjne;j,
content marketingu, strategii PR, employer brandingu, ESG oraz wykorzystania Al w marketingu dla
specjalistow marketingu, komunikacji i kadry zarzgdzajace;.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg dostep do materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej- skrypt z zakresu programu szkolenia, ¢wiczenia.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy nie muszag wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej bedzie potwierdzony przez uczestnika na udostepnionej przez organizatora szkolenia
liscie

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

Informacje dodatkowe

Dostawca ustugi osSwiadcza, ze:

cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu,

ze karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug
ze ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT
Kontakt w sprawie szkolenia, dotyczace kwestii organizacyjnych :

MONIKA FENGLER tel. 532 081 700



W przypadku dofinansowania mniejszego niz 70% wartosci netto szkolenia, Dostawca Ustugi naliczy VAT do kwoty netto. Ustuga szkoleniowa
zwolniona z VAT tylko w przypadku gdy dofinansowanie ze $rodkéw publicznych wynosi co najmniej 70%. Ocena efektéw uczenia sie
prowadzona jest za posrednictwem testu dostepnego online, a wynik jest generowany automatycznie bez udziatu cztowieka -> warunek
rozdzielnosci proceséw szkolenia i walidacji jest zachowana

Warunki techniczne

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajacego identyfikacje wszystkich uczestnikéw, oraz
zastosowanego narzedzia.

Link umozliwiajacy uczestnictwo w ustudze zdalnej jest dostepny przez caty okres jej trwania.

ustuga rozwojowa zostanie przeprowadzona za posrednictwem platformy/komunikatora wskazanego przez Organizatora Ustugi :
Microsoft Teams

uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujace wymagania sprzetowe: urzadzenie przenos$ne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamerg, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub
Core i5 Kaby Lake; min. 2GB pamigeci RAM (zalecane 4GB lub wigcej);

system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome
0oS;

aktualne wersje przegladarki np.- Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Brave, Safari, Microsoft Edge,
Opera, Internet Explorer, Yandex

uczestnik dysponuje tgczem sieciowym spetniajgcym nastepujace parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkos$é pobierania 2 Mb/s, predkos$é wysytania 512 kb/s;-

uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajagcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

liczba uczestnikdw umozliwia wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢
(wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.)

Kontakt

h E-mail monika.fengler@eitt.pl

Telefon (+48) 532 081 700

MONIKA FENGLER



