Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie - Techniki coachingowe w pracy 2 200,00 PLN brutto

z cztowiekiem wspierajgce zielong 178862 PLN netto

transformacje zespotu. Praktyczne 220,00 PLN brutto/h
. narzedzia efektywnej rozmowy. 178,86 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/08/10/153970/2932362

FABRYKA BIZNESU |
FINANSOW Sp. z
0.0.

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

YKk Kkkk 50/5 (@ qgh
2 oceny £ 14.10.2025 do 08.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kierunek - Rozwdj, Matopolski Pociag do kariery, Zachodniopomorskie

Identyfikatory projektow Bony Szkoleniowe, Regionalny Fundusz Szkoleniowy I

Szkolenie jest skierowane do kadry menedzerskiej, lideréw zespotow,
specjalistéw HR, koordynatoréw projektéw oraz innych oséb
odpowiedzialnych za wspieranie pracownikéw w rozwoju kompetenciji i
wdrazaniu zmian organizacyjnych. W szczegdlnosci adresowane jest do
0s6b zaangazowanych w realizacje strategii zréwnowazonego rozwoju,
dziatan proekologicznych, projektéw ESG oraz inicjatyw zwigzanych z

Grupa docelowa ustugi zielong transformacjag w organizacji.

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikéw projektu:

e Kierunek — Rozwoj”

¢ ,Malopolski Pociagg Do Kariery - Sezon 1”
¢ "Nowy Start w Matopolsce z EURESEM"

¢ ,Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 5

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 10

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do prowadzenia rozmoéw wspierajgcych i rozwojowych z wykorzystaniem technik coachingowych w
kontekscie zielonej transformacji organizacji. Uczestnik nabedzie umiejetno$é zadawania pytan, udzielania informacji
zwrotnej, analizowania sytuacji rozmoéwcy i przezwyciezania oporu w sposéb, ktéry wzmacnia postawy proekologiczne,
wspiera realizacje celdow zréwnowazonego rozwoju i angazuje pracownikdéw w dziatania srodowiskowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Definiuje réznice miedzy rozmowa
wspierajgca, rozwojowa a instruktazowa
w kontekscie zielonej transformacji
organizaciji

Identyfikuje elementy skutecznej
rozmowy wspierajgcej postawy
prosrodowiskowe

Formutuje trafne pytania coachingowe
wspierajgce rozwdj zielonych
kompetenc;ji

Analizuje sytuacje rozméwcy w
kontekscie realizacji celow
zréwnowazonego rozwoju

Rozpoznaje i opisuje mechanizmy
oporu wobec inicjatyw srodowiskowych

Identyfikuje zasoby wtasne i rozméwcy
wspierajace realizacje zielonych celéw
organizacji

Kryteria weryfikacji

Podczas testu teoretycznego poprawnie
wskazuje kluczowe cechy i réznice
miedzy trzema typami rozmoéw oraz
podaje przyktad ich zastosowania w
rozmowach dotyczacych inicjatyw
$rodowiskowych.

Podczas testu teoretycznego poprawnie
wymienia i opisuje elementy rozmowy
wspierajacej oraz zasady komunikacji
opartej na zaufaniu w procesie
wprowadzania zmian zwigzanych z
zielong transformacja.

W zadaniu testowym poprawnie
konstruuje pytania otwarte zgodne z
zasadami formutowania pytan
coachingowych, ukierunkowane na
budowanie zaangazowania w dziatania
proekologiczne.

W pytaniu opisowym testu prawidtowo
analizuje przyktadowa sytuacje,
wskazujac etapy i narzedzia
zastosowane w analizie oraz
uwzgledniajac kontekst ekologiczny lub
spoteczny.

W pytaniu testowym poprawnie
identyfikuje opisane zachowania jako
przejaw mechanizmu oporu wobec
dziatan proekologicznych oraz
wskazuje mozliwe dziatania
wspierajace.

W pytaniu testowym poprawnie
wymienia przyktady zasobdéw i opisuje
ich znaczenie dla wdrazania rozwigzan
prosrodowiskowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Dobiera techniki wspierajace
prowadzenie rozméw w trudnych
sytuacjach dotyczacych zielonej
transformaciji

Rozréznia informacje¢ zwrotng od oceny
w rozmowach o tematyce
$Srodowiskowej

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

W pytaniu testowym wybiera adekwatng
technike do opisanego przypadku
zwigzanego z realizacjg inicjatywy
proekologicznej i uzasadnia wybér.

Test teoretyczny

W pytaniu testowym poprawnie
klasyfikuje przyktady wypowiedzi jako
informacja zwrotna lub ocena w
kontekscie realizacji dziatan

Test teoretyczny

prosrodowiskowych.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ramowy program ustugi (8 modutéw):
Modut 1: Fundamenty rozmoéw wspierajacych w kontekscie zielonej transformaciji

Czym rdézni sie rozmowa rozwojowa od instruktazowej. Elementy dobrej rozmowy. Postawa prowadzacego i zasady komunikacji opartej
na zaufaniu w procesie wdrazania inicjatyw proekologicznych w organizaciji.

Modut 2: Uwazna komunikacja w rozmowach o zmianach prosrodowiskowych

Stuchanie, parafraza, pauza, obserwacja emocji. Praca z wtasng reakcja i filtrem. Budowanie wspierajgcej obecnosci w rozmowie
dotyczacej realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju.

Modut 3: Pytania, ktére uruchamiajg myslenie i wspierajg postawy proekologiczne

Sztuka formutowania pytan. Struktura rozmowy opartej na pytaniach. Unikanie ocen, zatozen i ,dobrych rad”. Wykorzystanie pytan
coachingowych do wzmacniania zaangazowania w zielone projekty.

Modut 4: Rozmowa w obliczu oporu lub impasu wobec inicjatyw srodowiskowych



Zrozumienie mechanizmoéw obronnych. Jak rozmawiaé, gdy druga strona sie zamyka. Narzedzia pomagajgce poszerzy¢ perspektywe w
kontekscie wdrazania dziatan proekologicznych.

Modut 5: Rozmowa o emocjach, wartosciach i trudnosciach w kontekscie zmian srodowiskowych

Jak rozmawiaé, gdy temat schodzi gtebiej. Co wspiera, a co blokuje. 0d rozmowy zadaniowej do relacyjnej w sytuacjach dotyczacych
zielonej transformaciji.

Modut 6: Rozwijanie kompetencji i potencjatu rozméwcy we wspieraniu zielonych celéw

Jak wspiera¢ rozwdj bez oceny. Struktura rozmowy rozwojowej. Od ,mam problem” do ,mam plan” w obszarze dziatan na rzecz
zréwnowazonego rozwoju.

Modut 7: Feedback jako narzedzie rozwoju w projektach proekologicznych

Réznice miedzy informacja a ocena. Jak dawac i przyjmowa¢é informacje zwrotng. Rozmowa po feedbacku dotyczgcym realizacji
inicjatyw srodowiskowych.

Modut 8: Integracja i transfer do codziennej praktyki wspierania zielonych inicjatyw

Jak witgczy¢ nowy styl rozmoéw do swojej codziennos$ci. Co zabieram, z czego rezygnuje. Refleksja i plan dziatania w zakresie wspierania
proekologicznych postaw w zespole.

Czas trwania:

Szkolenie trwa 10 godzin zegarowych, w tym: szkolenie — 9 godzin, walidacja po szkoleniu — 1 godzina.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 6

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ) . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakornczenia

Szkolenie

zdalne czasie
rzeczywistym - 1
dzien .
. Agnieszka
(prezentacja, 14-10-2025 15:00 17:00 02:00
Dobosz
rozmowa na
zywo, ¢wiczenia,
wspotdzielenie
ekranu)

Szkolenie

zdalne czasie
rzeczywistym - 2
dzien .
. Agnieszka
(prezentacja, 27-10-2025 15:00 17:00 02:00
Dobosz
rozmowa na
zywo, ¢wiczenia,
wspoétdzielenie
ekranu)



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Szkolenie

zdalne czasie
rzeczywistym - 3
dzien
(prezentacja,
rozmowa na

Agnieszka
Dobosz

zywo, ¢wiczenia,
wspétdzielenie
ekranu)

Szkolenie
zdalne czasie
rzeczywistym - 4
dzien
(prezentacja,
rozmowa na
zywo, ¢wiczenia,

Agnieszka
Dobosz

wspotdzielenie
ekranu)

Szkolenie

zdalne czasie
rzeczywistym - 5
dzien
(prezentacja,
rozmowa na

Agnieszka
Dobosz

zywo, ¢wiczenia,
wspoétdzielenie
ekranu)

Walidacja
po szkoleniu

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
10-11-2025 15:00
24-11-2025 15:00
08-12-2025 15:00
08-12-2025 16:30

Cena

2 200,00 PLN

1788,62 PLN

220,00 PLN

178,86 PLN

Godzina
zakonczenia

17:00

17:00

16:30

17:00

Liczba godzin

02:00

02:00

01:30

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

‘ 1z1
Agnieszka Dobosz

Prowadzaca posiada ponad 25-letnie doswiadczenie menedzerskie, w tym w latach 1996-2019
=W petnita funkcje dyrektor zarzgdzajacej w firmie produkcyjnej, odpowiadajac m.in. za strategie,
rozwdj, komunikacje oraz zarzgdzanie zespotami. Od 2020 roku prowadzi szkolenia i procesy
rozwojowe w obszarze kompetencji przywddczych, komunikacyjnych oraz budowania pewnosci
siebie. 0Od 2021 roku akredytowana mentorka EMCC na poziomie EIA, realizujgca indywidualne i
grupowe procesy mentoringowe oraz coachingowe. W ostatnich 5 latach zrealizowata ponad 900
godzin pracy rozwojowej z klientami indywidualnymi i zespotami. tgczy wiedze strategiczng z
uwaznym, transformacyjnym podejsciem, wspierajac uczestnikéw w rozwijaniu umiejetnosci
efektywnej komunikacji, prowadzenia rozméw rozwojowych i wzmacniania sprawczosci.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg komplet materiatow w wersji elektronicznej, udostepnionych przed szkoleniem lub w trakcie jego trwania za
posrednictwem platformy szkoleniowej lub poczty e-mail. Materiaty obejmuja:

e prezentacje omawiang podczas szkolenia w formacie PDF,

e zestaw ¢wiczen i kart pracy do samodzielnego uzupetnienia,

e opisy wybranych technik i narzedzi wykorzystywanych podczas zaje¢,

¢ szablon indywidualnego planu wdrozeniowego,

e liste pytan coachingowych wspierajgcych refleksje i rozmowy rozwojowe,

* materiaty dodatkowe rekomendowane do dalszego rozwoju (literatura, linki, inspiracje).

Wszystkie materiaty bedg przygotowane z myslg o tatwym wykorzystaniu w praktyce zawodowej. Uczestnicy moga z nich korzysta¢
réwniez po zakofczeniu szkolenia, w ramach wtasnego rozwoju lub pracy z zespotem.

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj

Zawarto umowe z WUP Krakéw w ramach Projektu ,Malopolski Pocigg Do Kariery - Sezon 1" oraz Projektu "Nowy Start w Matopolsce z
EURESEM"

Zawarto umowe z WUP Szczecin w ramach Projektu ,Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie realizowane w formie online z wykorzystaniem platformy Google Meet. Uczestnicy przed rozpoczeciem otrzymaja link
dostepowy oraz krotka instrukcje techniczna.

Do udziatu w szkoleniu wymagane jest:

e stabilne tacze internetowe,
e komputer lub laptop z kamerg i mikrofonem,
» dostep do przegladarki internetowej (zalecane Google Chrome),



¢ mozliwos¢ korzystania z poczty e-mail w celu odbioru materiatéw i linkéw.

Rekomendowane jest uczestnictwo z wtgczong kamerg, co sprzyja aktywnemu udziatowi w zajeciach i budowaniu zaangazowania grupy.
Szkolenie nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania — Google Meet dziata bezposrednio w przegladarce.

Kontakt

@ Agnieszka Dobosz

"‘A y
y E-mail biuro@agnieszkadobosz.pl

-4 Telefon (+48) 533 298 996
\a;\_ﬂ‘



