Mozliwos$¢ dofinansowania

Skuteczne i szybkie pozyskiwanie klientek 5000,00 PLN brutto
w branzy Beauty - szkolenie. Dorota 5000,00 PLN  netto
Shigareva 238,10 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/08/09/184561/2931952 238,10 PLN netto/h

"WAY OF BEAUTY"
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
Yk Kkkk 50/5 (@ o1h

1 ocena £ 24.01.2026 do 25.01.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

) Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest dla wtascicielek salonéw
Grupa docelowa ustugi ) o ]
beauty, stylistek rzes, brwi i paznokei.

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 23-01-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy heilae 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego i skutecznego prowadzenia dochodowego biznesu w branzy Beauty poprzez
wdrozenie sprawdzonego systemu pozyskiwania i utrzymania ptacacych klientek, budowania pozycji eksperckiej oraz
automatyzacji dziatan marketingowych i sprzedazowych

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Stosuje strategie pozyskiwania nowych
klientek bez ponoszenia wysokich
kosztéw reklamy

Buduje system lojalizacji klientek
nastawiony na zwiekszenie
czestotliwosci i wartosci wizyt.

Definiuje swoj wyréznik rynkowy i
wybiera dopasowana nisze

Wdraza jezyk korzysci do opisu ustug.

Rozwiazuje trudne sytuacje biznesowe,
takie jak reklamacje, nieptacace klientki
czy dziatania konkurenc;ji.

Pozycjonuje swojg marke jako
ekspercka i premium.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Dobiera odpowiednie kanaty dotarcia i
planuje dziatania niskobudzetowe

Tworzy konkretne elementy systemu
lojalnosciowego (np. pakiety, bonusy,
cykle zabiegowe).

Opisuje nisze, potrzeby grupy docelowej
i swdj unikalny spos6b odpowiadania na
nie.

Przeksztatca techniczny opis zabiegéw
na komunikat wartosci dla klientki.

Przedstawia mozliwe rozwigzania w
konkretnych scenariuszach.

Projektuje spéjny wizerunek eksperta w
kanatach komunikacji (oferta, social
media, kontakt).

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Jest to KOMPLEKSOWY SYSTEM BUDOWANIA DOCHODOWEGO biznesu BEAUTY obejmujacy:



¢ Pozyskiwanie nowych klientek bez wydawania fortuny na reklame

¢ Budowanie lojalnej bazy klientek - jak sprawic¢, zeby wracaty i ptacity wiecej

¢ Budowanie wyroznika - jak wyroznic¢ sie na tle konkurencji i wybrac nisze

¢ Skuteczng komunikacje wartosci - jak méwié o korzysciach zamiast o technice

¢ Instagram marketing dla beauty - content strategy, ktéry przycigga ptacace klientki
¢ Obstuge trudnych sytuaciji - reklamacje, nieptacace klientki, konkurencja

e Automatyzacje proceséw biznesowych - jak pracowaé mniej, a zarabia¢ wiecej

e Budowanie marki ekspertki - pozycjonowanie jako premium provider w okolicy

Madj wyréznik:

« Skupiam sie na TYM CO NAJWAZNIEJSZE - podczas gdy inne instruktorki uczg techniki, ja ucze jak ZARABIAC na tych technikach.
» 100% GWARANCJA SKUTECZNOSCI - kazda kursantka, ktéra sumiennie wdrozyta moje wskazéwki, poprawita swoje rezultaty
biznesowe

o FOCUS NA PLACACYCH KLIENTKACH - nie ucze "jak robié tadne rzesy", ale "jak sprawig, zeby klientki chciaty za nie PLACIC i WRACAC"

Jest to praktyczny warsztat a nie pusty wyktad. Uczestnicy moga w czasie rzeczywistym wykonywac zadania, wylicza¢ ceny zabiegow,
tworzy¢ oferte, zadawac pytania. Szkolenie skierowane jest dla wtascicielek salondéw beauty, stylistek rzes, brwi i paznokci.

Zajecia odbywaja sie bez podzialu na grupy.

Sposéb prowadzenia walidacji: test teoretyczny - pytania abcd, sprawdzajgce wiedze z zakresu przeprowadzonego na szkoleniu.
Szkolenie trwa 21h edukacyjnych. Szkolenie odbywa sie w godzinach edukacyjnych (1h-45min).

Zajecia praktyczne:10h

Zajecia teoretyczne: 11h,

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 18

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

P d Liczb dzi
zajec rowadzacy iczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wybér
niszy, wyrdéznika,
czyli jak wyréznié
sie na rynku
petnego
konkurencji-

Dorota Shigareva 24-01-2026 09:00 10:15 01:15

rozmowa na
Zywo

Analiza

potrzeb klientek /
awatar klientki-
rozmow na zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Dorota Shigareva 24-01-2026 10:15 11:15 01:00

Przerwa Dorota Shigareva 24-01-2026 11:15 11:30 00:15



Przedmiot / temat

zajec

Analiza

konkurencji.
Prawidtowe
ustalanie cen -
praktyczne
éwiczenia z
kalkulatorem-
éwiczenia

Przerwa

Konkurowanie
niska ceng i jak
to wptywa na
dochodowosé
biznesu-
rozmowa na
Zywo

Przerwa

Psychologia
Klientki (Czego
naprawde szuka
klientka beauty,
Jak méwié o
korzysciach
zamiast o
procedurach)-
prezentacja,
wyktad online

Strategia

PPZZ - rozmowa
na zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Wizytéwka
Google jako
podstawowy
element lokalnej
widocznosci -
éwiczenia

Przerwa

Prowadzacy

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Dorota Shigareva

Data realizacji
zajeé

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:00

14:00

15:45

16:00

09:00

10:15

11:15

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:45

16:00

18:00

10:15

11:15

11:30

Liczba godzin

01:30

01:00

01:45

00:15

02:00

01:15

01:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Instagram

10 sposoboéw
pozyskiwania
klientek.
Facebook - jakie
elementy
powinny sie
znalezé na
naszej stroniei
jak skutecznie
pozyskiwac
klientki na FB
grupach-
¢wiczenia,
wspétdzielenie
ekranu,chat

Przerwa

Stacjonarne
pozyskiwanie
klientek-
prezentacja,wykt
ad online

Przerwa

Skuteczne

zdobywanie
opinii.
Stworzenie oferty
nie do
odrzucenia
(tworzenie
pakietu i jego
promocija, jezyk
korzysci)-
éwiczenia

Wystatas

cennik i cisza?
Skuteczny zapis
na ustuge
(pytania otwarte,
zbijanie obiekcji)-
wyktad, rozmowa
na zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Walidacja

Data realizacji

Prowadzacy zajeé

Dorota Shigareva 25-01-2026

Dorota Shigareva 25-01-2026

Dorota Shigareva 25-01-2026

Dorota Shigareva 25-01-2026

Dorota Shigareva 25-01-2026

Dorota Shigareva 25-01-2026

- 25-01-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:00

14:00

15:15

15:45

17:00

18:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:15

15:45

17:00

18:00

18:15

Liczba godzin

01:30

01:00

01:15

00:30

01:15

01:00

00:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,10 PLN
Koszt osobogodziny netto 238,10 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Dorota Shigareva

Jestem stylistka rzes oraz instruktorkg z wieloletnim doswiadczeniem. Bratam udziat w ponad 60
szkoleniach, webinarch, kursach stacjonarnych i online w Polsce, Danii, Ukrainie, Rosji, Wtoszech.
Najwiekszg mojg pasjg zawodowg jest praca z kolorowymi rzesami oraz Art Lash. Mam tez duza
stabos¢ do rzes brgzowych.

Z zawodu jestem nauczycielka i bardzo sie ciesze, ze moge wykorzystaé moje umiejetnosci
przekazywania i dzielenia sie wiedza.

Moja misjg jest pomaganie stylistkom na ich drodze do rozwoju. Ucze jak stworzy¢ stabilny i
dochodowy biznes ze stylizacji rzes. Tak, by zarabiaty nawet do kilku $rednich krajowych!

Sama jestem stylistka i pracuje z klientkami na co dzien, dodatkowo szkole inne stylistki.
Doskonale wiem jakie majg problemy i rozumiem, z czym zmagaja sie na co dzien. Rozumiem ten
strach i watpliwosci bo sama sie kiedys z nimi zmagatam.

Jestem tez przedsiebiorcg, inwestuje, ucze sie gietdy i funduszy ETF. W domu jestem specem od
finanséw osobistych.

Stawiam na to, na czym Ci zalezy najbardziej jako stylistce — szybkich i skutecznych rozwigzaniach.
Wszystko po to by$ mogta zaja¢ sie zarabianiem i cieszeniem z tego cudownego zawodu!

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzymuje skrypt szkoleniowy i dostep do grupy wsparcia na Facebook.

Informacje dodatkowe

¢ Po szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie.
e Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zajec.

¢ 1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktycznych.



¢ Szkolenie trwa 21 godzin dydaktycznych.

¢ Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym min. w
zakresie powierzania ustug.

¢ Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy realizacja ustugi uprawnia przedsiebiorstwo lub osobe do uzyskania
dofinansowania co najmniej w 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%

Warunki techniczne

Szkolenie i walidacja ustugi realizowana bedzie za posrednictwem platformy Google Meets.

¢ uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamerg, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core
i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac 0S
wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS; w zaleznosci od platformy/rodzaju komunikatora, aktualne wersje przegladarki
np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

e uczestnik dysponuje tagczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkosé pobierania 2 Mb/s, predkos¢ wysytania 512 kb/s;

¢ uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

Waznos¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakoniczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Zapisujac sig na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w celu
utrwalenia efektéw uczenia sie.

Kontakt

o Nadiezda Devnozaszvili

ﬁ E-mail kontakt@wayofbeauty.pl

Telefon (+48) 790 358 951



