Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie realizowane w ramach projektu 3 500,00 PLN brutto
,Postaw swoj biznes na nogi” - 3500,00 PLN netto
Kreatywnos¢ w dziataniu 218,75 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/08/08/133960/2930306 218,75PLN netto/h

FHU ORDINAT © Wroctaw / stacjonarna

MARCIN BIELSKI
& Ustuga szkoleniowa

W 4975 © 16h
1659 ocen B 18.09.2025 do 19.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Odbiorcami ustugi sg wtasciciele i pracownicy mikro, matych i Srednich
przedsiebiorstw, ktérzy potrzebujg wsparcia w rozwijaniu kreatywnosci,

. identyfikacji schematéw, zrozumienia istoty korzystania z réznego rodzaju

Grupa docelowa ustugi i . ) ) ) .
sposobow myslenia z ukierunkowaniem na rozwigzanie problemu.

Szkolenie jest skierowane do pracownikdéw na wszystkich szczeblach

organizacyjnych.

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakornczenia rekrutacji 17-09-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy Rl 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdw w praktyczne umiejetnosci kreatywnego myslenia, ktére powinno
prowadzi¢ do szybszego rozwigzywania probleméw. Uczestnicy rozwing kreatywne myslenie poprzez poznanie
psychologicznych mechanizméw twérczosci oraz skutecznych technik generowania pomystéw. Nauczg sie



przetamywadé bariery myslowe, wyk. narzedzia heurystyczne i stosowac strategie innowacyjne. Warsztaty pozwolg im
wdrazac¢ kreatywne rozwigzania w praktyce, inspirowaé innych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

charakteryzuje wptyw postawy i cech
osobowosci na kreatywnos$¢ jednostki

rozréznia czynniki ograniczajace
swobodne myslenie

identyfikuje tzw. ,ideakilery” hamujace
innowacyjnosé

charakteryzuje fazy procesu twérczego

klasyfikuje techniki heurystyczne ze
wzgledu na ich zastosowanie

identyfikuje zastosowanie narzedzi
takich jak diagram Ishikawy i technika
6W

dobiera $rodki motywacyjne do
poziomu motywacji w procesie
innowacyjnym

rozréznia postawy wspierajace i
ograniczajgce gotowos¢ do twérczego
dziatania

analizuje czynniki wptywajace na
gotowos¢ innych do innowacyjnego
dziatania

rozréznia etapy cyklu Deminga w
kontekscie dziatan rozwojowych

uzasadnia potrzebe rozgrzewki
mentalnej przed praca twércza

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Definiuje zalezno$¢ miedzy okreslonym
typem postawy a stylem myslenia
tworczego

przypisuje ograniczenie do przyktadu
sytuacji blokujacej kreatywnos$é

dopasowuje ideakilera do konsekwencji
jego dziatania w zespole

Planuje kolejno$¢ i cel kazdej fazy w
schemacie procesu twérczego

Planuje technike (np. 635, 66, PO) do
odpowiedniego etapu generowania
pomystow

diagram Ishikawy i technika 6W
dopasowuje narzedzie do rodzaju
analizowanego problemu

Definiuje odpowiedni sposéb
motywowania dla pracownika o
okreslonym poziomie zaangazowania

identyfikuje postawe na podstawie jej
wptywu na dynamike zespotu

wskazuje bariere lub czynnik
motywujacy na podstawie zachowania
zespotu

przypisuje dziatanie do wtasciwego
etapu cyklu PDCA

wskazuje efekt pominigcia
przygotowania mentalnego na jako$é
generowanych pomystéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

18.09.2025
1. JA kreatywnie — potencjat i zabdjcy

¢ Jak styl postrzegania $wiata (postawa) i osobowos$¢ wptywa na kreatywnos$¢ danej osoby?
e Co nas ogranicza w kreatywnym mysleniu?

e Jak wytaczyé autoocene i samokontrole blokujacg swobodne myslenie?

e |deakilery — co zabije innowacje?

1. Psychologia i techniki kreatywnosci

e Podstawy psychologii twérczego myslenia

e Fazy procesu tworczego

e Co jest potrzebne do poszerzania perspektywy — zasady twérczego myslenia
¢ 3reakcje Ach!, Achal i Haha!

¢ Metoda Walta Disneya (trzy perspektywy)

¢ Myslowe kapelusze de Bono

e Bariery komunikacyjne

1. Kreatywne operacje umystowe

e Abstrahowanie
e Dedukcja

¢ Indukcja

e Skojarzenia

* Transformacje
e Analogie

e Metafory

19.09.2025

1. Narzedzia i techniki heurystyczne

¢ Burza mézgdw (Brain Storming)

¢ Technika 66 (Buzz Session)

¢ Technika 635 (Brain Writing)

¢ Technika RE (Random Entry)

¢ Technika PO (Provocation Operation)

1. Kreowanie innowacji

¢ Etapy wdrazania innowacji (od pomystu do prototypu)
e Diagram Ishikawy



1

Technika 6W
Omowienie i ¢wiczenia w grupach — wykorzystanie obu metod do rozwigzania realnego problemu
Przyktady z organizacji

. Motywowanie i inspirowanie innych

Poziomy motywacji pracownikéw w procesie innowacji

Przetozenie poziomdw na srodki motywacyjne pracownikéw

Jak wyostrzy¢ zdolno$¢ do pielegnowania innowacyjnosci u ludzi

Jak zachecié swoj zesp6t do dzielenia sie wiedzg, pomystami, know-how?

Jaka jest réznica pomiedzy usprawnianiem, kreatywnoscig a innowacyjnoscig?

Socjometria — sposdb na sprawdzanie gotowosci do dziatania twérczego i innowacyjnosci w swoim srodowisku pracy
Przetamywanie wtasnych barier w twérczosci (kreatywnosci) — czego potrzebuje do szybkiego dziatania w obliczu probleméw do
rozwigzania — analiza SWOT indywidualny

Przygotowanie do kreatywnosci, czyli rozgrzewka wspierajgca dziatanie mézgu — Co jest potrzebne do ....? Co piszczy w trawie? Bog-
artysta-cztowiek

Kwestionowanie status quo — myslenie wspak ,dlaczego? dlaczego nie? a gdyby tak?

Wyjscie poza ograniczenia krepujgce innych — myslenie wychodzgce poza sztuczne, ustalone przez innych granice — out-of-the-box
Zmiana perspektywy — poznanie sytuacji ze strony kogos, kto w ogdle nie jest ani kompetencyjnie ani branzowo zwigzany z tematem
(wiczenie Ston)

Cykl Deminga — Plan, Do, Check, Act

Generator pomystéw — kilka technik uwalniajgcych myslenie kreatywne i innowacyjno$é

. WALIDACJA

Przerwy oraz walidacja sa wliczone w koszt ustugi. Szkolenie realizowane jest w godzinach zegarowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L, Prowadzacy . . ; . Liczba godzin

zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
JA
kreatywnie — Magdalena Trus-

L , 18-09-2025 09:00 11:00 02:00
potencjat i Urbaniska
zabojcy
Przerwa Magdalena Trus-

, 18-09-2025 11:00 11:15 00:15

kawowa Urbanska

Psychologia i Magdalena Trus-

i . 18-09-2025 11:15 13:00 01:45
techniki Urbanska
kreatywnosci

Przerwa Magdalena Trus-
g . 18-09-2025 13:00 13:30 00:30
obiadowa Urbanska
Psychologiai MagdalenaTrus- 0 19 5095 13:30 15:00 01:30
techniki Urbariska

kreatywnosci c.d.



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

kawowa

Kreatywne
operacje
umystowe

Narzedzia i

techniki
heurystyczne

Przerwa

kawowa

iFATA Kreowanie

innowaciji

Przerwa

obiadowa

Motywowanie i
inspirowanie
innych

IEFEEN Przerwa

kawowa

Motywowanie i
inspirowanie
innych c.d.

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Magdalena Trus-
Urbariska

Magdalena Trus-
Urbanska

Magdalena Trus-
Urbanska

Magdalena Trus-
Urbaniska

Magdalena Trus-
Urbanska

Magdalena Trus-
Urbanska

Magdalena Trus-
Urbanska

Magdalena Trus-
Urbaniska

Magdalena Trus-
Urbanska

Koszt osobogodziny brutto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
18-09-2025 15:00
18-09-2025 15:15
19-09-2025 09:00
19-09-2025 11:00
19-09-2025 11:15
19-09-2025 13:00
19-09-2025 13:30
19-09-2025 15:00
19-09-2025 15:15
19-09-2025 16:45

Cena

3500,00 PLN

3500,00 PLN

218,75 PLN

Godzina
zakonczenia

15:15

17:00

11:00

11:15

13:00

13:30

15:00

15:15

16:45

17:00

Liczba godzin

00:15

01:45

02:00

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15



Koszt osobogodziny netto 218,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Magdalena Trus-Urbanska

‘ ' Psycholog, specjalista PR i komunikacji w biznesie, negocjator, trener z 20 letnim doswiadczeniem,
wyktadowca wspotpracujgcy Akademii im. Leona Kozminskiego w Warszawie oraz Europejskiej
Akademii Dyplomaciji. Absolwentka Uniwersytetu Gdarskiego i Uniwersytetu Warszawskiego. Szkoli
gtownie z zakresu kompetencji managerskich, wykorzystujgc swoje doswiadczenie zawodowe.
Ponadto prowadzi szkolenia z zakresu zarzgdzanie zmianami, zarzadzanie praca zdalng i
hybrydowa, zrbwnowazone zarzadzanie potencjatem pracownikéw — zgodnie z nowymi wyzwaniami
rynku pracy, negocjacji, obstugi klienta, kreatywnos¢ w dziataniu, komunikacji i stosunkéw
interpersonalnych, zarzadzania czasem, efektywnosci osobistej, train the trainers, zarzadzania
zmiang oraz kryzysem, tworczego rozwigzywania probleméw, budowy zespotéw oraz zarzadzania
nimi a takze radzenia sobie ze stresem. Szkolita m.in.: PGE, Grupa Erbud, Grupa Strabag, HRK,
Polimex Mostostal, Xella Polska, Lafarge Cement, Roche, SKOK, Prosper S.A,, Igus, Dr Zdrowie S.A,,
Grupa Neuca, Bank PeKao, Polomarket, Labsoft, Nestle, Diverse, ENERGA, Genexo, Sealed Air, Harper
Hygenics, Kolporter, Pandora, Whirpool, Polomarket, Superpharm. Posiada ponad 120h
doswiadczenia w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce w przeciggu ostatnich 24 miesiecy,
liczone wstecz od rozpoczecia szkolenia. W ciggu ostatnich 5lat liczagc od daty ustugi, prowadzita
szkolenia o tej samej oraz pokrewnej tematyce.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty szkoleniowe obejmujgce swoim zakresem tematyke szkolenia (prezentacje) oraz skrypt

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ swobodnego zajecia swojego miejsca na szkoleniu, mozliwos$¢ robienia notatek oraz zapewnienie
odpowiedniej odlegtosci do czytania wyswietlanej prezentaciji.

W przypadku zapewnienia sali szkoleniowej przez zamawiajgcego szkolenie, odpowiedzialnos$¢ za powyzsze warunki spoczywa na
zamawiajgcym. Wielko$¢ sali powinna by¢ dostosowana do liczby uczestnikéw, zapewniajgc odpowiednig przestrzen na kazdego uczestnika,
zgodnie z normami bezpieczenstwa (przyktadowo, 1,5-2 m? na osobe).

Dla oséb z niepetnosprawnosciami sala szkoleniowa powinna obejmowac¢ podjazdy i windy, odpowiednio szerokie drzwi, przestrzen
umozliwiajgcg swobodne poruszanie sie wozkiem inwalidzkim, przystosowane toalety, a takze stanowiska dla os6b z niepetnosprawnosciami
(np. stoty z regulowana wysokoscig).

Informacje dodatkowe

Szkolenie realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi tj. symulacje, case study, scenki treningowe, ¢wiczenia grupowe i
indywidualne, gry i filmy szkoleniowe, dyskusje, analizy doswiadczen uczestnikéw, dzigki czemu zdobeda wiedze oraz rozwing umiejetnosci,
postawy i zachowania.



Podczas szkolenia przewidziane sa:
2 przerwy kawowe x 15 min
1 przerwa x 30 min

Rezerwacja i obstuga: Powinna by¢ dostepna osoba odpowiedzialna za rezerwacje i obstuge sali, gotowa do pomocy w przypadku probleméw
technicznych lub organizacyjnych podczas szkolenia (kontakt telefoniczny)

Sala szkoleniowa powinna zawierac:

- dostep do Swiatta dziennego

- bezpieczne i higieniczne warunki realizacji szkolenia

- regulaminy i instrukcje BHP, zasady ewakuaciji, instrukcje bezpieczenstwa pozarowego

Przerwy oraz walidacja sg wliczone w koszt ustugi. Szkolenie realizowane jest w godzinach zegarowych.

Adres

ul. Powstarncéw Slaskich 7A/9P
53-332 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@ordinat.pl

Telefon (+48) 533 335610

Marcin Bielski



