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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Szkolenie uzupetnienie z YELLOW do
GREEN BELT

w Numer ustugi 2025/07/31/176271/2916031

& Ustuga szkoleniowa

3 690,00 PLN brutto
3 000,00 PLN netto
184,50 PLN brutto/h
150,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie jest przeznaczone dla:

Certyfikowani Yellow Belts, Specjalisci procesowi, Project Managerowie,
kadra managerska, kierownicy sredniego i operacyjnego szczebla
zarzadzania, inzynierowie i analitycy proceséw, petnomocnicy do spraw
jakosci, osoby usprawniajace i zarzadzajgce procesami, specjalisci
odpowiadajacy za wdrozenie programu jakosci w przedsiebiorstwie.

Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikdw Projektu Kierunek — Rozwaj;

Ustuga réwniez adresowana do Uczestnikéw projektu "Matopolski Pociag
do Kariery-sezon 1" i/lub "Nowy start w Matopolsce z EURESem"

12

26-11-2025

stacjonarna

20

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ma na celu uzupetni¢ wiedze stuchaczy posiadajgcych juz certyfikat YELLOW BELT o dodatkowe narzedzia i
elementy filozofii Lean Six Sigma oraz umozliwi¢ im zdobycie nowych praktycznych umiejetnosci obejmujgcych
postugiwanie sie narzedziami z zakresu usprawniania proceséw oraz cyklu doskonalenia DMAIC (Define — Zdefiniuj,
Measure — Zmierz, Analyse — Analizuj, Improve — Usprawnij, Control — Skontroluj) na poziomie Green Belt i ich
zastosowanie w projekcie usprawniajgcym realizowanym przez

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik dzieki udziatowi w szkoleniu:

Pogtebi i rozszerzy wiedze o filozofii
Lean oraz Six Sigma

Pozna dodatkowe skuteczne narzedzia
do usprawniania procesow i
rozwigzywania problemoéw

Dowie sie jak tworzy¢ zesp6t projektowy

i koordynowac jego prace w ramach
projektu usprawniajacego

Zastosuje w praktyce wiedze zdobytg w

trakcie kursu do rozwigzania
rzeczywistego problemu organizacji i
uzyskania policzalnych korzysci

Dowie sie jak zbudowa¢ system
pomiaru efektywnosci procesu

Pozna peten cykl doskonalenia DMAIC
Zdobedzie umiejetnos$¢ diagnozy i
identyfikacji przyczyn zrédtowych
probleméw i waskich gardet w procesie
Dowie sie, ktére narzedzia zastosowaé
do rozwigzania problemu i eliminacji
marnotrawstwa

Pozna zasady analizy danych
pomiarowych i gtéwne narzedzia
stuzace do analizy i prezentacji danych
Dowie sie jak oceni¢ zdolno$¢ procesu
do spetnienia wymagan Klienta

Dowie sie jak przeprowadzi¢ analize
procesu i oceni¢ stabilnos¢ procesu
Pozyska wiedze o tym, ktére narzedzia
zastosowac do rozwigzania problemu i
eliminacji marnotrawstwa

Pozna inne osoby zafascynowane Lean

Six Sigma i nawigzesz nowe znajomosci

Wymieni poglady, doswiadczenia i
przemyslenia z innymi praktykami
Stuchacze, po ukornczeniu szkolenia i
zaliczeniu testu wiedzy otrzymuja
certyfikat ukoriczenia szkolenia Lean
Six Sigma GREEN BELT. Certyfikat jest
wydawany w jezyku angielskim.

Kryteria weryfikacji

Ocena wynikoéw ¢wiczen teoretycznych i
praktycznych podczas zaje¢.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Zakres szkolenia:

1. DMAIC oraz model x-6w i y-6w

2. Zasady probkowania

— Strategie prébkowania

— Obliczanie wielkosci prébki

3. Analiza systemu pomiarowego (MSA)

- Zrédta btedéw pomiarowych

- Pojecia i ocena Powtarzalnosci i Odtwarzalno$ci systemu pomiarowego
4. Cwiczenia praktyczne z analizy graficznej danych:

- Run Chart

- I-MR

- Histogram - budowa i zastosowanie

- ldentyfikacja rozktadu danych

— Obliczanie zdolno$ci krotko i dtugookresowej z wykorzystaniem pakietu statystycznego
5. Stratyfikacja i segmentacja danych

— Rozwarstwianie danych

- Wykres Box Plot

- Wykres Pareto

- MultiVary Chart



6. Regresja liniowa

- Wykres korelacji

— Model regresji liniowej

— Ocena regresji i zastosowanie modelu do predykcji

— Test statystyczny zaleznosci pomiedzy zmiennymi

— Parametr R-Square

7. Regresja wielokrotna (wielu zmiennych) — wprowadzenie
- Regresja wielokrotna — zastosowanie

- Przyktad modelu z wieloma zmiennymi

8. Podstawowe testy statystyczne i ich zastosowanie
- Test for Equal Variances

— Test One Way ANOVA

- Test Median Mooda

- Test normalnosci danych

9. Technika DOE - Design of Experiments

- Eksperyment petnoczynnikowy z 2 zmiennymi na 2 poziomach
- Eksperyment petnoczynnikowy z 3 zmiennymi na 2 poziomach
— Wykorzystanie modelu do predykc;ji

— Eksperymentowanie — ¢wiczenie praktyczne

- Analiza wynikéw ¢wiczenia

10. Techniki generowania pomystéw

- Rodzaje burzy mézgdéw

- SCAMPER

- 6 Kapeluszy de Bono

- Macierz decyzyjna (kryteriow)

- MoSCoW

— Diagram How-How

11. Planowanie i organizacja wdrozenia usprawnien
- Plan wdrozenia

— Harmonogram wdrozenia

- RACI

- Ustalanie odpowiedzialnosci i zasad monitowania postepéw
— Zasady komunikacji

— Raportowanie postepéw i zarzgdzanie odchyleniami



12. Pilotaz

— Cele i obszary do pilotazu

- Organizacja i podsumowanie wynikéw pilotazu

13. Standaryzacja procesu

— Zasady standaryzaciji

- Formy standaryzacji procesu

— Wdrazanie nowych standardéw

- Ocena skuteczno$ci i monitorowanie funkcjonowania standardu
14. Zabezpieczanie przed btedami

- Poka Yoke

- Jidoka i system andon

15. Podsumowanie wynikéw projektu

- Ustalenie zdolnosci procesu

— Ustalenie korzysci z usprawnienia procesu

16. Plan kontroli procesu

— Budowa i zastosowanie planu kontroli procesu

— Karty kontrolne dla danych ciggtych — X-bar R oraz X-bar-S — omoéwienie
- Karty kontrolne dla danych atrybutowych : y, c, np, p — oméwienie
— Audytowanie procesu

17. Zakonczenie projektu

— Komunikacja wynikéw projektu

- Archiwizacja dokumentacji projektowej

18. Podsumowanie szkolenia i wypetnienie ankiet

19. Test koncowy. Walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 22



Przedmiot / temat
zajec

DMAIC

oraz model x-6w i
y-6w.Zasady
prébkowania;
Regresja
wielokrotna
(wielu
zmiennych) -
wprowadzenie

Przerwa

EE22) Analiza
danych z
wykorzystaniem
Minitab;

'¥¥78 Przerwa

Faza

Improve

(F¥7) Przerwa

EEF2) Technika

DOE; Techniki
generowania
pomystéw;

Pilotaz

Przerwa

Standaryzacja
procesu

Przerwa

Planowanie i
organizacja
wdrozenia
usprawnien

Przerwa

Zabezpieczanie
przed btedami

Prowadzacy

Andrzej JéZwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej JéZwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej Jézwiak

Andrzej JéZwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej JéZwiak

Data realizacji
zajeé

09-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

22-12-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

14:00

14:50

16:15

16:30

09:00

10:30

10:45

13:00

13:50

14:45

15:00

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

14:00

14:50

16:15

16:30

18:00

10:30

10:45

13:00

13:50

14:45

15:00

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:50

01:25

00:15

01:30

01:30

00:15

02:15

00:50

00:55

00:15

02:00



Przedmiot / temat
zajec

3 oo

Control -
wprowadzenie

{F¥7) Przerwa

Podsumowanie
wynikéw projektu

Przerwa

[CE¥7) Plan
kontroli procesu

Przerwa

Zakonczenie
projektu;Podsum
owanie szkolenia

A Test
koncowy.Walidac
ja,

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Andrzej J6zwiak

Andrzej JéZwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej J6zwiak

Andrzej JéZwiak

Andrzej J6zwiak

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

23-12-2025 09:00
23-12-2025 10:30
23-12-2025 10:45
23-12-2025 13:00
23-12-2025 13:50
23-12-2025 14:45
23-12-2025 15:00
23-12-2025 15:30
Cena
3690,00 PLN
3000,00 PLN
184,50 PLN
150,00 PLN

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:00

13:50

14:45

15:00

15:30

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:50

00:55

00:15

00:30

01:30



1z1

o Andrzej Jozwiak

‘ . Certyfikowany Master Black Belt Lean Six Sigma, PMP. Od 25 lat specjalizujgcy sie w mapowaniu i
analizie proceséw biznesowych. Pracowat dla miedzynarodowych przedsiebiorstw, petnigc role
konsultanta, managera i lidera projektéw i programow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Szkolenie trwa 3 dni szkoleniowe w formie stacjonarnej. Uczestnicy szkolenia otrzymujag dostep do platformy szkoleniowej leaniTy na
12 miesiecy na ktorej znajda lekcje i materiaty w formie nagran wideo, materiaty i formularze w formie plikéw pdf oraz ¢wiczenia i testy
do samodzielnego wykonania pozwalajgce na sledzenie postepdw w nauce. Za posrednictwem platformy szkoleniowej zostanie
réwniez przeprowadzony koricowy egzamin w postaci testu wyboru.

Szkolenie tgczy w sobie formute wyktadu oraz warsztatéw praktycznych, w trakcie ktérych uczestnicy poznaja teorie, analizuja studia
przypadkow, wykonujag ¢wiczenia praktyczne i na tej podstawie przy wsparciu trenera stosujg poznane narzedzia w praktyce.

Program szkolenia, jego zakres merytoryczny oraz wymagania stawiane Green Belts zostaty opracowane na podstawie swiatowych
standardéw i najlepszych praktyk stosowanych m.in. przez wiodgca na swiecie organizacje certyfikujgcg w zakresie szkolen i ustug
zwigzanych z Lean Six Sigma — American Society for Quality (ASQ), a takze zalecen zawartych w normach ISO 18404 oraz 1SO 13053.
Posiadamy w tym zakresie miedzynarodowe certyfikacje:

Certyfikat ISO 18404 2025

Certyfikat ISO 13053 2025

Jesli chodzi o wymagania egzaminacyjne podobnie jak ASQ postugujemy sie w tym zakresie skalg taksonomiczng Bloom’a. Zgodnie z
tg skala mozna zaplanowac¢ i nastepnie oceni¢ jaki poziom umiejetnosci i wiedzy uzyskali uczestnicy szkolenia w kontekscie
poszczegodlnych zagadnien omawianych w trakcie kursu.

1.zapamietaé
2.zrozumie¢
3.zastosowact
4.analizowa¢
5.ocenia¢
6.tworzy¢

W trakcie szkolenia uczestnicy poznajg podstawowe narzedzia jakosciowe oraz statystyczne, jak réwniez aplikacje Minitab oraz
SigmaXL, ktére sa jednymi z najczesciej wykorzystywanych pakietéw statystycznych wspierajgcych usprawnianie proceséw z
wykorzystaniem Lean Six Sigma.

Szkolenie jest realizowane w formule praktycznych warsztatéw, ¢wiczen i symulacji pozwalajgcych uczestnikom zastosowanie w
praktyce przedstawionej teorii. Uczestnicy w ramach szkolenia oraz po jego zakornczeniu pracujg nad wtasnym projektem, w ktérym
wykorzystujg przy wsparciu trenera poznane narzedzia i metody przy rozwigzywaniu rzeczywistego problemu w ich organizacji.
Nastepnie na podstawie przekazanego podsumowania wynikéw projektéw wydawany jest nieodptatnie certyfikat.

Segregator, w ktérym znajduja sie: wyktad, stownik poje¢, wykaz literatury, przyktady, éwiczenia oraz case studies. Uczestnicy otrzymuja
ponadto dostep do platformy szkoleniowej zawierajacej lekcje w formie filmowej, materiaty w pdf oraz ¢wiczenia i testy do
samodzielnej nauki, a takze gotowe formularze, ktére utatwig zastosowanie poszczegdélnych narzedzi.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie przeznaczone jest dla stuchaczy posiadajacych juz certyfikat YELLOW BELT.



Informacje dodatkowe

Szkolenie jest realizowana w godzinach zegarowych .
Przerwy nie wliczajg sie do czasu ustugi rozwojowe;j.
Koncowy test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie.

Stuchacze, po ukoriczeniu szkolenia i zaliczeniu testu wiedzy otrzymuja certyfikat ukoriczenia szkolenia Lean Six Sigma GREEN
BELT. Certyfikat jest wydawany w jezyku angielskim.

Aby zdoby¢ certyfikat Green Belt nalezy zaimplementowac rozwigzanie jednego rzeczywistego problemu w przedsiebiorstwie i
przedstawi¢ nastepnie dokumentacje takiego projektu do weryfikacji.Po pozytywnym wyniku weryfikacji, wydawany jest
nieodptatnie certyfikat Lean Six Sigma GREEN BELT w jezyku angielskim.

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj

Ustuga réwniez adresowana do Uczestnikdw projektu "Matopolski Pocigg do Kariery-sezon 1" i/lub "Nowy start w Matopolsce z EURESem"

Adres

pl. Plac Inwalidéw 10
01-552 Warszawa

woj. mazowieckie

Centrum Zoliborz

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

o Wil

e Lunch, przerwy kawowe

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@openhorizon.com.pl

Telefon (+48) 616 661 374

Andrzej Jézwiak



