Mozliwo$¢ dofinansowania

Jezyk niemiecki B2 dla branzy medyczne;j - 3 600,00 PLN brutto
30-godzinny kurs online 3 600,00 PLN  netto
NOVA Numer ustugi 2025/07/28/183815/2908328 120,00 PLN brutto/h

INING CENTRE

120,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
mm-solutions

Magdalena
Maczyniska

& Ustuga szkoleniowa

® 30h
59 27.08.2025 do 18.09.2025

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Niemiecki

urs przeznaczony jest dla pracownikéw branzy medycznej i opieki
zdrowotnej, ktérzy chcg podnies¢ swoje kompetencije jezykowe na
poziomie B2 w kontekscie zawodowym. W szczegdlnosci skierowany jest
do:

Grupa docelowa ustugi o lekarzy i lekarzy rezydentow,

¢ pielegniarek i pielegniarzy,

e technikédw medycznych i diagnostow,

 fizjoterapeutow i terapeutéw zajeciowych,

e pracownikéw administracji medycznej i personelu pomocniczego,

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 25-08-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 30

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Celem kursu jest rozwiniecie u uczestnikéw umiejetnosci komunikacji w jezyku niemieckim na poziomie B2,
umozliwiajgcej swobodng i precyzyjng wymiane informacji w srodowisku medycznym. Kurs ma na celu wyposazenie



uczestnikow w specjalistyczne stownictwo oraz praktyczne kompetencje jezykowe niezbedne do efektywnej wspotpracy

z pacjentami, personelem medycznym i administracyjnym w placéwkach zdrowotnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Po ukonczeniu kursu uczestnik bedzie
potrafit:

swobodnie i poprawnie komunikowaé

sie z pacjentami i wspétpracownikami w

jezyku niemieckim na poziomie B2,

przeprowadzaé¢ wywiad medyczny oraz
zbiera¢ i przekazywac¢ informacje o
stanie zdrowia pacjenta,

opisywac¢ symptomy, diagnozy oraz
stosowane procedury medyczne i
leczenie,

sporzadzacé i rozumie¢ podstawowa
dokumentacje medyczng, w tym raporty
i zaswiadczenia,

rozumie¢ instrukcje, zalecenia i
informacje przekazywane przez innych
pracownikéw medycznych,

uczestniczy¢ w naradach, szkoleniach i
rozmowach zespotu medycznego,
efektywnie wymieniajac sie
informacjami,

radzi¢ sobie z sytuacjami trudnymi i

konfliktowymi w miejscu pracy, stosujac

adekwatne zwroty i strategie
komunikacyjne.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Test pisemny — sprawdzajacy
znajomosc¢ specjalistycznego
stownictwa medycznego oraz
poprawnos$¢ gramatyczng i stylistyczna
w pisaniu krétkich tekstow, np. opiséw
przypadkéw, raportéw czy e-maili.

Cwiczenia praktyczne - ocena
umiejetnosci prowadzenia rozméw z
pacjentami i wspétpracownikami w
jezyku niemieckim na poziomie B2
podczas symulacji sytuacji
zawodowych.

Zadania komunikacyjne — m.in.
przeprowadzenie wywiadu medycznego,
przedstawienie diagnozy i zalecen,
uczestnictwo w dyskusji zespotu
medycznego.

Ocena aktywnosci na zajeciach -
regularny udziat w lekcjach,
przygotowanie zadan domowych, udziat
w dyskusjach i éwiczeniach grupowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut 1: Wprowadzenie i podstawy komunikacji medycznej (6 godzin)

¢ Specjalistyczne stownictwo i zwroty z zakresu medycyny.
e Powitanie, prezentacja siebie i placowki medyczne;j.
e Podstawy rozmowy z pacjentem — zbieranie informacji o stanie zdrowia.

Modut 2: Wywiad medyczny i anamneza (6 godzin)

¢ Pytania dotyczace objawdw, historii choroby, stylu zycia pacjenta.
e Zbieranie informacji o lekach, alergiach i przesztych schorzeniach.
« Cwiczenia dialogowe — symulacje rozméw z pacjentem.

Modut 3: Opisywanie diagnoz i leczenia (6 godzin)

e Omodwienie najczestszych diagnoz i procedur medycznych.
¢ Wyjasnianie pacjentowi zalecen i instrukcji dotyczacych leczenia.
¢ Pisanie prostych opiséw medycznych i instrukcji.

Modut 4: Dokumentacja medyczna i korespondencja (6 godzin)

e Sporzadzanie raportéw, zaswiadczen i dokumentéw medycznych.
¢ Pisanie e-maili i innych form oficjalnej korespondenciji.
e Zasady poufnosci i ochrona danych osobowych (RODO).

Modut 5: Komunikacja w zespole medycznym i sytuacje trudne (6 godzin)

e Udziat w naradach, prezentacje i raportowanie.
» Radzenie sobie z sytuacjami konfliktowymi i trudnymi pacjentami.
e Techniki efektywnej komunikacji i mediacji w zespole.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 1

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

zajecia zj.
— T Magdalena
niemieckiego wg . 01-09-2025 17:30 19:00 01:30
Maczyniska
harmonogramu

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 120,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Magdalena Maczynska

‘ ' Szkolenie prowadzi lektor jezyka niemieckiego z wieloletnim doswiadczeniem w nauczaniu jezyka
zawodowego i biznesowego.

Posiada:
wyksztatcenie kierunkowe,
co najmniej 5-letnie doswiadczenie w pracy z dorostymi na poziomach B1-C1,

doswiadczenie w prowadzeniu szkolen jezykowych dla firm i instytucji, m.in. z zakresu: komunikaciji
menedzerskiej, prezentacji, negocjacji, zarzagdzania zespotem oraz jezyka korporacyjnego.

Prowadzacy specjalizuje sie w kursach jezykowych dla pracownikéw dziatéw HR, menedzeréw oraz
kadry kierowniczej. W pracy dydaktycznej ktadzie nacisk na praktyczng komunikacje, rozwoj
stownictwa branzowego i doskonalenie umiejetnosci jezykowych w realistycznych sytuacjach
zawodowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma kompilacje materiatéw dydaktycznych w formie elektroniczne;.

Warunki uczestnictwa

¢ znajomosc jezyka niemieckiego na poziomie co najmniej B1/B1+, najlepiej B2,

e Zatrudnienie lub doswiadczenie zawodowe w branzy medycznej, opiece zdrowotnej lub che¢ podjecia pracy w tym sektorze.
¢ Umiejetnos$¢ obstugi komputera i podstawowych narzedzi cyfrowych (w przypadku kursu online).

¢ Gotowos¢ do aktywnego udziatu w zajeciach, realizacji zadan praktycznych oraz pracy samodzielnej miedzy zajeciami.

¢ Dla kurséw online — dostep do komputera z mikrofonem, kamera i stabilne tgcze internetowe.



Warunki techniczne

Dla kurséw realizowanych online uczestnik powinien posiada¢:

e komputer lub laptop z dostepem do internetu o przepustowosci min. 10 Mbps,

¢ kamere internetowg i mikrofon (wbudowane lub zewnetrzne),

 zainstalowang i dziatajgcg przegladarke internetowa lub aplikacje do prowadzenia zaje¢ (np. Zoom, Microsoft Teams, Google Meet),
¢ stuchawki lub gtosniki zapewniajgce dobrg jako$¢ dzwieku.

Kontakt

ﬁ E-mail mm70@wp.pl

Telefon (+48) 691 838 045

Magdalena Maczynska



