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Social media manager - szkolenie z 5000,00 PLN brutto

budowania marki osobistej 5000,00 PLN netto
238,10 PLN brutto/h

238,10 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/07/25/10510/2903708

© Bielsko-Biata / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

® 21h

£ 20.10.2025 do 22.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / PR

W szkoleniu moga bra¢ udziat:
Poczatkujacy w marketingu online

e Osoby chcace zmieni¢ branze i rozpocza¢ kariere jako Social Media
Manager

e Studenci i absolwenci kierunkéw zwigzanych z marketingiem,
komunikacjg, PR

e Freelancerzy, ktérzy chca oferowac ustugi zarzagdzania social mediami

Przedsigbiorcy i wiasciciele firm

¢ Mate i $rednie firmy, ktére chcag skutecznie prowadzi¢ swoje media
spotecznosciowe

e Startupy, ktére potrzebuja strategii promocji w social mediach

¢ Sklepy internetowe i e-commerce, ktore chca zwiekszy¢ sprzedaz
przez social media

Specjalisci ds. marketingu i PR

* Marketerzy chcacy poszerzy¢ kompetencje w zakresie social media
¢ Osoby pracujace w agencjach reklamowych i digital marketingu
* Pracownicy dziatéw PR i komunikacji

Tworcy internetowi i influencerzy

¢ Blogerzy, YouTuberzy, TikTokerzy rozwijajacy swojg marke osobistg

¢ Osoby prowadzace profile edukacyjne, lifestylowe, hobbystyczne

e Artysci, trenerzy, eksperci budujgcy spoteczno$é wokét swojej
dziatalnosci

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 6



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

17-10-2025

stacjonarna

21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Uczestnicy szkolenia zdobedg kompleksowg wiedze i praktyczne umiejetnosci niezbedne do efektywnego zarzadzania
mediami spotecznosciowymi. Po ukoriczeniu szkolenia bedg w stanie samodzielnie planowadé, tworzyé i optymalizowa¢
strategie social media, zwiekszajgc zaangazowanie odbiorcow oraz skutecznos$é¢ dziatarh marketingowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Prowadzi dziatania marketingowe w
serwisach: Facebook, Instagram,
TikTok.

Stosuje techniki copywritingu

Kryteria weryfikacji

Projektuje plan komunikacji
dopasowany do specyfiki wybranego
serwisu spotecznosciowego.

Dobiera formaty tresci zgodne z
algorytmami i oczekiwaniami
odbiorcow.

Harmonizuje dziatania marketingowe z
celem kampanii i profilem grupy
docelowe;j.

Publikuje tresci z zachowaniem zasad
estetyki, spéjnosci i angazujacego
przekazu.

Analizuje skutecznos¢ publikowanych
tresci na podstawie danych z paneli
statystyk.

Formutuje atrakcyjne i perswazyjne
nagtéwki i opisy do postéw
Dopasowuje jezyk komunikacji do stylu
marki i odbiorcy

Konstruuje wezwania do dziatania
(CTA) zwigkszajace zaangazowanie

Metoda walidaciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Tworzy i analizuje reklamy na potrzeby
mediéw spotecznosciowych

Skutecznie komunikuje si¢ z zespotem,
klientem i spotecznoscia online,
dostosowuje jezyk odpowiednio do
odbiorcow

Wspotpracuje w zespole i wspiera
realizacje wspdlnych celéw
komunikacyjnych skierowanych do
réznych grup docelowych.

Rozréznia platformy spotecznosciowe i
ich zastosowanie

Kryteria weryfikacji

Projektuje kampanie reklamowa z
uwzglednieniem celu, grupy docelowej i
budzetu

Konfiguruje podstawowe parametry
reklamy w Menedzerze Reklam
(Facebook/Instagram) lub TikTok Ads
Interpretuje wyniki kampanii na
podstawie wskaznikéw efektywnosci
(CTR, CPC, zasieg, konwersje)

Tworzy jasne i zwiezte komunikaty dla
réznych grup odbiorcéw.

Postuguje sie jezykiem dostosowanym
do kontekstu i medium.

Prowadzi konstruktywne rozmowy w
grupie projektowe;j i udziela informacje
zwrotne.

Konsultuje decyzje z zespotem i dzieli
sie wiedza.

Wspiera innych cztonkéw zespotu w
rozwigzywaniu probleméw.

Aktywnie uczestniczy w zadaniach
grupowych.

Definiuje odpowiednie cele kampanii.
Charakteryzuje grupy docelowe.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepiséw prawa

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
Podmiotow

Zwigzek Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego oddziat w Warszawie-

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Krajowe Centrum Akredytacji(KCA)



Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Zwigzek Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego oddziat w Warszawie-

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Krajowe Centrum Akredytacji(KCA)

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Program szkolenia:
1. Wprowadzenie do e-commerce i podstawy social mediéow - 5h

¢ Coto jest e-commerce?

¢ Modele e-commerce (B2C, B2B, dropshipping, marketplace)
¢ Jak dziata sklep internetowy?

¢ Rola social media w sprzedazy

e Przeglad platform: Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn, Pinterest
e Tworzenie kont firmowych

¢ Jak zatozy¢ konto biznesowe (FB, IG, TikTok)

e Content marketing w social mediach

e Przyktady skutecznych postéw

¢ Podstawy algorytmoéw i zasiegu

e Jak dziatajg algorytmy FB/IG/TikToka

e Co wptywa na widocznos$é postow

2. Tworzenie contentu i planowanie strategii (5h)

e Typy contentu — co publikowaé? Format: posty, reels, stories, live
¢ Narzedzia do tworzenia contentu -Canva, CapCut, Adobe Express
¢ Darmowe banki zdje¢ i wideo

e Tworzenie kalendarza publikacji

3.Reklamy i analiza wynikéw (5h)

e Wprowadzenie do reklam

e Dlaczego warto inwestowac¢ w reklamy?

e Ustawienie pierwszej kampanii krok po kroku

e Facebook Ads Manager — oméwienie interfejsu
e Targetowanie, budzet, kreacja

e Podstawy analizy wynikéw

¢ Analiza przyktadowej kampanii

e Optymalizacja reklam

¢ Budowanie CV i portfolio

4.Praktyka, automatyzacja i przygotowanie do pracy (5h)

e o Automatyzacja w social media
e E-mail marketing w pigutce
« Cwiczenia praktyczne — symulacja zlecenia

5. WALIDACJA
Walidacja oraz certyfikacja wliczona w czas ustugi rozwojowe;j.
1 godzina zaje¢ = 45 min (godzina dydaktyczna)

Przerwy nie sg wliczone w czas ustugi rozwojowe;.



Kazdy z uczestnikéw szkolenia ma do dyspozycji wtasne stanowisko komputerowe.

Walidacje oraz certyfikacje przeprowadza Zwigzek Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego oddziat w Warszawie - Krajowe Centrum

Akredytacji(KCA) W BUR

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Agata Zioto

Data realizacji Godzina

zajeé

rozpoczecia

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

238,10 PLN

238,10 PLN

800,00 PLN

800,00 PLN

400,00 PLN

400,00 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



n Trener marketingu, od 2019 roku prowadzi szkolenia z zakresu social mediéw oraz sprzedazy e-
commerce oraz obstugi sklepéw internetowych. Ukonczyta kurs trenera | stopnia, z powodzeniem
prowadzi szkolenia oraz warsztaty z zakresu medidow spotecznosciowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty opracowane przez wyktadowcow - skrypt, notes, dtugopis

Informacje dodatkowe

Walidacja oraz certyfikacja 1 godzina jest wliczone w czas ustugi rozwojowe;.
1 godzina zaje¢ = 45 min (godzina dydaktyczna)
Przerwy nie sg wliczone w czas ustugi rozwojowe;.

Informujemy, ze w Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach jest zwolniony z podatku VAT, w zwigzku z tym koszt szkolenia netto brutto
jest identyczny (zwolniona z podatku VAT na podstawie art. 43, ust. 1, pkt. 26, lit. Ustawy o VAT)

Dla kazdego uczestnika na czas trwania szkolenia udostepniony laptop z oprogramowaniem.

Adres

ul. Dworkowa 5
43-300 Bielsko-Biata

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Widfi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail bielsko@zdz katowice.pl

Telefon (+48) 338 125 352

Marcin Macuda



